Zmluvné podmienky prengjmu

Vseobecné obchodné podmienky prenajmu



Zmluvné podmienky prengjmu

PRED TYM, NEZ SI OD NASEJ SPOLOCNOSTI PRENAJMETE VOZIDLO, PRECITAJTE SI
NASLEDUJUCE DOLEZITE ZMLUVNE PODMIENKY.

1 Informécie o nasej spolo¢nosti a kontaktné udaje
Kto sme. Sme pozi¢oviia (v sulade s definiciou nizSie).

Ako sa s nami mézete spojit. S nasim timom sluzieb zakaznikom, ktorého podrobnosti su uvedené
v Potvrdzovacom emaile (v sulade s definiciou nizSie) sa mdzete spojit telefonicky alebo e-
mailom. Hovory mézZeme na UCely zlepSenia kvality a Skolenia nahravat.

Ako sa mobzeme spojit s Vami. Ak sa s Vami budeme musiet spojit, urobime tak telefonicky na
telefénnom &isle, ktoré ste nam poskytli pri zaloZzeni Vasho U&tu a/alebo Rezervécii alebo

pisomne na vasu poStovu, alebo e-mailovi adresu, ktoru ste nam poskytli pri zalozeni Vasho
UcCtu a/alebo Rezervacii.

2 Vymedzenie pojmov

Na ucely tychto podmienok maju nasledovné pojmy a vyrazy vyznam uvedeny v tomto ¢lanku:

2.1 »Prislusenstvo a vybavenie“ znamena prisluSenstvo a/alebo vybavenie, ktoré si mbzete
prenajat poCas doby prendjmu za dodatoéné naklady, uvedené v casti ,Prislusenstvo /

vybavenie* v Sadzobniku;

2.2 ,Uéet“ znamena Va$ osobny udéet, ku ktorému mate pristup prostrednictvom Platformy
zadanim svojho uzivatelského identifikatora a hesla na prihlasovacej stranke Platformy;

2.3 »Spravny poplatok“ znamend spravne poplatky uvedené v Sadzobniku;

2.4 »Aplikacia®“ znamena mobilna aplikaciu s ndzvom https://rent.free2move.com/en-GB/, ktora
sa pouziva na vykonanie a zdokumentovanie preberacej a odovzdavacej obhliadky;

25 »Opravneny vodié¢“ znamena akéhokolvek vodia, ktory bol nami opravneny v sulade s
¢lankom 8.2 viest vozidlo;

2.6 “Zakladné poistenie” znamena poistenie uvedené v ¢lanku 21.1;

2.7 »Zakladny poplatok za prenajom“ znamena poplatok, ktory mate uhradit (v sulade s
Rezervaciou) za sluzby uvedené v ¢lanku 5.1;

2.8 “Rezervacia” znamena rezervaciu na Prenajom, ktord ste zrealizovali prostrednictvom
Platformy;

2.9 “Potvrdzujici Email” znamena Email uvedeny v Clanku 4.5;

2.10 »Spolutcast™ znamena sumu pefazi, ktori ste povinni zaplatit za poistnd udalost,

vypocitanu v sulade s Prilohou 3 a uvedenou v Potvrdzujucom Emaile;

2.11 “Free2Move” znamena spolo¢nost Free2Move Rent UK Limited, so sidlom na adrese 100
Avebury Boulevard, Milton Keynes, Spojené kralovstvo, MK9 1FH;

2.12 ,Iné poistky“ znamenaju tie poistky alebo baliky, ktoré si uzatvorite na dobu trvania
Prenajmu za dodatoéné naklady uvedené v &asti ,Iné poistky“ v Sadzobniku;

2.13 »Platforma“ znamena webovu stranku na adrese https://rent.free2move.com/en-GB/, na
ktorej moZete vykonat alebo nechat vykonat’ Rezervaciu;
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Odovzdavacia obhliadka” znamena obhliadku definovanu v ¢lanku 20.2;
“Preberacia obhliadka” znamena obhliadku definovanu v ¢lanku 15.1;

»PoziCovha“ znamena pravnicki osobu, ktord& Vam poskytuje prenajom Vozidla
prostrednictvom Platformy a bude Vam poskytovat Prenajom. Podrobnosti o tejto pravnickej
osobe su uvedené v Potvrdzujicom emaile;

»Poplatok za prendajom“ znamena vSetky sumy, ktoré ste povinni uhradit za Prenajom,
vypocitané v sulade s ¢lankom 11.2;

»Doba prenajmu“ znamena obdobie, poCas ktorého si od nas chcete prenajat Vozidlo
v sllade s Potvrdzujicim mailom, alebo ako ho neskdér zmenite (a my odsuhlasime) v sulade
s tymito podmienkami;

»Prenajom*“ znamena prenajom Vozidla z nasej strany poc¢as Doby prenajmu za Poplatok za
prendjom na zéklade Rezervacie v sulade s tymito podmienkami;

»Zabezpeka“ znamena =zalohu, ktory mame na VasSej platobnej karte, v sulade
s ustanoveniami ¢lanku 14;

“Sadzobnik” znamena katalég dodatoCnych poplatkov, v silade s Prilohou 2 tychto
podmienok;

,Vozidlo“ znamena vozidlo, ktoré si od nas prenajmete v ramci Prendjmu (vratane vozidiel
24/7 (v sulade s ¢lankom 16.2));

»My“ alebo ,,my“ / ,Nase“ alebo ,,nas“ / ,Nas‘“ alebo ,,nas“ znamena Pozi¢ovfiu uvedenu
v Potvrdzujucom emaile, ktora Vam bude poskytovat Prenajom;

»Vy“ alebo ,vy“ | ,Vase“ alebo ,vase“ znamena osobu, ktora je primarnym vodi¢om
Vozidla a osobu, ktora plati za Prenajom a akékolvek suvisiace naklady; a

»Mlady vodié“ znamena vodia vo veku od 21 do 25 rokov na zaciatku Doby prenajmu.
Tieto Podmienky
Rozsah tychto podmienok Podmienky, za ktorych vam poskytujeme Prenajom.

Na koho sa tieto podmienky vzt'ahuju? Tieto podmienky sa vztahuju na Vas. Zaroven ste
tiez zodpovedni za zabezpe&enie toho, aby kazdy Opravneny vodi¢ spifial urité ustanovenia
tychto podmienok. Ste zodpovedni za akékolvek nedodrzanie tychto podmienok zo strany
Opravnenych vodicov.

Preco by ste si ich mali precitat. Pred odoslanim Rezervacie si tieto podmienky désledne
preCitajte. Tieto podmienky definuju, kto sme, ako Vam budeme poskytovat Prendjom, ako Vy
a My mézeme zmenit alebo ukongit zmluvu, €o robit v pripade problému a dalSie ddlezité
informacie. Ak sa domnievate, Zze je v tychto podmienkach chyba, kontaktujte nas alebo
spolo¢nost Free2Move za ucelom objasnenia.
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Ste firemny zakaznik alebo spotrebitel? V niektorych oblastiach budete mat’ podra tychto
podmienok rézne prava v zavislosti od toho, Ci ste podnikatel alebo spotrebitel. Spotrebitelom
ste, ak:

e Ste jednotlivec.

e Prenajimate si od nas vozidla Uplne alebo prevazne pre vasu osobnu potrebu (nie na
pouzitie v suvislosti s vasou zZivnostou, podnikanim, remeslom alebo profesiou).

Ustanovenia tykajuce sa vyluéne spotrebitefov si modrou a ustanovenia tykajiuce sa
vyluéne firemnych zakaznikov su zelenou. VSetky ustanovenia €iernou sa tykaju
ako spotrebitel'ov, tak aj firemnych zakaznikov.

Pokial' ste firemnym zakaznikom, predstavuju tieto podmienky celt zmluvu uzatvorenu
s nasSou spoloénost'ou Pokial ste firemnym zakaznikom, tieto podmienky predstavuju celu
zmluvu uzatvorend s nasou spolo¢nostou vo vztahu k VaSmu Prenajmu a suvisiacich sluzieb.
Beriete na vedomie, Ze ste nedostali Ziadne vyhlasenie, prislub, tvrdenie, uistenie alebo
zaruku urobenu alebo poskytnutd nami alebo v nasom mene, ktoré nie su uvedené v tychto
podmienkach, a ze nebudete mat ziadny narok na nezavinené alebo nedbanlivé nespravne,
alebo skreslené tvrdenie na zaklade akéhokolvek vyhlasenia v tejto zmluve.

Vykonanie rezervacie a uzatvorenie zmluvy

Aké vozidla je mozné prenajat’ ana aky ucel? Prostrednictvom Platformy si mozete
prenajat’ osobné alebo uzitkové vozidlo. Ste povinni zabezpecit, aby kazdy Opravneny vodi¢
viedol vozidlo v sulade s odporucaniami vyrobcu a akymikolvek dalSimi pokynmi, ktoré su
uvedené na Platforme a ktoré Vam poskytneme my alebo spolo¢nost Free2Move.

Uzivanie vozidla v sulade s platnymi pravnymi predpismi Potvrdzujete, ze zabezpecite,
aby kazdy Opravneny vodi¢ uzival Vozidlo v sulade s platnymi pravnymi predpismi tykajacimi
sa Vozidla a v sulade s tymito podmienkami.

Vykonanie rezervacie. Ak vykonavate rezervaciu online, Platforma vas prevedie krokmi,
ktoré musite vykonat, aby ste si Prenajom zarezervovali.

Oprava chybne zadanych uGdajov. Proces rezervacie na Platforme Vam umoziuje
skontrolovat a opravit akékolvek chyby pred odoslanim VaSej Rezervacie. Najdite si ¢as na
preCitanie a kontrolu v kazdej faze procesu rezervacie.

Schvalenie rezervacie. Po zadani Rezervacie dostanete od spolo¢nosti Free2Move
Potvrdzovaci email, ze sme vaSu Rezervaciu prijali (dalej iba ako ,Potvrdzujaci email®), na
zaklade ¢oho medzi Vami a nami vznikne zmluva. Takato zmluva vchadza z tychto
podmienok.

Ak nemézeme Vasu Rezervaciu po Potvrdzujicom emaile vykonat. Ak nedokazeme
VasSu Rezervaciu vykonat, sme opravneni VaSu Rezervaciu zrusit bez akejkolvek
zodpovednosti vo¢i Vam. Budeme Vas o tom pisomne informovat v lehote jedného (1)
pracovného dna (t.j. kazdého dna, v ktory poskytujeme sluzby) od prijatia Vasej Rezervacie a
nebudeme Vam uctovat poplatky za prenajom Vozidla. Takéto konanie mbéze mat nasledovné
dévody:

4.6.1 neoCakavanych obmedzeni dostupnosti Vozidla, ktoré sme nemohli primerane
naplanovat;

4.6.2 Vy alalebo Opravneny vodi¢ nespifiate nase minimalne poziadavky (&lanok 7 nizsie);
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4.6.3 Identifikovali sme chybu v cene alebo opise Prenajmu, alebo
4.6.4 Nie sme schopni poskytnut Vam na pozadovany datum pozadované Vozidlo.
Cislo vasej rezervacie. Spolo¢nost Free2Move prideli vasej rezervacii &islo rezervacie, ktoré

bude uvedené v Potvrdzujicom emaile. Cislo rezervacie uvadzajte vzdy, ked nas budete
kontaktovat ohladom vasej Rezervacie. Ulah¢i nam to jej identifikaciu.

Vozidla Vozidlo (v sulade s Potvrdzujucim emailom) mézZzeme nahradit akymkolvek inym
vozidlom podobnym alebo ekvivalentnym s vozidlom uvedenym v Potvrdzujicom emaile pred
zaciatkom Doby prenajmu bez akejkolvek zodpovednosti voci Vam.

Prenajom poskytujeme vyluéne v Spojenom kralovstve. Nasa platforma sluzi vyhradne na

propagaciu Prenajmu v Spojenom kralovstve. Vy, ani Opravneny vodi¢ nesmie Vozidlo vyviezt

(ani jeho vyvezenie umoznit) mimo Uzemia Spojeného kralovstva, pokial sa s nami alebo

spoloCnostou Free2Move vopred nedohodnete inak. Takato dohoda moéze podliehat

dodatoénym zmluvnym podmienkam. Bohuzial, neprijimame rezervacie z adries mimo

Spojeného kralovstva.

Aké sluzby su sucéast'ou Prenajmu vozidla?

Zakladny poplatok za prenajom zahfna:

5.1.1 prenajom Vozidla po€as Doby prenajmu,

5.1.2 asistencné sluzby (v stlade s ¢lankom 18.1) pocas trvania Doby prenajmu,

5.1.3 pocdiato€né Cistenie Vozidla,

5.1.4 komplexné poistenie (v pripade poistnej udalosti mézete byt povinni uhradit
Spolutidast) podas Doby prenajmu. Prendjom v Severnom irsku méZe mat za
nasledok dodato€ny poplatok v suvislosti s tymto poistenim a mézu sa nan vztahovat
dodato&né zmluvné podmienky, o €om budete riadne informovani na Platforme;

5.1.5 povoleny pocet najazdenych kilometrov - maximalne 150 mil za der pocas Doby
prenajmu (akykolvek pocet najazdenych kilometrov nad tento limit poCas Doby
prenajmu bude spoplatneny v sulade s ¢lankom 12.2.5); a

5.1.6 maximalne traja (3) Opravneni vodici pocas trvania Doby prenajmu

Aké dalSie dostupné sluzby nie su zahrnuté v Zdkladom poplatku za prendjom?

Ponukame nasledujuce dodatocné sluzby alebo produkty, pri€om naklady na kazdu z nich (v
sulade so Sadzobnikom) budu uctované navyse k zakladnému Poplatku za prenajom:

6.1.1 dodato&né dni prenajmu nad rdmec pévodne dojednanej Doby prenajmu;
6.1.2 prisluSenstvo a vybavenie;

6.1.3 dodato¢né poistenie;

6.1.4 prekro€enie poctu najazdenych kilometrov, ktoré po€as Doby prenajmu, nad povoleny
pocet kilometrov stanoveny v bode 5.1.5.

Minimalne poziadavky na prenajom:

Vy, ako aj v8etci Opravneni vodi¢i, musite spinat nasledovné
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7.1

7.2

7.3
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minimalne poziadavky:

7.1.1

7.1.2

7.1.3

Musite byt drzitefom platnej platobnej karty vystavenej na Vase meno;

Musite byt schopni uhradit’ Zakladna poplatok za prenajom a akékolvek doplnkové
sluzby (vypocitané v sulade s ¢lankom 6.1) platobnou kartou uvedenou v ¢lanku
7.11;a

Musite byt schopni uhradit Kauciu spojend s Vozidlom a Prendjmom platobnou
kartou uvedenou v ¢lanku 7.1.1.

V sllade s ¢lankom 7.3 musite Vy a kazdy Opravneny vodic:

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.2.4

7.2.5

7.2.6

byt drzitefom platného vodi¢ského opravnenia najmenej jeden rok pred zaciatkom
Doby prenajmu a byt drzitefom platného vodi¢ského opravnenia po¢as trvania Doby
prenajmu;

mat na zaciatku Doby prenijmu dvadsatjeden (21) alebo viac rokov;
pocas obdobia Styroch (4) rokov bezprostredne pred zaciatkom Doby prenajmu nebyt
odsudeni za jazdu pod vplyvom alkoholu alebo pod vplyvom omamnych latok pocas

vedenia vozidla;

nezapriCinit nehodu suvisiacu s vozidlom po€as obdobia troch (3) rokov
bezprostredne pred zaciatkom Doby prenajmu;

Nemat zadrzané vodi¢ské opravnenie na Sest (6) mesiacov alebo dihSie poCas obdobia
piatich (5) rokov bezprostredne pred zaciatkom Doby prenajmu; a

Nemat od nas pocas trvania Doby prenajmu prenajaté iné vozidlo.

Ak ste Vy alebo ktorykolvek Opravneny vodi¢ Mladym vodi€om, musi Mlady vodi¢, a ak nie
ste Mladym vodi¢om Vy, musite zabezpecit, aby Mlady vodi¢:

7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.3.4

7.3.5

7.3.6

byt drzitelom platného vodi¢ského opravnenia najmenej Styri (4) roky pred zaciatkom
Doby prenajmu a byt drZitelom platného vodi¢ského opravnenia pocas trvania Doby
najmu;

mat na zaciatku Doby prenajmu dvadsatjeden (21) alebo viac rokov;

nebyt odsudeni za jazdu pod vplyvom alkoholu alebo pod vplyvom omamnych latok
pocCas vedenia vozidla;

nespdsobit’ v obdobi od skusky na vodi€ské opravnenie dopravnu nehodu;
nebyt potrestany za akékolvek dopravné priestupky; a

nemat od nas pocas trvania Doby prenajmu prenajaté iné vozidlo.

Ako do rezervacie pridat’ dodatoénych vodiéov?

Mozete pridat’ d’alSich vodi€éov? V sulade s Elankami 8.2 az 8.4 (vratane) mbZete do svojej
rezervacie pridat jedného alebo viacerych dalSich vodiCov. Tato Cast popisuje proces
pridavania tychto dodato¢nych vodicov.

Ako do rezervacie pridat dodatoénych vodi¢ov? Pred zaciatkom Doby prenajmu nas
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8.4

9.1

10

10.1

10.2

10.3

104

mdbzete poziadat o pridanie dalSieho vodi¢a do VaSej Rezervacie. Mbzete to urobit tak, ze
nam zavolate alebo nam napiSete email prostrednictvom kontaktnych Gdajov uvedenych
v Potvrdzujucom emaile. Budete nam musiet’ poskytnut dokumentaciu uvedenu v €&lankoch
10.1.1 a 10.1.2 a pripadne v ¢lanku 10.2 v suvislosti s kazdym dalSim pozadovanym vodiCom.
Po prestudovani tejto dokumentacie Vam pisomne potvrdime, &i je dodato¢ny vodi€ schvaleny
alebo nie. Ak dodato¢ného vodi¢a schvalime, bude sa na ucely tychto podmienok povazovat
za Opravneného vodica.

Dodrziavanie tychto obchodnych podmienok. Ste povinni zabezpedit, aby kazdy
Opravneny vodi¢ dodrziaval prislusné podmienky a ste zodpovedni za ich konanie, ak tak
neurobi, vratane, nie v3ak vylu€ne, akychkolvek strat, ktoré nam vznikli v suvislosti s
porusenim tychto podmienok zo strany Opravneného vodica.

Viac nez traja Opravneni vodici. Do Vasej rezervacie mézete bezplatne pridat az troch (3)
Opravnenych vodi¢ov. Ak chcete pridat’ viac ako troch (3) Opravnenych vodi¢ov, budete
musiet’ zaplatit dodato€ny poplatok za kazdého dalSieho Opravneného vodiCa po€as doby
prenajmu vypocitany v sulade so Sadzobnikom.

Miady vodi¢

Okrem splnenia minimalnych poziadaviek uvedenych v ¢&lanku 7.3, ak ste Vy al/alebo
ktorykolvek Opravneny vodi¢ mladym vodi¢om, budete musiet uhradit’ priplatok za Mladého
vodi€a za Dobu prenajmu v mieste prevzatia vozidla. Priplatok za Mladého vodica je
stanoveny v Sadzobniku.

Aké dokumenty pozadujeme?

Aké dokumenty od Vas pozadujeme? Predtym, ako si od nas vyzdvihnete Vozidlo, musite
do svojho U¢tu nahrat fotografie nasledovnych dokumentov:

10.1.1 Obe strany Vasho vodi¢ského opravnenia,
10.1.2 Iny doklad totoZnosti s fotografiou poZadovany Platformou, a
10.1.3 Platobnu kartu, ktoru ste pouZili na uhradu Prenajmu a Kaucie.

Vodiéské opravnenia vystavené mimo uzemia Eurépskeho hospodarskeho priestoru.
Okrem dokumentov uvedenych v €lanku 10.1, ak ste Vy alebo ktorykolvek Opravneny vodic
drzitefom vodi€ského opravnenia vystaveného krajinou mimo Eurépskeho hospodarskeho
priestoru, musite odfotografovat kazdy z nasledovnych dokumentov a nahrat ich do svojho
Uétu najneskér styridsatosem (48) hodin pred prevzatim Vozidla, aby ste nam pomohli overit
vodi¢sky opravnenie:

10.2.1 Aktualne platné medzinarodné vodi¢ské opravnenie vodi¢a, a

10.2.2 kopiu cestovného pasu vodic¢a z krajiny, z ktorej vodi€ské opravnenie pochadza.

Doklady. Pre ucely tychto podmienok sa dokumenty uvedené v ¢lankoch 10.1 a 10.2 dalej
spolo¢ne nazyvaju iba ,Doklady*.

CitateFné a GpIné doklady. Zavazujete sa nahrat Doklady v riadne &itatelnej a tplnej podobe
¢o najskér, najneskér vSak pred vyzdvihnutim Vozidla. Beriete na vedomie, Ze ak su Doklady
necitatelné, alebo sa domnievame, Ze nie su uplné, mbézeme VaSu Rezervaciu zrusit.
Nebudeme zodpovedni za oneskorené dodanie Prendjmu, alebo nedodanie akejkolvek ich
Casti, ak je to sposobené tym, Ze neposkytnete Citatelné, Uplné a/alebo spravne Doklady
predtym, ako si od nas Vozidlo vyzdvihnete.
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11.2

113

12

12.1

12.2

Upozornite nas na zmenu platnosti Dokladov. Nahranim Dokladov alebo poskytnutim kopie
Dokladov inym sp6ésobom nam potvrdzujete, Ze Doklady su pravé, platné, a Ze ich platnost
pocas Doby prenajmu nevyprsi. Zavazujete sa nas okamzite informovat o akejkolvek zmene
platnosti vaSich Dokladov a akychkolvek Dokladov nahranych Opravnenym vodi¢om pred
alebo pocas Doby prenajmu. Beriete na vedomie, Zze zmena platnosti Dokladov (vo vztahu k
Vam al/alebo Opravnenému vodiovi) nas opraviuje ukonéit tito Zmluvu s povinnostou
z VaSej strany okamzite nam vratit' Vozidlo.

Overovaci kéd opravnenia. Ak ste drzitelom vodiéského opravnenia vystaveného v
Spojenom krafovstve, ste povinni zabezpedit, aby si kazdy Opravneny vodi¢ vytvoril
»Overovaci kod“ vodi¢ského opravnenia, ktory ste Vy a/alebo Opravneny vodit povinni s hami
zdielat. ,Overovaci kod“ mozno ziskat na adrese https://www.gov.uk/view-driving-licence.

Poplatky za pouzivanie vozidla — Poplatky za prenajom

Informécie poskytnuté v éas rezervacie. Informacie, ktoré nadm poskytnete v Case
Rezervacie (napriklad trvanie Doby prenajmu, Vas vek alebo vek ktoréhokolvek Opravneného
vodi¢a), maju vplyv cenu, ktord zaplatite za Prenajom. Akakolvek zmena tychto informacii
modze zmenit cenu. Cena Prenajmu je platna v ¢ase Rezervacie alebo v ¢ase, ked vykonate
zmenu Rezervacie.

Co je zahrnuté v Poplatku za prenajom? Poplatok za prendjom pozostava z nasledovnych
poloziek:

11.2.1 Zakladny poplatok za prengjom,
11.2.2 Iné spoplatnené sluzby, ktoré ste si zvolili (¢lanok 6),

11.2.3 V pripade ak méte vy, alebo niektory z Opravnenych vodic¢ov, menej ako dvadsatpat
(25) rokov, Priplatok za Mladého vodi¢a v sulade so Sadzobnikom, a

11.2.4 DPH

Ako uhradit Poplatok za prendjom. Vyjadrenim suhlasu s tymito podmienkami nés
opravnujete strhnat’ Poplatok za prendjom vypoditany v sulade s &lankom 11.2 z VaSej
platobnej karty poskytnutej v Case VasSej Rezervacie.

Dodatoéné poplatky, ktoré ste povinni znasat’

Neskoré vratenie vozidla. Ak Vozidlo vratite neskoro, bude vam uctovany poplatok za
neskoré vratenie (v sulade so Sadzobnikom) plus denny Poplatok za prenajom (denny
Poplatok za prenajom Vozidla v den, ked Vozidlo povazujeme za oneskorene vratené) za
vSetky dalSie dni (alebo Ciastocné dni), ked mate Vozidlo v drzbe po uplynuti Doby prenajmu.

Kedy budem musiet’ uhradit’ dodatoéné poplatky? Za nasledovnych okolnosti Vam budu
uctované dodatocné poplatky:

12.2.1 ak vratite Vozidlo s nizSou urovriou paliva alebo stavu nabitia, ako je uvedené pri
Preberacej obhliadke, budd Vam uctované (i) naklady na tankovanie alebo dobitie na
uroven stanovenu pri Preberacej obhliadke a (ii) Spravny poplatok;

12.2.2 ak nechate Vozidlo v nespdsobilom alebo znecistenom stave, pripadne ak ste vo
Vozidle faj€ili alebo ste v iom prepravovali domace zvierata, budd Vam uétované (i)
naklady na Cistenie Vozidla a (ii) Spravny poplatok;

12.2.3 ak stratite kfuCe, akékolvek doklady od Vozidla alebo akékolvek c¢asti (vratane
akéhokolvek vybraného prisluSenstva a vybavenia), ktoré sa nachadzali na alebo vo
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123

13

13.1

13.2

133

134

13.5

14
14.1

14.2

14.3

Vozidle v ¢ase vyzdvihnutia, budd Vam uctované (i) naklady na vymenu chybajucej
polozky a (ii) Spravny poplatok;

12.2.4 ak sme povinni spracovat akékolvek Skodové udalosti, dopravné pokuty, pokuty za
parkovanie alebo akékolvek iné pokuty alebo priestupky tykajuce sa €asu, ked bolo
Vozidlo vo vaSej drzbe, bude Vam uctovany Spravny poplatok za rieSenie takéhoto
naroku, pokuty alebo priestupku. Budete tiez povinni uhradit’ v8etky pokuty; a

12.2.5 ak Vozidlo podlieha obmedzeniu najazdenych kilometrov, bude Vam uctovany (i)
kazdy prekroCeny pocet kilometrov nad ramec dohodnutého kilometrického limitu
(vypocitany v sulade so Sadzobnikom) a (ii) Spravny poplatok.

Ako uhradit’ dodatoéné poplatky. Suhlasom s tymito podmienkami nas opravriujete na
uhradu v8etkych dodatoCnych poplatkov z Vasej platobnej karty.

Platobné podmienky

Aké platby ste povinni znasat'? Ste povinni znasat vSetky poplatky vzniknuté v suvislosti s
Rezervaciou a pouzivanim Vozidla.

Zmeny platobnych udajov. Pri zadani Rezervécie ste nAm poskytli Udaje o svojej platobnej
karte. Ak sa tieto Udaje zmenia, ste povinni nds o danej skuto¢nosti okamzite informovat. Ak
nemozeme autorizovat alebo prevziat platbu za Prenajom alebo Zabezpeku z Vasej platobnej
karty pred zagiatkom Doby prenajmu, nebudete méct prevziat Vozidlo.

Za ¢o nenesieme zodpovednost. Nenesieme zodpovednost za ziadne poplatky za
preCerpanie ani ziadne iné straty alebo zavazky, ktoré Vam moézu vzniknut u Vasej banky
alebo poskytovatela karty, ak poplatky strhneme z platobnej karty v sulade s tymito
podmienkami.

Aké platobné metédy akceptujeme. Beriete na vedomie, Ze platbu je mozné uskutocnit
vyluéne online prostrednictvom Platformy pomocou platobnej karty, prostrednictvom
poskytovatela platobnych sluzieb. Platforma neakceptuje karty Visa Electron alebo
MasterCard Maestro, virtualne elektronické karty ani predplatené karty. Platobna karta musi
byt vystavena na Vase meno.

NasSe pravo zapoditat pohladavky voci firemnym zakaznikom. Ak ste firemnym
zakaznikom, ste povinni uhradit vSetky sumy, ktoré nam dlzite v sulade s tymito podmienkami
v plnej vySke bez akéhokolvek zapodcitania, protinaroku, zrazky alebo zadrzania (okrem
akéhokolvek odpoctu alebo zrazky dane v sulade s platnymi pravnymi predpismi).

Zabezpeka

Co pokryva zabezpeka? Zabezpeka, ktoru uhradite, pokryva akékolvek straty spdésobené
Vami alebo Opravnenym vodi€om na vozidle, tretej strane alebo nam, vratane akychkolvek
nakladov na opravu, ktoré vznikli v sivislosti s Vozidlom, PrisluSenstvom alebo Vybavenim,
akychkolvek dodato¢nych poplatkov ( sulade s ¢lankom 12) a/alebo akychkolvek Spravnych
poplatkov.

Kedy je Zabezpeka zablokovana? Zabezpeka je nam spristupnena sedemdesiatdva (72)
hodin pred zaciatkom Doby prenajmu, najneskdr pri prevzati Vozidla prostrednictvom
platobnej karty, ktoru ste poskytli v ase Vasej Rezervacie. Suma je zablokovana na Vasom
bankovom U¢te do sedemdesiatdva (72) hodin pred zaciatkom Doby prenajmu, po¢as Doby
prenajmu a strnast (14) dni po uplynuti Doby prenajmu.

V akej sume bude Zabezpeka zablokovana? Vyska Zabezpeky, ktord mame k dispozicii, sa
liSi podla kategorie Vozidla. Je uréena v sulade s tabulkou uvedenou v Prilohe 3 a je uvedena
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na platobnej stranke Platformy v Case Rezervacie. Na to, aby sme mohli vyuZit horny limit,
ktory je potrebny na splnenie platieb (vratane Zabezpeky), poZzadovanych v sulade s tymito
Podmienkami, musite mat’ k dispozicii sumu Zabezpeky na svojom bankovom ucte a Vasa
banka nam musi umoznit tieto prostriedky vyuzit.

14.4 Davate nam predbezny suhlas na strhnutie Zabezpeky. Sihlasom s tymito podmienkami
nadm davate predbezny suhlas na strhnutie vSetkych poplatkov (v sulade s ¢lankom 14.1) z
Vasej zalohy v pripade, Ze tieto poplatky vzniknu.

Vozidla

15 Prevzatie vozidla

15.1 Kedy vykonate Preberaciu obhliadku? Bezprostredne pred prevzatim ste povinni Vozidlo
skontrolovat, Ci nie je (1) poSkodené a (2) Ci je pritomné prislusenstvo a vybavenie (zoznam
ktorych najdete vo svojom Uéte) (,Preberacia obhliadka®). Ak nie je v Potvrdzovacom e-maile
uvedené inak, alebo ak sme to pisomne neodsuhlasili, musite vykonat’ Preberaciu obhliadku v
sulade s pokynmi dostupnymi v Aplik&cii.

15.2 Ako vykonéte Preberaciu obhliadku? V ramci Preberacej obhliadky ste povinni zahrnat
snimky interiéru a exteriéru Vozidla v sulade s pokynmi dostupnymi v Aplikacii. Tieto snimky
musia byt vyhotovené a odoslané prostrednictvom aplikacie. Akékolvek pos$kodenie, ktoré
zistite na vozidle poCas Preberacej obhliadky, ste povinni odfotografovat. Ak su tieto
fotografie rozmazané, nie su nahrané, alebo su prili§ vzdialené, budete zodpovedni za
akékolvek Skody, ktoré budi na vozidle zistené pri jeho vrateni na konci Doby prenajmu, a
budete musiet povinni uhradit opravu takychto §kod, aj ked tvrdite, ze Skody na Vozidle boli
pritomné uz pri Preberacej obhliadke.

15.3 Snimky slazia ako ddkaz o stave Vozidla. Suhlasite s tym, ze snimky vyhotovené a
odoslané prostrednictvom Aplikacie su dékazom o stave Vozidla pred Dobou prenajmu a
Vozidlo ste povinny ndm vratit na konci Doby prenajmu v rovhakom stave. Ak tak neurobite,
budu vam uétované poplatky v sulade s tymito podmienkami.

15.4 Aky je postup ak nevykonate Preberaciu obhliadku? Ak nevykonate Preberaciu obhliadku
vCas alebo vbbec, suhlasite s tym, Zze akceptujete akukolvek Skodu zaznamenanu pri
najnovsej Odovzdavacej obhliadke vykonanej pred zaciatkom Doby prenajmu (t. j. vykonanej
na konci Doby prenajmu niekoho iného) a budu Vam uctované vSetky Skody na Vozidle pri
vrateni Vozidla na konci Vasej Doby prenajmu, nad ramec $kod vykazanych v Odovzdavacej
obhliadke.

15.5 Si vozidla vybavené sledovacim zariadenim? Za u€elom drzby a ochrany Vozidla sme my
al/alebo spolo¢nost Free2Move opravneni pouzivat elektronické zariadenia na sledovanie
stavu, vykonu a prevadzky Vozidla a/alebo na sledovanie pohybu Vozidla. Odsuhlasenim
tychto podmienok vyslovne beriete na vedomie, Ze ste udelili svoj vyslovny suhlas na
pouzivanie takychto elektronickych zariadeni.

16 Vozidla 24/7

16.1 Podmienky uvedené v tomto ¢lanku 16 sa vztahuju vyluéne na prenajom Vozidla 24/7. Pre
objasnenie, vSetky ostatné Casti tychto podmienok sa vztahuju aj na prenajom Vozidla 24/7

16.2 Co je Vozidlo 24/7 Ur¢ité vozidla je mozné u nas vyzdvihnGt a vratit nam dvadsatstyri (24)
hodin / sedem (7) dni v tyzdni, tristoSestdesiatpat (365) dni v roku (,Vozidla 24/7%). Vozidla
24/7 su Specificky oznacené na Platforme a Vozidla 24/7 su jediné vozidla, ktoré mozno
vyzdvihnut a vratit mimo naSich Standardnych otvaracich hodin (uvedenych na Platforme). Ak
si rezervujete vozidlo 24/7 bude to potvrdené vo Vasom Potvrdzujicom emaile.
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16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

17

17.1

Kto je opravneny rezervovat’ Vozidla 24/7? Vozidlo 24/7 si mbzete rezervovat' vylu€ne ak
ste si predplatili sluzbu 24/7 na Platforme a dostali ste email od spolo¢nosti Free2Move
potvrdzujuci, Ze ste splnili overovacie kontroly spolo¢nosti Free2Move (,Prihlasovaci email®).
Ak mate problémy s kontom 24/7, kontaktujte spoloénost Free2Move pomocou nizSie
uvedenych kontaktnych tdajov:

Email: gb@free2move.com Tele.: +44 020 3318 5096

Overenie identifikacnych dokladov. V ramci procesu prihlasenia budete poziadani, aby ste
na Platformu nahrali Doklady a vasu vhodnu fotografiu najmenej 24 hodin pred vyzdvihnutim
Vozidla 24/7. Doklady a Vasa fotografia budu uchovavané na platforme poc¢as dvanastich (12)
mesiacov od datumu, kedy ste sa prihlasili do sluzby 24/7.

Vyzdvihnutie Vozidla 24/7 Vozidlo 24/7 si musite prevziat na zaciatku Doby prenajmu v
mieste uvedenom v Potvrdzujicom emaile alebo v inom miesta, ktoré Vam oznamime. Pri
vyzdvihnuti musite na otvorenie Vozidla 24/7 v Aplikacii pouzit virtualny klu¢ (doruceny
v Prihlasovacom emaile) . Fyzicky klu¢ Vozidla 24/7 sa bude nachadzat vo vnutri Vozidla
24/7. Pred jazdou s Vozidlom 24/7 musite vykonat Preberaciu obhliadku v sulade s ¢lankom
15.2.

Vréatenie Vozidla 24/7. Vozidlo 24/7 ste povinni vratit pred uplynutim Doby prenajmu v mieste
uvedenom v Potvrdzovacom emaile alebo v inom mieste, ktoré Vam oznamime. Akonahle
vratite Vozidlo 24/7 v mieste odovzdania, musite vykonat Odovzdavaciu obhliadku v sulade s
¢lankom 20.2 a ponechat fyzicky klU¢ vozidla 24/7 na mieste uvedenom v aplikacii. Nasledne
ste povinni uzamknut Vozidlo 24/ pomocou virtudlneho klu¢a (ktory ste dostali vo
Prihlasovacom emaile) v sulade s pokynmi uvedenymi v Aplikacii.

Problémy. Pokial nedokazete:
16.7.1 Vozidlo 24/7 zamknut, alebo odomknut, alebo

16.7.2 Ziskat pristup do miesta prevzatia / odovzdania,

ste povinni nam zavolat na telefénne Cislo 24/7uvedené v Potvrdzujicom emaile, alebo
akékolvek iné telefénne Cislo, ktoré sme Vam poskytli pred zaciatkom Doby prenajmu. Za
Ziadnych okolnosti nenechavajte Vozidlo 24/7 odomknuté. Ak nechate Vozidlo 24/7
odomknuté a Vozidlo 24/7 utrpi akukolvek stratu alebo poSkodenie, budete za takuto stratu
alebo poskodenie zodpovedni.

Vzdialena funkcionalita Vozidiel 24/7 Upozorfiujeme, ze ak to povazujeme za potrebné,
mdZzeme na dialku povolit alebo zakazat' urité funkcionality Vozidiel 24/7, ako je aktivovanie
alebo deaktivovanie funkcie proti nastartovaniu a zamykanie alebo odomykanie dveri. Prijatim
tychto podmienok vyslovne beriete na vedomie, Ze ste udelili vyslovny suhlas na pouzivanie
tejto roz8irenej funkcionality.

Udrzba a starostlivost’

Pouzivanie vozidla. Zodpovedate za Vozidlo, kym je vo VaSej drzbe alebo vo va$ej
pbsobnosti. Nesmiete a musite zabezpedit, aby zZiaden autorizovany vodic:

17.1.1 Pouzivat Vozidlo mimo spevnenych vozoviek,
17.1.2 Pouzivat Vozidlo na odplatni prepravu oséb a tovaru,
17.1.3 Pouzivat vozidlo pri vodi¢skom vycviku,

17.1.4 Pouzivat Vozidlo na skusky, preteky a motoristické Sporty,
11
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17.2

18
18.1

17.1.5 Pouzivat Vozidlo pod vplyvom alkoholu a omamnych latok,

17.1.6 Pouzivat Vozidlo na Prepravu vysSieho pocCtu osOb, nez je pocCet osdb povoleny
vyrobcom,

17.1.7 Pouzivat Vozidlo na prepravu akychkolvek horfavych, vybusnych alebo
radioaktivnych latok (oleje, mineralne liehoviny, atd.), ktoré mézu poskodit Vozidlo
alebo prinutit jeho pasazierov a/alebo tretie strany podstupovat neprimerané riziko;

17.1.8 pouzivat Vozidlo na tlaCenie alebo tahanie iného motorového a/alebo nemotorového
vozidla (vratane, nie vSak vyluéne, karavanu, nakladného privesu a privesu na

prepravu koni);

17.1.9 pouzivat Vozidlo mimo uzemia Spojeného kralovstva, pokial sa my alebo spolo¢nost
Free2Move pred takymto pouzitim pisomne nedohodneme inak,

17.1.10 Vozidlo prenajimat inym osobam,

17.1.11 Pouzivat Vozidlo na jazdu v zonach, ktoré su verejnosti zakazané (letiska, vojenské
priestory a pod.),;

17.1.12 Pouzivat Vozidlo na umyselné pachanie trestnej ¢innosti,

17.1.13 Pouzivat Vozidlo v rozpore so Zadkonom o cestnej premavke a na nedbanliva jazdu,
17.1.14 Pouzivat Vozidlo na prepravu zvierat, a

17.1.15 Vo Vozidle fajCit’ (vratane elektronickych cigariet).

Ste zodpovedni za bezpecnost’ vozidla. Ste povinny zabezpecit, Ze Vy a kazdy Opravneny
vodi¢ (i) bude mat klu€e od Vozidla stale pri sebe (ii) pouZije autoalarm na uzamknutie
Vozidla, ked sa nenachadza vo Vozidle, a (iii) bude Vozidlo vo vSeobecnosti uchovavat v

bezpeci, ako svoje viastné.

Asistenc¢na sluzba.

Vy a kazdy Opravneny vodi€ ste opravneni vyuzit asistenénu sluzbu, ktord pokryva
nasledovné udalosti:

18.1.1 Mechanicku, elektricku, pripadne elektronick( poruchu,
18.1.2 Poruchu batérie,

18.1.3 Nehodu,

18.1.4 Natankovanie nespravneho paliva,

18.1.5 Stratu klucov,

18.1.6 Vymknutie klu€ov vo Vozidle,

18.1.7 Defekt,

18.1.8 Minutie paliva, pripadne vybitie batérie u elektromobilov

18.1.9 Pokus o kradez, poskodenie a zapalenie vozidla cudzou osobou,
12
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18.2

18.3

18.4

18.5

19

19.1

18.1.10 Znefunkénenie vozidla z dévodu zivelnej pohromy, a
18.1.11 Kradez klucov.

Ak nastane niektora z udalosti uvedenych v ¢lanku 18.1, uistite sa, Zze Vy alebo Opravneny
vodi¢ (ak existuje) zavolate na asisten¢nu linku na ¢islo, ktoré sme vam poskytli pri preberani
Vozidla. Hovor by sa mal uskuto¢nit ¢o najskér, najneskér vSak do dvadsiatich Styroch (24)
hodin od vyskytu udalosti.

Poskytovatel asistenénej sluzby Vozidlo bud na mieste poruchy, alebo ho odtiahne na iné
miesto, ktoré sa urci v sulade s nasledovnymi pravidlami:

18.3.1 Pokial' sa udalost’ vyskytne vo vzdialenosti 50 km od nas: Vozidlo bude odtiahnuté
do naSich priestorov,

18.3.2 Pokial sa udalost’ vyskytne vo vzdialenosti viac nez 50 km od nas: Vozilo bude
odtiahnuté do najbliz8ieho autorizovaného servisu.

Poskytovatel asistenénych sluzieb tiez zabezpeci prevoz Vas alebo Opravneného vodi¢a (ak
existuje) a VaSich cestujucich na iné miesto, ktoré sa uréi v stlade s nasledovnymi pravidlami:

18.4.1 Pokial sa udalost’ vyskytne vo vzdialenosti 50 km od nas: taxi k nam, aby sme
Vam alebo Opravnenému vodiCovi (ak existuje) mohli poskytnat iné vozidlo z

pozicovne (v zavislosti od dostupnosti);

18.4.2 Pokial sa udalost’ vyskytne vo vzdialenosti viac nez 50 km od nas

a) bude Vam poskytnuté nahradné vozidlo v ekvivalentnej triede (v zavislosti od
dostupnosti)
b) Ak nie je k dispozicii Ziadne nahradné vozidlo, Vas, pripadne Opravneného

vodica (ak existuje) k ndm prepravime:

i taxikom, pokial sa miesto udalosti nachadza vo vzdialenosti do 100
km od nas,

ii vlakom, pripadne letecky, pokial sa miesto udalosti nachadza vo
vzdialenosti viac nez 100 km od nas,

iii a ak k nam dorazite a budeme mat zatvorené, Vam alebo
Opravnenému vodiCovi (ak existuje) zabezpelime noclah v hoteli
v haSom okoli (ktory ur€ime my), aby ste nas mohli navstivit' rano.

Ak usudime, Ze porucha je spbsobena VasSou nedbanlivostou alebo umyselnym zneuzitim
alebo ak dojde k strate alebo poskodeniu Vozidla v dosledku porusenia tychto podmienok
Vami alalebo ktorymkolvek Opravnenym vodi€om, budete povinni uhradit poplatok za
odtiahnutie Vozidla, naklady na prevoz (v sulade s ¢lankami 18.3 a 18.4) a/alebo opravu
Vozidla Za takychto okolnosti nebude Vasa zodpovednost obmedzena na sumu Spolut¢asti.

Ako postupovat’ v pripade nehody po¢as Doby prenajmu

V pripade nehody akejkolvek povahy, vratane, nie vSak vyluéne, dopravnej nehody, kradeze,
pokusu o kradez, poZiaru, kolizie, i zistenia nevysvetlitelnej Skody, musite prijat vSetky
prislusné opatrenia na ochranu naSich zdujmov a v pripade potreby aj zaujmov poistovne, ¢o
znamena, ze Vy alebo Opravneny vodi¢ (podfa toho, na koho sa povinnost vztahuje) ste
povinni:
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19.2

193

194

20

20.1

20.2

20.3

20.4

19.1.1 pisomne nas upovedomit, a to bezodkladne, najneskér vSak do dvadsiatich Styroch
(24) hodin po nehode, incidente alebo zisteni $k6d uvedenych vyssie;

19.1.2 v pripade potreby upovedomit policiu, a

19.1.3 po upovedomeni v sllade s ¢lankom 19.1.1 vyplnit formular zaslany nasim oddelenim
nehdd (,Vyhlasenie®), ktory je potrebné vyplnit a zaslat nam do dvadsiatich Styroch
(24) hodin od jeho doru€enia Vam. V opa¢nom pripade mézete stratit poistné krytie v
ramci zmluvného poistenia a/alebo akychkolvek inych poisteni, ktoré ste si zakupili.
Ak stratite poistné krytie v ramci zakladného zmluvného poistenia a/alebo
akéhokolvek iného poistenia, ktoré ste si zakupili, a v suvislosti s nehodou nam
vzniknu akékolvek straty, budete nam musiet’ tieto straty uhradit.

Vy alebo Opravneny vodi¢ (podla toho, na koho sa povinnost’ vztahuje) vypinite Vyhlasenie
¢o najuplnejsie, urcite vSak musite uviest nasledujuce informacie:

19.2.1 Okolnosti, datum, miesto a ¢as nehody,
19.2.2 Mena a adresy potencialnych svedkov, a

19.2.3 v pripade potreby evidenéné Cislo druhého vozidla, ktorého sa nehoda tyka, meno a
adresa jeho vlastnika, nazov jeho poistovne a Cislo poistnej zmluvy uvedeného
vozidla.

Ak vam alebo Opravnenému vodic¢ovi bude poskytnuta policajna sprava alebo sprava
sudneho znalca (podla toho, ktora bola poskytnuta), ste povinni tieto dokumenty prilozit k
Vyhlaseniu a zaslat nam ich. Najmd v pripade odcudzenia Vozidla musite okrem
oznamovacich povinnosti uvedenych v ¢lanku 19.1 kontaktovat policiu a ziskat prislusné
doklady. Kopiu spravy o podani oznamenia nam musite poskytnut ¢o najskér, najneskér do
dvoch (2) dni od jej prijatia od policie.

Vy alebo Opravneny vodi¢ (podla toho, koho sa to tyka) nie ste opravneni uzavriet zmluvu
alebo akykolvek druh transakcie v mene a na ucet nas alebo nasho poistovatela, a to ani v
pripade nehody.

Vréatenie vozidla

Povinnost’ vratit vozidlo. Vozidlo ste povinni osobne vratit na miesto uvedené
v Potvrdzovacom emaile najneskdér v datum a Cas vratenia uvedeny v Rezervacii alebo
Potvrdzovacom emaile alebo v neskorsi datum, pokial sme s Vami takyto dohodli v stlade s
¢lankom 22. Vozidlo nemé&zZeme prijat od Opravneného vodi€a a ak sa o to pokusite, bude
vam uctovany (i) prisludny denny poplatok za Prendjom za obdobie, kym nam vozidlo
nevratite a (i) Spravny poplatok.

Odovzdavacia obhliadka. Pri vrateni Vozidla, pokial nie je v Rezervacii alebo Potvrdzujucom
emaile uvedené inak, vykonate obhliadku Vozidla podobnym spdsobom ako pri Preberacej
obhliadke (dalej iba ako ,Odovzdavacia obhliadka“). Podrobnosti o Odovzdavacej obhliadke
su uvedené v Aplik&cii.

Ak nemdzete vykonat Odovzdavaciu obhliadku, suhlasite s tym, Ze obhliadka vykonana nami
alebo jednym z naSich opravnenych zastupcov po vrateni Vozidla na konci Doby prenajmu sa
bude povazovat za odovzdavaciu Obhliadku vo vztahu k Vozidlu (dalej len ,Obhliadka
PoZiGovne®).

Ked’ vykoname Obhliadku pozi¢ovne, podrobnosti o obhliadke budu k dispozicii na vasom
Ucte do Styridsiatich 6smich (48) hodin po vrateni Vozidla.
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20.5

20.6

20.7

Zavazujete sa vratit Vozidlo v stave zdokumentovanom v Preberacej obhliadke. Ak Vozidlo
nevratite v stave zdokumentovanom v Preberacej obhliadke (vratane vSetkého prisluSenstva,
dokumentov, pokynov a pouzivatelskych priruciek), beriete na vedomie, ze Vam budu
uctované (i) naklady na opravu akéhokolvek poskodenia Vozidla, vypocitané v sulade s
¢lankom 20.8, (ii) naklady na vymenu chybajucich poloziek v sulade so Sadzobnikom a (iii)
akykolvek dodato¢ny Spravny poplatok v sulade so Sadzobnikom. Suhlasite s tym, Ze vySsie
uvedené sumy budu odpisané z vaSej Zabezpeky prostrednictvom platobnej karty pouzitej na
vykonanie Rezervacie.

Vozidlo ste povinni vratit s rovnakym mnozZstvom paliva arovnako Ccisté, ako bolo
zdokumentované pri Preberacej obhliadke. Ak nevratite Vozidlo v rovnakom stave,
vyhradzujeme si pravo uc¢tovat vam poplatok v sulade s tymito podmienkami.

Pri vrateni Vozidla ste povinni nam vratit pévodné klu€e od Vozidla. Ak boli pdvodné kfuce
odcudzené alebo stratené, ste povinni bezodkladne vykonat Vyhlasenie o kradezi alebo strate
kfu€ov. Ak nedokazZeme prenajat Vozidlo inému zakaznikovi, méze Vam byt ucétovany
prenajom za obdobie, ktoré nam zaberie ziskanie novych kfucov.

Ako budu vypocitané naklady za poSkodenie?

20.8

20.9

20.10

20.11

20.12

20.13

Pripadné Skody zaznamenané pri vrateni Vozidla podliehaju posudeniu (,Posudenie Skody*).
Posudenie skody sa vykonava bud (1) pouzitim poistného kalkulaéného systému Audatex,
alebo (2) prijatim cenovej ponuky servisu na opravu Skody. Rozhodnutie o spésobe vykonania
Posudenia Skody urCujeme my vratane toho, aky servis vyuzijeme. Po posudeni Skody Vam
pisomne poskytneme naklady na opravu a €o to pre Vas znamena (“Oznamenie o Skode”).

Ak s Oznamenim o Skode nesuhlasite, Vy alebo ktorykolvek Opravneny vodi¢ si budete méct
nechat vykonat druhé posudenie Skody na vlastné naklady (,Druhé posuddenie®). Druhé
posudenie sa musi vykonat (1) pomocou systému Audatex alebo ekvivalentného
Standardu/rieSenia vSeobecne uznavaného v odvetvi poistovnictva, (2) renomovanym
servisom alebo opravarom a (3) v lehote troch (3) pracovnych dni (od pondelka do piatku,
v nasSe pracovné dni) od Va3ej Ziadosti (vytvorenej v sulade s ¢lankom 20.11) o vykonanie
druhého posutdenia.

Ak s Oznamenim o Skode nesuhlasite, Vy alebo ktorykolvek Opravneny vodi¢ si budete méct
nechat vykonat druhé posudenie Skody na vlastné naklady (,Druhé posudenie®). Druhé
posudenie sa musi vykonat (1) rovhakym, alebo obdobnym spdsobom ako Posudenie Skody,
vratane, nie v8ak vyluéne pomocou systému Audatex alebo ekvivalentného Standardu/rieSenia
vSeobecne uznavaného v odvetvi poistovnictva, (2) renomovanym servisom alebo opravarom
a (3) v lehote troch (3) pracovnych dni (od pondelka do piatku, v naSe pracovné dni) od Vasej
Ziadosti (vytvorenej v sulade s ¢lankom 20.12) o vykonanie druhého posudenia.

Ak sa Druhé posudenie uskutoCni na inom mieste ako v naSich priestoroch, budete
zodpovedny za naklady spojené s prepravou Vozidla na toto miesto a spat. Okrem toho Vam
mdzeme Uctovat poplatok za drzbu kedykolvek, ked Vozidlo nebude mozné prenajat inému
zakaznikovi z dovodu Druhého posudenia. Ak sa bude uctovat poplatok za zadrzanie,
upozornime Vas na to bezodkladne po tom, ako poziadate o Druhé posudenie a vysvetlime,
ako sa tento poplatok za zadrZanie vypodita. Nasledne Vam vystavime faktiuru na tento
poplatok ktort ste povinni uhradit do siedmich (7) dni od jej prijatia.

Ste povinni nds pisomne informovat o svojom zamere nechat vykonat Druhé posudenie v
lehote siedmich (7) kalendarnych dni od zaslania Oznamenia o Skode. Nasledne Vas budeme
kontaktovat a dohodneme sa, ako a kedy méze prebehnut Druhé posudenie.

Ak nebude vykonané druhé posudenie, suhlasite s tym, Ze Posudenie Skody je konec¢né a
vyslovne uznavate, Ze toto posudenie je zavazne.
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20.14

21

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

21.6

22

22.1

22.2

22.3

22.4

Vyslovne suhlasite s tym, ze nam uhradite Ciastky v suvislosti so §kodou na Vozidle v sllade
s Oznamenim o Skode alebo dohodnuté po Druhom posudeni, az do vy$ky Vasej Spoluucasti.

Poistenie

Beriete na vedomie a musite zabezpedit, aby kazdy Opravneny vodi¢ zobral na vedomie, ze
poistenie poskytované v ramci Zakladného poplatku za prenajom (,Zakladné poistenie®) a
vSetky ostatné poistné zmluvy su platné vyluéne ak sa Vozidlo pouziva v Spojenom
kralovstve, pokial sa pisomne nedohodneme inak.

Okrem Zakladného poistenia mate po€as procesu rezervacie moznost zakupit si Iné
poistenia. V pripade zvolenia budu tieto Iné poistné zmluvy uvedené Potvrdzovacom emaile.

Ostatné poistenia zvolené v mieste rezervacie uhradite poskytnutou platobnou kartou.

Podmienky Inych poistnych zmllv budi k dispozicii na nahliadnutie v mieste rezervacie a tieto
podmienky budld uvedené v Potvrdzujicom e-maile (dalej iba ako ,Podmienky inych
poistnych zmlav®).

Beriete na vedomie, Ze budete musiet dodrziavat a zabezpecit, aby kazdy Opravneny vodi¢
dodrziaval zmluvné podmienky Inych poistnych zmliv. Tiez beriete na vedomie, ze akykolvek
spor, ktory vznikne v suavislosti s Inymi poistnymi zmluvami, €i uz po€as Doby prenajmu alebo
po nej, sa bude riadit Podmienkami inych poistnych zmluv.

Beriete na vedomie, Zze ak dbjde z akéhokolvek dbévodu k uplatneniu narokov v ramci
Zakladného poistenia alebo Inych poistnych zmluav, ¢i uz Vami a/alebo Opravnenym vodi¢om,
budete povinni uhradit Spolulcast predtym, ako poskytovatel poistenia uhradi zvySok
nakladov az do limitu krytia uvedeného v prisludnej poistnej zmluve.

Ak si chcete predizit Vasu Dobu prenajmu

Ako si mézem predizit Dobu prenajmu. Ak si Zelate prediZit Dobu prenajmu uvedenu vo
vasej Rezervacii, musite nas kontaktovat aspori dva (2) pracovné dni pred koncom Doby
prenajmu alebo akéhokolvek predtym dohodnutého prediZenia, po ktorom potvrdime, &i s
prediZzenim suhlasime alebo nie.

V pripade schvalenia Vasej ziadosti. Pokial s predizenim Doby prenajmu suhlasime
(,Predizena doba prenajmu®), ste povinni Uhradit Poplatky za prendjom a akékolvek
dodato&né naklady spojené s PrediZzenou dobou prenajmu po jej schvaleni (,Poplatky za
predizent dobu prenajmu®).

Obmedzenia pri predizeni. Ak takéto prediZzenie znamena, e Doba prenajmu presiahne
obdobie osemdesiatStyri (84) dni, potom ste povinni:

22.3.1 Vratit Vozidlo a uhradit splatné sumy, a
22.3.2 Dojednat prenajom nového vozidla a vykonat s nami novl Rezervaciu.

Nase prava. Pokial nas nekontaktujete v lehote stanovenej v €lanku 22.1 alebo neuhradite
Poplatky za predizent dobu prendjmu, budeme Vam uétovat denny poplatok za kazdy defi
(alebo &ast’ dha), kedy si ponechate Vozidlo po skonéeni Doby prenajmu, plus poplatok za
neskoré vratenie (v sulade so Sadzobnikom). Ak to povaZujeme za vhodné, budeme mat
rovnako pravo bez predchadzajuceho upozornenia podniknut akékolvek pravne kroky
potrebné na vykonanie okamzitého vratenia Vozidla. Upozorfiujeme, Ze pokial s predizenim
vyslovne nesuhlasime, nebudete mat pri vedeni Vozidla uzatvorené poistenie.
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23

23.1

23.2

23.3

24

24.1

24.2

24.3

ZruSenie ea zmena rezervacie

Zmena z Vasej strany. Svoju Rezervaciu mozete bezplatne upravit, ak nam o tom date
vediet pisomne na emailovi adresu uvedenu v Potvrdzujtcom emaile najmenegj
Styridsatosem (48) hodin pred zadiatkom Doby prenajmu alebo Predizenej doby
prenajmu. Dame Vam vediet, Ci je Uprava vaSej rezervacie pre nas akceptovatelna. Ak bude
akceptovatefna, budeme Vas informovat o akychkolvek zmenach prenajmu, ktoré by boli
potrebné v désledku Vami pozadovanej zmeny, a poziadame Vas o potvrdenie, ¢i chcete
pokraCovat v zmene VaSej Rezervacie. Upozorfiujeme, Ze ak zmenite svoju Rezervaciu,
moZzu sa uctovat nové poplatky za prenajom a €asy vyzdvihnutia a mézu sa zmenit' aj dalSie
aspekty Prenajmu.

ZruSenie z Vasej strany. Prenajom mdzete zrusit bezplatne za predpokladu, Ze ste nam to
pisomne oznamili najmenej Styridsatosem (48) hodin pred zaliatkom Doby prenajmu. Pokial
ste spotrebitel, predplatené poplatky vam budu vratené do Strnastich (14) dni od vasho
zruSenia na platobnu kartu, ktoru ste pouzili na Platforme na vykonanie Rezervacie a
Zabezpeka bude uvolnena. Pokial ste firemny zakaznik, vratime Vam platbu v ¢o najskorsej
lehote. Ak chcete zrusit Prenajom, budete musiet vyplnit formular uvedeny v Prilohe 1 a
poskytnit nam koépiu tohto formulara odoslanim na e-mailovi adresu uvedenl
v Potvrdzovacom emaile.

Neskoré zruSenie z VaSej strany. Ak zruSite Prenajom pisomnym oznamenim menej ako
Styridsatosem (48) hodin vopred alebo ak si nevyzdvihnete vozidlo do 12 hodin od €asu
odchodu dohodnutého v podmienkach zmluvy, Ziadne poplatky za prenajom, ktoré ste uz
zaplatili pred zruSenim, Vam nebudu vratené. Ak ste spotrebitel, Zabezpeka bude uvolnena
do Strnastich (14) dni od zruSenia.

Ak chcete zruSit Prenajom, budete musiet vyplnit formular uvedeny v Prilohe 1 a
poskytnut nam képiu tohto formulara odoslanim na e-mailovd adresu uvedenu
v Potvrdzovacom emaile.

NaSe pravo na zmeny

Zmeny malého rozsahu v Prendjme atychto podmienkach. Prendjom a tieto podmienky
sme opravneni menit’.

24.1.1 Aby odrazali zmeny v prisluSnych pravnych a inych zavaznych predpisoch; a

24.1.2 Na implementaciu technickych Uprav a vylep$eni malého rozsahu, napriklad pri
rieSeni bezpe€nostnych komplikacii.

Zmeny vacésieho rozsahu v Prenjme atychto podmienkach. Okrem toho sme opravneni
vykonat' urcité vyznamnejSie zmeny tychto podmienok alebo Prengjmu. Ak tak urobime,
vopred Vas o tom budeme informovat a budete mat moZnost nas kontaktovat, aby sme
zmluvu (a vasSu Rezervaciu) ukondili skér, ako zmeny nadobudnu u€innost. Ak s nami chcete
ukonéit zmluvu, budete musiet’ vyplnit formular uvedeny v Prilohe 1 a poskytnat nam képiu
tohto formuléra odoslanim na e-mailovu adresu uvedenu v Potvrdzovacom emaile. Ak déjde k
zruSeniu pred zaciatkom Doby prenajmu, dostanete nahradu za poplatky, ktoré ste zaplatili za
Prendjom, a ak sa tak stane po€as Doby prenajmu, za predpokladu, ze Vozidlo vratite v
sulade s tymito podmienkami, vratime Vam pomernd sumu Z&kladného poplatku za prenajom.

Nenesieme zodpovednost’ za omeskanie mimo nas dosah. Ak sa poskytovanie Prenajmu
znasSej strany oneskori z dbévodu udalosti mimo na$ dosah, budeme Vas ¢€o najskor
kontaktovat, aby sme Vas informovali, a podnikneme kroky na minimalizovanie dopadu
takéhoto omesSkania. Za predpokladu, ze tak urobime, nenesieme zodpovednost za
omeskania spésobené udalostou, ale ak existuje riziko podstatného omeskania, mozete nas
kontaktovat, aby sme ukoncili zmluvu a poskytli nahradu za akékolvek sluzby Prenajmu, za
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25

25.1

25.2

25.3

26

26.1

ktoré ste zaplatili, ale nedostali ste ich.

Nase pravo ukonéit’' zmluvu

Sme opravneni zmluvu ukongéit’, ak ju porusite. Prenajom sme opravneni ukongit okamzite
za nasledovnych okolnosti:

25.1.1 Ak nédm neposkytnete v primeranej lehote od vyzvy informécie, ktoré s potrebné na
to, aby sme mohli poskytovat Prenajom, ako napriklad Doklady uvedené v &lankoch
10.1a10.2;

25.1.2 Neuhradili ste nam akékolvek dizné sumy v dohodnutych lehotach;

25.1.3 Vy a/alebo Opravneny vodi¢ (podla toho, ktorého sa to tyka) uz nespinate minimalne
poziadavky na prenajom uvedené v ¢lanku 7;

25.1.4 Pocas Doby prenajmu sa stane insolventnym; alebo

25.1.5 Opravnene sa domnievame, ze Vy a/alebo Opravneny vodi¢ (podla toho, ktorého sa
to tyka) nedodrziavate tieto podmienky.

Ak ukonéime zmluvu. Ak ukongime zmluvu v sulade s &lankom 25.1, ste povinni nam
Vozidlo bezodkladne vratit. Podmienky, o ktorych sa predpoklada, Ze vstupia do platnosti
alebo budu pokracovat v platnosti pri alebo po ukon&eni zmluvy, zostanu v plnej platnosti a
ucinnosti aj po ukonceni tejto zmluvy.

Povinnost’ nahrady v pripade porusenia zmluvy. Ak ukonéime zmluvu za okolnosti
uvedenych v ¢lanku 25.1, vratime Vam vSetky poplatky, ktoré ste zaplatili vopred za
Prenajom, ktory eSte nebol poskytnuty, mbézeme si vSak odpocitat alebo uctovat primeranu
kompenzaciu za Cisté naklady, ktoré nam vzniknu v dosledku porusenia zmluvy

Problémy sudvisiace s prengjmom
Ako nam problémy nahlasit’. V pripade akychkolvek otazok alebo staZnosti tykajucich sa

Prendjmu kontaktujte nas$ tim zakaznickych sluzieb, podrobnosti su uvedené
v Potvrdzovacom emaile.

Prava spotrebitel'ov v pripade problémov s prenajmom

26.2

Zhrnutie prav spotrebitelov. Ak ste spotrebitel, mame zakonnu povinnost dodat Vozidlo
a Prenajom v sulade stymito podmienkami. Mate tiez narok na urCité zakladné prava v
suvislosti s Prenajmom. Podrobné informéacie o tychto pravach ngjdete na webovej stranke
organizacie Citizens Advice www.adviceguide.org.uk alebo na teleféonnom ¢&isle 03454 04 05
06. Ziadne ustanovenie tychto podmienok nema vplyv na Vase prava.

Préava firemnych zdkaznikov v pripade problémov s prendjmom

26.3

26.4

Ak ste firemnym zakaznikom, garantujeme, ze pri prevzati Vozidla a po¢as Doby prenajmu
(dalej iba ako ,Zaruéna doba“) bude Vozidlo zodpovedat vo vSetkych podstatnych ohladoch
Specifikacii vyrobcu.

V sulade s ¢lankom 26.5, ak:

26.4.1 nam pisomne oznamite poCas Zaru€nej doby v primeranom Case po zisteni, ze
Vozidlo nespifia zaruku uvedent v &asti 26.3;

26.4.2 mame primeranu prileZitost na obhliadku Vozidla; a
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26.5

26.6

26.7

27

27.1

27.2

27.3

26.4.3 nam Vozilo vratite na vlastné naklady,

podla vlastného uvazenia opravime alebo vymenime Vozidlo alebo vratime cenu za Prenajom v
plnej vyske.

Nenesieme zodpovednost za nesplnenie zaruky s ohfadom na Vozidlo uvedenegj v ¢lanku 26.3,
ak:

26.5.1 Vozidlo dalej pouzivate po podani oznamenia v sulade s ¢lankom 26.4.1;

26.5.2 Vada vznikla nedodrzanim naSich ustnych alebo pisomnych pokynov tykajucich sa
skladovania, uzivania alebo udrzby Vozidla alebo (ak neexistuju) beznej praxe;

26.5.3 zmenite alebo opravite Vozidlo bez nasho pisomného suhlasu; alebo

26.5.4 Vada nastala beznym opotrebenim, vedomym poskodenim, nedbanlivostou, alebo
nesdtandardnymi podmienkami uzivania.

S vynimkou pripadov uvedenych vtomto Clanku 26 nenesieme vo& Vam Ziadnu
zodpovednost’ v suvislosti s nedodrzanim zaruky suvisiacej s vozidlom uvedenej v ¢lanku
26.3.

Tieto podmienky sa vztahuju aj na akékolvek opravené alebo vymenené Vozidlo nami dodané
v sulade s ¢lankom 26.4.

Zodpovednost za stratu a Skody spésobené spotrebitelom

Suhlasite s tym, ze za urcitych okolnosti Vam nebude mozné poskytnut Vozidlo alebo Vam
poskytnut Prenajom, ktoré ste si rezervovali. Za takychto okolnosti, ako aj v pripade
porusenia tychto podmienok =z naSej strany, suhlasite s tym, Zze naSa maximalna
zodpovednost za akékolvek straty suvisiace s tymito podmienkami alebo vzniknuté na
zéklade tychto podmienok (vratane zmluvného a umyselného porusenia) nepresiahne
hodnotu Vami uhradeného alebo splatného Prenajmu.

Nesieme zodpovednost’ za predvidatelné Skody a straty, ktoré sme spdsobili. Pokial
porusime tieto podmienky, sme zodpovedni za stratu alebo Skodu, ktoru utrpite a ktora je
predvidatelnym vysledkom nasho porusenia tejto zmluvy alebo nasho zanedbania primeranej
starostlivosti. Nie sme vSak zodpovedni za Ziadnu stratu alebo Skodu, ktoru nemozno
predvidat. Strata alebo poSkodenie su predvidatelné, ak je zrejmé, ze k nim dbjde, alebo ak v
Case uzavretia zmluvy obe strany vedeli, Ze k nim méZe dojst, napriklad ak ste ich s nami
prediskutovali po€as procesu rezervacie.

Nevylué¢ujeme, ani neobmedzujeme Ziadnu zodpovednost’ za protipravne konanie. A to
vratane zodpovednosti za:

27.3.1 Umrtie a ujmu na zdravi spésobené nasou nedbanlivostou, pripadne nedbanlivostou
nasich zamestnancov, agentov a subdodavatelov;

27.3.2 Podvodné konanie a uvedenie do omylu;

27.3.3 PoruSenie VaSich zakonnych prav v suvislosti s Vozidlom a Prenajmom vratane prava
na ziskanie Vozidla a Prenajmu, ktoré:

a) Zodpovedaju opisu a informéaciam, ktoré sme Vam poskytli;
b) Su vyhovujucej kvality;
C) Su vhodné na ucel, ktory ste nam oznamili;
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27.4

d) Su dodané s primeranou starostlivostou, a
27.3.4 Akukolvek zodpovednost v sulade so Zdkonom o ochrane spotrebitela z roku 1987

Nenesieme zodpovednost za obchodné straty. Prenajom poskytujeme vyluCne na
vnutrostatne sukromné potreby. Pokial vyuzivate niektoru nasu Sluzbu na komer¢né, alebo
obchodné ucely, nenesieme zodpovednost za usly zisk, obchodnu stratu, prerusenie
obchodnych €innosti, pripadne stratu obchodnej prilezitosti.

Nasa zodpovednost’ za stratu a Skody spésobené firemnym zakaznikom

27.5

27.6

27.7

28

28.1

Ziadne zustanoveni tychto podmienok nijako neobmedzuje, ani nevyluduje, nasu
zodpovednost za:

27.5.1 Umrtie a ujmu na zdravi spésobené nasou nedbanlivostou, pripadne nedbanlivostou
nasich zamestnancov, agentov a subdodavatelov (ak existuju);

27.5.2 Podvodné konanie a uvedenie do omylu;

27.5.3 poruSenie podmienok vyplyvajucich z ust. § 12 Z&kona o predaji tovaru z roku 1979
alebo § 2 Zakona o dodavke tovarov a sluzieb z roku 1982; alebo

27.5.4 akukolvek okolnost, v suvislosti s ktorou by bolo pre nas nezakonné vylucit alebo
obmedzit nasSu zodpovednost.

Podmienky vyplyvajice z ust. 8§ 13 - 15 Z&kona o predaji tovaru z roku 1979 alebo § 3 - 5
Zakona o dodavke tovarov a sluzieb z roku 1982 su vylucené.

V sulade s ¢lankom 27.5.:

27.7.1 nenesieme voli Vam zodpovednost, €i uz na zaklade zmluvy, priestupku (vratane
nedbanlivosti), poruSenia zakonnej povinnosti alebo inak, za akykolvek usly zisk, ani
za akukolvek nepriamu alebo naslednu stratu, ktora vznikne na zaklade zmluvy medzi
nami alebo v suvislosti s fou; a

27.7.2 na$a celkova zodpovednost vo¢i Vam za vSetky ostatné straty, ktoré vznikni na
zaklade alebo v suvislosti s akoukolvek zmluvou medzi nami, ¢ uz zo zmluvy,
priestupku (vratane nedbanlivosti), porusenia zakonnej povinnosti alebo inak,
nepresiahne 100 % (sto percent) Vami uhradenych Poplatkov za prengjom.

Préava finanénych institacii

Beriete na vedomie, Ze finanéné inStiticie (institucie, s ktorymi sme uzavreli zmluvu o
prendjme, lizingu alebo inom financovani urCitych vozidiel (dalej iba ako ,Finanéné
institacie®)), ktoré vyuZivame na financovanie nadobudnutia alebo pouzivania ur€itych
vozidiel, maju v sulade s tymito podmienkami urcité prava, aj ked ich nepodpisali. Tieto prava
zahffiaju:

28.1.1 pravo navstivit a vstupit’ do VaSich priestorov, za u€elom overenia, kde sa nachadzaju
vozidla nimi financované (,Financované vozidla®); a

28.1.2 v pripade, zZe vstupime do nutenej spravy, spravy alebo likvidacie a Finan¢nej institucii
sme neuhradili za Financované vozidla v plnej vySke, alebo dojde k ukongeniu alebo
nesplneniu povinnosti na zéklade dohody medzi nami a prisluSnou Finanénou
instituciou, ma dana Finan¢na institdcia absolutne a okamzité pravo vstupit do Vasich
priestorov, identifikovat miesto, kde sa nachadzaju ich Financované vozidla a tieto z
Vasich priestorov odviezt. Finan&na institucia je pripadne opravnena podla vlastného
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28.2

29

29.1

29.2

30

30.1

30.2

30.3

30.4

30.5

30.6

uvazenia, bez toho, aby boli dotknuté jej prava podfa tohto &lanku, suhlasit’ s tym, Ze
vstupi do priameho vztahu s Vami, aby Vam pokraCoval Prendjom Financovanych
vozidiel az do konca Doby prenajmu.

v pripade, ze vstupime do nutenej spravy, spravy alebo likvidacie, budete mat pravo na
zaklade zmluvy uzatvorenej s Finanénou institdciou platit poplatky za Prendjom priamo
Finan&nej institucii, aby ste sa vyhli ukon&eniu najomnej zmluvy v suvislosti s Financovanymi
vozidlami, pri€om sa takéto platby musia vykonat bez zapocitania, zrazky alebo protinaroku.

Ako pouzivame Vase osobné udaje

Ako pouzijeme VasSe osobné udaje poskytnuté na Platforme. Akékolvek osobné udaje,
ktoré ste poskytli na platforme, budu pouzité vyluéne v sulade so Zasadami ochrany osobnych
Udajov Platformy.

Ako pouzijeme VasSe osobné udaje poskytnuté priamo nam. Vase osobné udaje, ktoré
nam poskytnete priamo (t. j. nie prostrednictvom Platformy), pouzijeme vylu€ne v sulade s
nasimi zasadami ochrany osobnych udajov, ktorych képiu najdete na nasej webovej stranke.

Iné délezité podmienky

Vyluénost’ prav v sulade s touto Zmluvou. Tato zmluva bola uzatvorend medzi Vami a
nami. Ziadna in4 osoba nebude mat Ziadne pravo vymahat ktortkolvek z jej podmienok.

Oddelitelnost’ ustanoveni a platnost’ zmluvy v pripade neplatnosti ktoréhokol'vek
z nich. V pripade, ak sud rozhodne o neplatnosti niektorého ustanovenia tychto podmienok,
jej zvySok ostava v platnosti. Kazdé ustanovenie sa vyklada samostatne aich neplatnost
nema vplyv na platnost zvysku podmienok.

Oneskorena uplatnitel'nost’ narokov zo zmluvy. V pripade ak si nebudeme Vase povinnosti
v stlade s touto Zmluvou vymahat okamzite, alebo ak sa oneskorime s podniknutim krokov
proti VAm v sivislosti s Vasim porusenim tejto zmluvy, neznamena to, ze sme sa uvedenej
povinnosti zriekli, a neobmedzuje to nadu moznost podniknut tieto kroky proti Vam neskor.

Platné pravo a prislusnost’ stidov

30.4.1 V pripade spotrebitelov. Tieto podmienky sa riadia anglickym pravom a v suvislosti
s Prendjmom ste opravneni podat zalobu na anglickych sudoch. V pripade adresy
pobytu v Skétsku, mézZete podat Zalobu v suvislosti Prenajmom na $kétskom alebo
anglickom sude. V pripade adresy pobytu v Severnom irsku, mézete podat Zalobu v
suvislosti Prendjmom na severoirskom alebo anglickom sude.

30.4.2 V pripade firemnych zakaznikov. Akykolvek spor alebo narok vyplyvajuci zo zmluvy
alebo v suvislosti so zmluvou, jej predmetom alebo platnostou (vratane
mimozmluvnych sporov alebo narokov) sa bude riadit a vykladat v sulade s pravom
Anglicka a Walesu a vyhradnu pravomoc urovnat akykolvek takyto spor alebo narok
budu mat’ sudy Anglicka a Walesu.

RiesSenie sporov. VSetky spory nam musia byt zaslané emailom na e-mailovi adresu
uvedenu v Potvrdzovacom emaile (v kopii na: gb@free2move.com) do piatich (5) dni po
uplynuti Doby prenajmu. Na Vasu otdzku sa budeme snazit odpovedat’ do Styridsiatich 6smich
(48) hodin.

Alternativne riesenie spotrebitel'skych sporov. Alternativne rieSenie sporov je proces, pri
ktorom nezavisly organ posudzuje skutoCnosti sporu a snazi sa ho vyrieSit bez potreby
sudneho konania. Ak nie ste spokojni s tym, ako sme vybavili akikolvek staznost, mbzete
odoslat’ spor na online rieSenie na Platformu online rieSenia sporov Eurépskej komisie.
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Priloha 1: Formular odstupenia od zmluvy

(Vyplrite a odoslite tento formular iba v pripade, Ze chcete odstupit od zmluvy)

Vazena spolocnost [NAZOV SPOLOCNOSTI, ADRESA, TELEFONNE A FAXOVE CiSLO A E-
MAILOVA ADRESA, AK BOLI POSKYTNUTE]

[¥] Tymto oznamujem, Ze [*] odstupujem od mnou [*] uzatvorenej zmluvy o predaji nasledovného tovaru
[*] / dodania nasledovnej sluzby [*],

Objednané [*)/prijaté dna[*],

Meno spotrebitela,

Adresa spotrebitela ,

Podpis spotrebitela (ak sa formular zasiela v pisomnej podobe)
Datum

[*] Nehodiace sa preskrtnite

© Crown copyright 2013.
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Priloha 2: Sadzobnik

V cene

Spoplatnené

Najazdené kilometre

Do 150 mil / den

Pridanie vodica

Max. 3 vodiCi

Cistenie Urovne 1 (Cistenie interiéru a

exteriéru) £50.00
Cistenie Urovne 2 (hibkové Cistenie
interiéru a exteriéru) £100.00
Sprdvne poplatky za prekrocenie
rychlosti, dopravného a parkovacieho

£25.00

priestupku

Poplatok za mladého vodica

25 £ na den s dodato¢nou
Spoluucastou £ (nemoznost
nulovej spolutcasti)

Nedodrzanie nefaj¢iarskeho pravidla

£150

Sprdvny poplatok za tankovanie

£65 + suma za natankované
litre podla aktualnej ceny na
Cerpacej stanici

Vybavenie / prislusenstvo chyba /

v nevyhovujUcom stave / Inventariz&cia
prisluSenstva a vybavenia

nebola vykonand v lehote 24 hodin

£200.00
Vozidlo vrdtené s viac ako 60 Dennd sadzba aktudlineho
minUtovym meskanim poplatku

Prislusenstvo / Vybavenie
(odpordéand maximdlna cena)

Podseddk

£4 denne (max. £30 / zmluva)

Strata podseddku

PInd cena nového
podseddku

Detsk& sedacCka

£7 denne (max. £70 / zmluva)

Strata detskej sedacCky

PIn& cena novej detskej
sedacCky

Nosic na bicykle (vrdtane stresného
nosica)

£15 denne (max. £150 /
zmluva)

Strata nosic¢a na bicykle a streSného
nosica

PIn& cena nového kusu

Zimny balik (Skrabka, rozmrazovaci sprej)

£19.00
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SuUprav na stahovanie (vozik, 2 popruhy, 3 £45.00
plachty)
£15 denne (max. £45 /
Retfaze zmluva)
Strata / kradez refazi £150.00
£16 denne (max. £48 /
NosicC na lyze (bez streSného nosica) zmluva)
Strata / kré&dez nosica na lyze £160.00
£18 denne (max. £60 /
Stre3ny nosic zmluva)
Strata / krddez streSného nosica 180€

StreSny box /(vrdtane streSného nosica)

£60 denne (max. £270 /
zmluva)

Strata / kr&dezZ streSného boxu

£500.00
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Priloha 3: Sumy spoluti¢asti, vy§ka pozadovanej kaucie a minimalne poziadavky na vodi¢ské
opravnenie potrebného na prengjom Vozidla

Minimal
Skratka ne Spoluucéas
poziada t pri
Kategoria Zoznam modelov vozidiel vky na Kaucia odcudzeni
vodi¢sk a
é poskodeni
opravne
nie
(roky)
MCMR, MCAR, MCAH
Mini MCAE, MDMR, MDAR,
MDAH, MDAE, MTMR, 1 rok £500,00 £500,00
MTAR, MTAH, MTAE
MINI NCMR, NCAR, NCAH, NCAE,
NDMR, NDAR, NDAH, NDAE
Mini Elite NTMR, NTAR, NTAH, NTAE 1 rok £500,00 £500,00
ECMR, ECAR, ECAH, ECAE
Economy EDMR, EDAR, EDAH, EDAE, 1 rok £500,00 £500,00
ETMR, ETAR, ETAH, ETAE
HBMR, HBAR, HBAH, HBAE,
ECONOMY | Economy HDMR, HDAR, HDAH, HDAE,
Elite HTMR, HTAR, HTAH, HTAE, 1 rok £500,00 £500,00
CCMR, CCAR, CCAH, CCAE,
CDMR, CDAR, CDAH, CDAE,
CMMR, CMAR, CMAH, CMAE,
CGMR, CGAR, CGAH, CGAE,
Kompakt CWMR, CWAR, CWAH, CWAE, 1 rok £500,00 £500,00
CFMR, CFAR, CFAH, CFAE,
CTMR, CTAR, CTAH, CTAE
DCMR, DCAR, DCAH, DCAE
DDMR, DDAR, DDAH, DDAE
DMMR, DMAR, DMAH, DMAE
KOMPAKT DGMR, DGAR, DGAH, DGAE,
Kompakt DWMR, DWAR, DWAH, DWAE,
Elite DFMR, DFAR, DFAH, DFAE, 1 rok £500,00 £500,00

DTMR, DTAR, DTAH, DTAE
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STREDNE
VELKE

Stredne
velké

ICMR, ICAR, ICAH, ICAE,
IDMR, IDAR, IDAH, IDAE,
IMMR, IMAR, IMAH, IMAE,
IFMR, IFAR, IFAH, IFAE,
IVMR, IVAR, IVAH, IVAE,
ITMR, ITAR, ITAH, ITAE,

1 rok

£500,00

£500,00

Stredne
velké Elite

JCMR, JCAR, JCAH, JCAE,
JDMR, JDAR, JDAH, JDAE,
JMMR, JMAR, JMAH, JMAE,
JFMR, JFAR, JFAH, JFAE,
JVMR, JVAR, JVAH, JVAE,
JTMR, JTAR, JTAH, JTAE

1 rok

£500,00

£500,00

STANDARD

Standard

SCMR, SCAR, SCAH, SCAE,
SDMR, SDAR, SDAH, SDAE,
SPMR, SPAR, SPAH, SPAE,
SGMR, SGAR, SGAH, SGAE,
SFMR, SFAR, SFAH, SFAE,
SWMR, SWAR, SWAH, SWAE,
STMR, STAR, STAH, STAE,

1 rok

£500,00

£500,00

Standard
Elite

RCMR, RCAR, RCAH, RCAE,
RDMR, RDAR, RDAH, RDAE,
RPMR, RPAR, RPAH, RPAE,
RGMR, RGAR, RGAH, RGAE,
RFMR, RFAR, RFAH, RFAE,
RWMR, RWAR, RWAH, RWAE,
RTMR, RTAR, RTAH, RTAE

1 rok

£500,00

£500,00

STREDNA
TRIEDA

Stredna
trieda

FCMR, FCAR, FCAH, FCAE,
FDMR, FDAR, FDAH, FDAE,
FPMR, FPAR, FPAH, FPAE,
FFMR, FFAR, FFAH, FFAE,
FVMR, FVAR, FVAH, FVAE,
FTMR, FTAR, FTAH, FTAE

1 rok

£500,00

£500,00

Stredna
trieda
Elite

GCMR, GCAR, GCAH, GCAE,
GDMR, GDAR, GDAH, GDAE,
GPMR, GPAR, GPAH, GPAE,
GFMR, GFAR, GFAH, GFAE,
GVMR, GVAR, GVAH, GVAE,
GTMR, GTAR, GTAH, GTAE

1 rok

£500,00

£500,00

PREMIUM

Premium

PCMR, PCAR, PCAH, PCAE,
PDMR, PDAR, PDAH, PDAE,
PPMR, PPAR, PPAH, PPAE,
PFMR, PFAR, PFAH, PFAE,
PVMR, PVAR, PVAH, PVAE,

1 rok

£500,00

£500,00
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PTMR, PTAR, PTAH, PTAE

UCMR, UCAR, UCAH, UCAE,
UDMR, UDAR, UDAH, UDAE,

Premium UPMR, UPAR, UPAH, UPAE,
Elite UFMR, UFAR, UFAH, UFAE, 1 rok £500,00 £500,00
UVMR, UVAR, UVAH, UVAE,
UTMR, UTAR, UTAH, UTAE
LCMR, LCAR, LCAH, LCAE,
Luxusné LDMR, LDAR, LDAH, LDAE,
LFMR, LFAR, LFAH, LFAE, 1 rok £500,00 £500,00
LTMR, LTAR, LTAH, LTAE
WCMR, WCAR, WCAH,
] WCAE, WDMR, WDAR,
LUXUSNE| Luxusné WDAH, WDAE, WEMR,
Elite WFAR, WEAH, WFAE, 1 rok £500,00 £500,00
WTMR, WTAR, WTAH,
WTAE
MALE
<3 M) X, XE, XF, XFE, XC, XCE 1 rok £800,00 £800,00
3 M3 A, AE, AF, AFE, AC, ACE 1 rok £800,00 £800,00
4-7 M3 V, VE, VF, VFE, VC, VCE 1 rok £800,00 £800,00
8-10 M3 B, BE, BF, BFE, BC, BCE 1 rok £800,00 £800,00
11-13 M3 P, PE, PF, PFE, PC, PCE 1 rok £800,00 £800,00
UZITKOVE |_14-17 M2 S, SE, SF, SFE, SC, SCE 1 rok £800,00 £800,00
NADROZ W, WH, WHC, WB, WBC, WP,
MERNE (> WPC, WX 1 rok £800,00 £800,00
17VB)
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