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PREAMBULUM

A jelen Általános Bérleti Feltételek (ÁSZF) minden olyan Gépjármű Bérletre vonatkozik, amelyet a
Bérlő a Bérbeadótól a Platform révén, a mobilalkalmazáson keresztül vagy a licenc engedélyes
irodák valamelyikétől, illetve minden esetben a Márka által kínált számítógépes eszközökön
keresztül bérel.

A Gépjárműre vonatkozó, a platformon vagy a mobilalkalmazások valamelyikén közzétett Bérleti Ajánlat,
valamint az ügyfélnek az értékesítés helyén tett ajánlat a jelen Általános Bérleti Feltételeket kiegészítő
egyedi feltételeknek minősül.

1. CIKK. FOGALMAK

Alkalmazás: a Free2Move Operation nevű mobilalkalmazás, amely a bérbeadási folyamatot támogatja

„Általános Bérleti Feltételek” vagy „ÁSZF”: a Bérbeadó és a Bérlő között létrejött, az említett
Gépjármű bérlésére vonatkozó jelen megállapodás. Az Általános Bérleti Feltételeket szükségszerűen
kiegészíti a vonatkozó Gépjármű Bérleti Ajánlat és a Gépjármű Foglalás, amelyek az Általános Bérleti
Feltételeket kiegészítő egyedi feltételeknek tekintendők.

„Azonosított harmadik fél”: Bármely, a biztosítottól eltérő személy, akinek személyazonossága ismert,
és akivel a baleseti bejelentőt kitöltötték.

„Baleset”: A Biztosított által bérelt gépjárműben a biztosítási időszak alatt bekövetkező, egy azonosított
harmadik féllel való ütközés következtében bekövetkező vagyoni kár.

„Bérbeadó”: az a jogi személy, aki az Ajánlatban meghatározott Gépjárművet bérbeadásra felajánlja.

„Bérleti Ajánlat”: a Bérbeadó által a Bérlő kérésére tett bérleti ajánlat, amely tartalmazza a
Gépjárművet, az átvétel és visszaadás helyszínét, a bérlés időtartamát, a futásteljesítményt, valamint a
díjakat és az esetleges opciókat. Minden Ajánlat a jelen ÁSZF hatálya alá tartozik.

„Bérlő”: bármely természetes vagy jogi személy, fogyasztó, szakember vagy nem szakember, aki a
Szerződésben meghatározott Gépjárművet bérbe veszi.

„Biztosított gépjármű”: személygépkocsik és 3,5 tonnánál kisebb össztömegű kishaszongépjárművek,
amelyek a Bérlő és a Bérbeadó között létrejött rövid távú bérleti szerződés tárgyát képezik.

„Engedélyezett Gépjárművezető”: a bérleti szerződésben megnevezett bármely olyan
gépjárművezető, aki teljesíti a bérelt gépjármű vezetésére vonatkozó feltételeket.

„Fél (Felek)”: a Bérbeadó és a Bérlő külön-külön vagy együttesen.

„Felhasználó”: bármely természetes vagy jogi személy, aki hozzáfér a Platformhoz és azt böngészi.

„Fiók”: az egyes Bérlők személyes felületét jelenti a Platformon, amelyhez a bejelentkezési adatok és a
jelszó megadása után lehet hozzáférni.

„Fizetési szolgáltató” vagy „FSZ”:ADYEN FRANCE SARL, 23 RUE TAITBOUT, 75009 Párizs,
Franciaország

„Foglalás”: a bérleti ajánlat Bérlő általi elfogadása.

„Free2Move Rent Hálózat”: a Free2Move Rent márkanév felhasználási engedélyével rendelkező
független bérbeadó irodák.

„Free2Move Rent Iroda”: a Free2Move Rent hálózathoz tartozó iroda, amely a Bérleti Ajánlatban
megjelölt, a jelen ÁSZF tárgyát képező Gépjárművet kínálja bérbeadásra.

https://rent.free2move.com/en-GB/


„Gépjármű”: az a gépjármű, amelynek bérleti feltételeit a jelen megállapodás tartalmazza. A Gépjármű
a Bérleti Ajánlatban kerül meghatározásra.

„Gondatlanság”: Olyan magatartás, amely nem felel meg a hasonló körülmények között ésszerűen
eljáró személytől elvárható normáknak.

„Lopás”: A gépjármű teljes eltűnése betörés, a Biztosított sérelmére elkövetett erőszakos cselekmény
vagy ellopott és részlegesen megrongálódott gépjármű esetén.

„kaució” vagy „óvadék” a Bérlő által a Bérbeadó részére Bérlő kötelezettségei szerződésszerű
teljesítésének biztosítékaként nyújtott pénzbeli biztosíték, amelynek összege gépjárművenként változik.

„Márka”: a Bérbeadónak az ajánlattételre a Free2Move Rent márkanév alatt a Platformján, illetve a
Bérbeadó rendelkezésére bocsátott informatikai eszközökön keresztül történő közzétételére vonatkozó
jogosultságot biztosító entitás.

„Önrész”: A kárnak az a része, amely a biztosítottat terheli.

„Önrész Fedezet”: a 10.3. pontban meghatározott opcionális szolgáltatás, amely lényege, hogy
meghatározott ellenérték megfizetése esetén az Ügyfél mentesül az Önrész megfizetése alól.

„Platform”: a PSA Automobiles SA által kiadott, a https://free2move.com/ oldalon elérhető platform, a
kapcsolódó Alkalmazás, valamint az értékesítési pontokon alkalmazott informatikai megoldások.

„Szerződés”: a Gépjármű bérletére vonatkozó megállapodás, amely a következőkből áll:
• A jelen ÁSZF;
• A Bérleti Ajánlat;
• A Bérlő általi Foglalás;

„Ügyfél”: bármely természetes vagy jogi személy, aki bérleti szerződést köt a Bérbeadóval.

„Tűz”: Lángokkal való égés (ideértve az öngyulladást is).

2. CIKK. SZERZŐDÉSES DOKUMENTUMOK

A Gépjármű bérletét a Szerződés szabályozza, amely a következő dokumentumokból áll:
• a jelen ÁSZF;
• a Bérleti Ajánlat;
• Az Ügyfél által kezdeményezett Foglalás.

3. CIKK. CÉL

A jelen ÁSZF célja, hogy meghatározza azokat a feltételeket, amelyek alapján a Bérlő a Bérbeadótól
Gépjárművet bérel.

A jelen ÁSZF-et kiegészíti a Bérleti Ajánlat és az Ügyfél által kezdeményezett Foglalás.

4. CIKK. IDŐTARTAM

4.1.Kezdeti időszak

A bérlet időtartama a Szerződésben kerül meghatározásra, és a Bérlő általi birtokba vételtől számított
huszonnyolc (28) napot nem haladhatja meg. A Gépjármű huszonnyolc (28) napot meghaladó
használata esetén több egymást követő bérleti szerződést kell kötni a Bérbeadóval. Több megszakítás
nélkül egymást követő szerződéskötés esetén a Bérlőnek a Gépjárművet minden egyes szerződéskötés
előtt be kell mutatnia a Bérbeadónak az állapota ellenőrzése céljából.

https://free2move.com/


4.2.Meghosszabbítás

A Bérlő vállalja, hogy haladéktalanul tájékoztatja a Bérbeadót minden olyan eseményről, amely miatt a
Gépjárművet nem tudja visszavinni a megállapodás szerinti helyre, napon, illetve időpontban.

Ha a Bérlő meg kívánja hosszabbítani a Gépjármű bérlet időtartamát, vagy ha nem tudja a Gépjárművet
a megállapodás szerinti időpontban visszaadni, úgy köteles haladéktalanul kapcsolatba lépni a
Bérbeadóval annak érdekében, hogy a Felek megállapodhassanak a Szerződés meghosszabbításáról.

Ha a Gépjármű a kért új időszakra elérhető, akkor a Felek új Szerződést (vagy huszonnyolc (28) napnál
rövidebb időtartamú Szerződés esetén szerződésmódosítást) írnak alá az aláíráskor hatályos feltételek
szerint, amely az új Szerződés szerinti díjak Bérlő általi megfizetését követően lép hatályba.

Ha a Gépjármű nem elérhető a kért új időszakra, úgy a Bérlő vállalja, hogy a Gépjárművet az eredetileg
rögzített helyen és időpontban visszaadja. Ha más gépjárművek rendelkezésre állnak, a Bérlő újabb
Foglalást kezdeményezhet.

A Bérlő tudomásul veszi, hogy a Bérbeadó válaszának elmaradása nem jelenti a Bérlő kérésének
elfogadását.

A Bérlő által a megszűnt Bérleti Szerződés alapján megtett további kilométerekre eső díjat a Bérlőnek
meg kell fizetnie, még akkor is, ha a Felek ugyanarra a Gépjárműre új bérleti szerződést kötnek.

Ha a Bérlő nem adja vissza a Gépjárművet a Szerződésben foglalt időpontban vagy helyszínen, és nem
állapodik meg a Bérbeadóval a bérleti időszak meghosszabbításában, akkor a Bérlő köteles a
késedelem minden napjára az ajánlott Maximális Napidíjjal megegyező mértékű kötbért fizetni. A
Bérbeadó jogosult a kötbér összegét a kaucióból levonni.

A Bérlő tudomásul veszi, hogy amennyiben a Gépjárművet a szerződéses kötelezettségei
megszegésével nem szolgáltatja vissza, az jogi eljárást vonhat maga után, különösen lopás miatt.

5. CIKK. FOGLALÁS

A Gépjárművet bérelni kívánó Felhasználónak a következő lépéseket kell elvégeznie:

5.1.Foglalás a https://free2move.com/ Platformon és az Alkalmazásban:
• a kívánt Gépjármű átvételi helyének megadása;
• átvétel és visszaadás napjának és időpontjának megadása;
• a bérelhető Gépjárművek listájából a Felhasználó kiválasztja az általa bérelni kívánt

Gépjárművet.

A Felhasználó ezt követően:
• megadja személyes adatait;
• áttekinti, illetve szükség esetén kiválasztja az opciókat és/vagy felszereltséget;
• igazolja, hogy megfelel az összes előírt feltételnek, és elfogadja azokat;
• ellenőrzi a Bérleti Ajánlatban szereplő összes adatot;
• megerősíti Foglalását az erre a célra szolgáló ikonra kattintva;
• kifizeti a Foglalást.

A Foglalás megerősítését követően a Platform haladéktalanul elküldi a Feleknek a Foglalásról szóló
visszaigazolást e-mailben a megadott címre.
A Bérlő felelőssége, hogy érvényes és a foglalás lejárta után is működő e-mail címet adjon meg.

5.2. Foglalás a Bérbeadó irodájánál:
• a Felhasználó jelzi az ügyintézőnek, hol szeretné átvenni a kívánt Gépjárművet;
• egyezteti az ügyintézővel az átvétel és visszaadás napját és időpontját;
• megkapja a fenti kritériumoknak megfelelő különböző Bérleti Ajánlatokhoz kapcsolódó

árajánlatot;
• vagy azonnal, vagy az árajánlat tanulmányozása után választ a különböző Bérleti Ajánlatok

https://rent.free2move.com/


közül;
• megadja az ügyintézőnek a személyes adatait és szükség esetén kifizeti a díjakat;
• a Felhasználó a Foglalásról e-mailben visszaigazolást kap.

6. CIKK. A GÉPJÁRMŰVEL ÉS A FELEKKEL KAPCSOLATOS OKMÁNYOK

A Bérlő a Bérlet tényleges megkezdése előtt köteles a Platformon lévő Fiókján keresztül elküldeni a
Bérbeadónak a Bérleti Ajánlatban megjelölt okmányok másolatát, különösen az alábbiakat:

- a Bérlő érvényes vezetői engedélye és személyazonosító okmánya mindkét oldalának másolata,
oly módon, hogy valamennyi szám és betű olvasható legyen;

- a Szerződésben kért bármely egyéb dokumentum.

A Bérlő vállalja, hogy a lehető leghamarabb, de legkésőbb a Gépjármű átvételekor feltölti a teljes
mértékben olvasható fenti okmányokat.

A Bérlő szavatolja, hogy ezek a dokumentumok hitelesek, naprakészek és nem járnak le a Foglalási
időszak alatt, és vállalja, hogy a Bérbeadót haladéktalanul tájékoztatja az említett dokumentumok
érvényességében bekövetkező bármilyen változásról.

A Bérlő tudomásul veszi, hogy a Bérbeadó jogosult törölni a Foglalást abban az esetben, ha a kért
dokumentumok nem teljesek vagy nem olvashatóak a Gépjármű Bérlő általi átvételének időpontjában,
ugyanakkor mindez nem érinti a Bérlő Foglalás kifizetésére vonatkozó kötelezettségét és nem
eredményezi a Bérlő kártérítésre való jogosultságát.

7. CIKK. A GÉPJÁRMŰ VEZETŐJE/VEZETŐI

7.1. Bérlő

A Gépjárműre vonatkozó Bérleti Ajánlatban meghatározott követelmények sérelme nélkül, a jelen
Szerződés érvényességének feltétele, hogy a Bérlő legalább az alábbi feltételeket teljesítse:

• rendelkezik Magyarországon érvényes vezetői engedéllyel, a Gépjármű átvételének napját
megelőzően:
o több mint két (2) éve megszerzett vezetői engedély mini, gazdaságos, kompakt és

középkategóriájú Gépjármű, valamint a 14 m3-nél kisebb méretű haszongépgépjárművek
esetén;

o több mint öt (5) éve megszerzett vezetői engedély az "elit", standard, full-size, prémium, luxus
és nagyméretű (14 m3-nél nagyobb) haszongépjármű gépjárműkategóriák esetén.

• Tizennyolc (18) évesnél idősebb a 2. sz. mellékletben meghatározott MDMR-től IVAR
kategóriájú gépjárművek esetében akkor, ha a Bérbeadó szervizében található, üzemképtelen
Gépjármű helyett cseregépjármű bérlésre kerül sor, illetve legalább huszonegy (21) évesnek kell
lennie minden más esetben;

• Saját nevére vagy az általa szabályszerűen képviselt jogi személy nevére szóló bankkártyával
rendelkezik;

• Az elmúlt három (3) évben nem ítélték el alkohol vagy kábítószer hatása alatt történő
járművezetésért;

• A bérleti jogviszony kezdetét megelőző öt évben nem került legalább hat hónapra
felfüggesztésre a vezetői engedélye;

• A vezetői engedélye nem került bevonásra;
• A szükséges óvadékot (kauciót) vagy biztosítékot rendelkezésre bocsátotta.

A Felek rögzítik, hogy egy Bérlő egyszerre csak egy Gépjárművet bérelhet.

7.2. A vezetői engedély érvényessége
• Ha a vezetői engedélyt az Európai Gazdasági Térség valamely országa (Európai Unió, Izland,

Liechtenstein, Norvégia) állította ki az ezen országok hatóságai által kiadott legújabb változatnak
megfelelően, úgy a vezetői engedély minden további dokumentum nélkül érvényes.

• Ha a vezetői engedély a Platform által nem támogatott verzióban került kiállításra, akkor annak



ellenőrzése a Platformon keresztül nem lehetséges. Ekkor a Bérbeadó ügyfélszolgálata 48 órán
belül elvégzi ezt az ellenőrzést, és annak eredményéről értesíti a Bérlőt.

• Ha a vezetői engedélyt az Európai Gazdasági Térségen kívüli ország állította ki, akkor a Bérlőnek
igazolnia kell annak érvényességét, fényképet kell készítenie az alábbi dokumentumok
mindegyikéről, és el kell küldenie azokat a
https://www.free2move.com/fr-FR/support/location-de-voiture/reclamation#5f8037a90dc66c0006c71
beb weboldalon található, erre a célra szolgáló űrlapon keresztül legkésőbb negyvennyolc (48)
órával a Gépjármű birtokbavétele előtt:

o Érvényes vezetői engedély;
o Az említett vezetői engedély hivatalos fordítása VAGY érvényes nemzetközi jogosítvány;
o Az útlevél azon oldala, amelyen az országba való belépés dátuma szerepel, mely igazolja a
tartózkodás időtartamát.

• Ha a Bérlő az Európai Gazdasági Térségen kívül kiállított vezetői engedéllyel rendelkezik, és
hallgatói jogviszonnyal rendelkezik, vállalja, hogy legkésőbb a Gépjármű átvételének napján
érvényes tartózkodási engedélyt mutat be a Bérbeadónak.

• Ha a Bérlő az Európai Gazdasági Térségen kívül kiállított vezetői engedéllyel rendelkezik, és nem
rendelkezik hallgatói jogviszonnyal, vállalja, hogy legkésőbb a Gépjármű átvételének napján
érvényes tartózkodási engedélyt mutat be a Bérbeadónak, és igazolja, hogy tizenkét (12) hónapnál
rövidebb ideje tartózkodik Magyarországon.

7.3. További gépjárművezető

A Bérlő kérheti, hogy egy vagy több további gépjárművezető vezethesse a Gépjárművet.

Legfeljebb három további gépjárművezető ingyenesen megjelölhető.

Minden további gépjárművezetőnek meg kell felelnie a Bérlőre vonatkozó, a vezetői engedély
érvényességére vonatkozó feltételeknek és a fenti 7.1. cikkben említett egyéb feltételeknek.

A Bérlő által a Platformon keresztül írásban elfogadott minden további gépjárművezetőnek legkésőbb a
Gépjármű birtokba vételének napján be kell mutatnia a vezetői engedélyének és a személyazonossági
okmányának eredeti példányát, amelyet a Bérbeadó a Platformon keresztül ellenőriz.

7.4. Fiatal gépjárművezető

Minden 21 és 25 év közötti gépjárművezetőnek felárat kell fizetnie, az ún. Fiatal Gépjárművezető
felárat, amelynek összege bérleti naponként a jelen Általános Szerződési Feltételek mellékletében
található díjtáblázatban kerül meghatározásra.

7.5. Az engedély nélküli gépjárművek sajátosságai

Amennyiben a jelen pontban meghatározott szolgáltatás Magyarországon elérhető, az alábbi bérlői
kategóriák* engedély nélküli gépjárműveket (pl. Citroën AMI) bérelhetnek:

- 16 év feletti, közúti közlekedésbiztonsági tanúsítvánnyal rendelkező gépjárművezetők;
- 18 év feletti, jogosítvánnyal rendelkező gépjárművezetők;
- 18 év feletti, jogosítvánnyal nem rendelkező gépjárművezetők;
- 18 év feletti gépjárművezetők, akiknek a vezetői engedélyét meghatározott időre

felfüggesztették.

Ebben az esetben a 7.1. és 7.2. cikk nem vonatkozik az engedély nélküli Gépjármű Bérlőjére.

*Azon gépjárművezetők kizárásra kerülnek, akiknek a jogosítványát alkohol vagy kábítószer hatása alatt történő vezetés miatt
felfüggeszték/bevonták.
8. CIKK. GÉPJÁRMŰ

8.1. Birtokba vétel

A Gépjármű Foglalásban meghatározott átvételének időpontjában, valamint a visszaszolgáltatás
időpontjában, a Bérlet előtt és után a Felek vagy képviselőik leltárt végeznek. Ezek a leltárok a

https://www.free2move.com/fr-FR/support/location-de-voiture/reclamation#5f8037a90dc66c0006c71beb
https://www.free2move.com/fr-FR/support/location-de-voiture/reclamation#5f8037a90dc66c0006c71beb


Felhasználó Fiókján keresztül érhetők el. Amennyiben a Bérleti Ajánlat eltérően nem rendelkezik, vagy
a helyszínen a Felek eltérően nem állapodnak meg, úgy a Bérlő feladata a leltár felvétele az
Alkalmazásban elérhető utasításoknak megfelelően.

A leltárt a Gépjárműről készült külső és belső fényképek egészítik ki. A Bérlő köteles az előírt minimális
számú, éles fényképet elkészíteni, amelyek részletesen ábrázoljak a Gépjármű minden külső és belső
elemét. Ezeket a fényképeket az Alkalmazás segítségével kell elkészíteni és elküldeni. A Gépjármű
olyan részén keletkezett kárért, amelyről az ellenőrző fotó elmosódott, hiányzik vagy túl távoli, a Bérlő
köteles helytállni.

Ha a Bérlő a birtokbavételkor nem végzi el a leltározást (kivéve vis maior esetét), a Bérlő elfogadja,
hogy a figyelembe vett leltár az a leltár, amelyet a Gépjármű utolsó bérlete vagy használata végén
történő visszaszolgáltatásakor készítettek, vagy amelyet a Bérbeadó vagy a Bérbeadó megbízottja az
Ügyfél általi bérlet előtt készített. Ez utóbbi esetben a Bérlőnek a mellékletben szereplő táblázat
szerinti díjat kell megfizetnie.

A Felek megállapodnak abban, hogy a fenti feltételek szerint készített és az Alkalmazáson keresztül
továbbított fényképek a Gépjárműnek a Bérbeadó által a Bérlőnek történő átadása időpontjában
fennálló állapota bizonyítékául szolgálnak. Ez kizárja az elmosódott, rossz minőségű vagy olyan
fényképeket, amelyek nem minősülnek megdönthetetlen bizonyítéknak, illetve amelyek bíróság előtti
eljárásban vitathatóak lehetnek.

8.2. Használat és karbantartás

A Bérlő szavatolja, hogy kizárólag a Bérbeadónak megküldött vagy bemutatott és a Bérbeadó által
jóváhagyott vezetői engedélyek birtokosai vezetik a Gépjárművet, azt ésszerű módon használják, a
vonatkozó jogszabályoknak és egyéb előírásoknak, valamint a jelen ÁSZF-nek megfelelően.

A bérelt Gépjárműért a Bérlő felelős.

A Bérlő, illetve az Engedélyezett Gépjárművezető nem használhatja a bérelt Gépjárművet az alábbi
módon:

• az úttesten kívül,
• személyek vagy áruk ellenérték fejében történő szállítására,
• a vezetés megtanulásához,
• tesztekhez, versenyzésre vagy autóversenyekhez,
• alkoholos befolyásoltság (a jogszabályok által megengedett határérték feletti véralkoholszint)

vagy bármilyen tiltott szer (kábítószer, gyógyszer stb.) hatása alatt álló személy által,
• a gyártó előírásaiban foglaltaknál nagyobb rakomány vagy több utas szállítására,
• bármilyen gyúlékony, robbanásveszélyes vagy radioaktív anyag (olajok, ásványi anyagok stb.)

szállítására, amely károsíthatja a Gépjárművet, vagy a szokásos mértéket meghaladó
kockázatot jelenthet az utasokra és/vagy harmadik személyekre,

• egy másik gépjármű megtolására vagy vontatására,
• a Gépjármű zöldkártyáján fel nem tüntetett országokban,
• bármilyen albérletbe adás céljára,
• a nyilvánosság számára tiltott területeken (repülőtér, katonai területek stb.) való közlekedés

céljára,
• szándékos bűncselekmény elkövetése céljából,
• általánosságban elmondható, hogy a Bérlő és minden további Engedélyezett Gépjárművezető

köteles betartani a KRESZ előírásait, és tartózkodni a meggondolatlan módon történő
vezetéstől,

• a Bérlő és az Engedélyezett Gépjárművezető vállalja továbbá, hogy a Gépjármű kulcsait a
birtokában tartja, használja a lopásgátló berendezést, és a Gépjárművet minden esetben
lezárja oly módon, hogy a Gépjármű okmányait magánál tartja.

A Bérlő nem szállíthat a forgalmi engedélyben meghatározottaknál több személyt.
Ezen kötelezettségek közül egy vagy több kötelezettség megszegése esetén teljes mértékben a Bérlő
köteles helytállni a Gépjárműben keletkezett vagy harmadik felet ért károkért.
A Bérlő tudomásul veszi, hogy a Gépjárműben dohányozni vagy abban állatokat szállítani szigorúan



tilos.
A Bérleti Szerződés időtartama alatt csak a Bérlő és a 7.3. cikkel összhangban jóváhagyott további
Engedélyezett Gépjárművezetők vezethetik a Gépjárművet. E kötelezettség megszegéséből eredő
károkért a Bérlő köteles teljes mértékben helytállni.

A Bérlő és a 7.3. pont szerint jóváhagyott további Engedélyezett Gépjárművezetők vállalják, hogy nem
adják albérletbe a Gépjárművet, a Gépjármű kulcsait mindig maguknál tartják, és használják a
Gépjármű valamennyi zárját és lopásgátló berendezéseit.

A Bérlő és a 7.3. pont szerint jóváhagyott további Engedélyezett Gépjárművezetők tudomásul veszik,
hogy a megkötött biztosítás csak a Gépjárműnek a Biztosítás hatálya alá tartozó országokban történő
használatára terjed ki, és a Gépjárműnek az említett listában nem szereplő országokban történő
vezetése tilos, és arra a biztosítási fedezet nem terjed ki.

A Gépjármű használata Magyarország területére, valamint a Bérbeadó előzetes írásbeli
hozzájárulásával az Európai Unió tagállamaira, azaz Ausztria, Belgium, Bulgária, Csehország Dánia,
Észtország, Finnország, Franciaország, Görögország, Hollandia, Horvátország, Írország,
Lengyelország, Lettország, Litvánia, Luxemburg, Németország, Olaszország, Portugália, Románia,
Spanyolország, Svédország, Szlovákia, Szlovénia (kivéve Ciprus és Málta) valamint, Bosznia és
Hercegovina, Montenegró, Svájc és Szerbia terültére korlátozódik.

Ha a biztosított Gépjármű zöldkártyája a fent felsorolt országok valamelyikét nem jelöli a zöldkártya
szerinti biztosítási szerződés hatálya alá tartozó országok között, akkor a zöldkártya irányadó.

Amennyiben egy országban háborús helyzet alakul ki, úgy az adott országba azonnali belépési tilalom
érvényes. Bérbeadó a külföldi kiviteli hozzájárulást indoklás nélkül megtagadhatja.

Bérlő tudomásul veszi, hogy az esetleges műszaki mentés a távolság arányában késedelmes lehet,
továbbá a mentéssel esetleg felmerülő költségeket a Bérbeadónak köteles megfizetni.

A BÉRBEADÓ JAVASOLJA, HOGY A BÉRLŐÉS MINDEN ENGEDÉLYEZETT GÉPJÁRMŰVEZETŐ
FORDÍTSON KIEMELT FIGYELMET A GÉPJÁRMŰ MÉRETÉRE, ILLETVE NYOMTÁVJÁRA
(KÜLÖNÖSEN A HASZONGÈPGÉPJÁRMŰVEK ESETÉBEN). A NYOMTÁVNAK A KÖZÚTI
INFRASTRUKTÚRÁHOZ VISZONYÍTOTT TÉVES MEGÍTÉLÉSE, AMELY A GÉPJÁRMŰ
MEGRONGÁLÓDÁSÁT VAGY KÁROSODÁSÁT OKOZZA, A BIZTOSÍTÁSI FEDEZETEK
KIZÁRTSÁGÁT EREDMÉNYEZI.

8.3. Visszaszolgáltatás

A Bérlő és a 7.3. pont szerint jóváhagyott további Engedélyezett Gépjárművezetők vállalják, hogy
legkésőbb a Foglalásban megállapított napon, időpontban és helyen személyesen adják vissza a
Gépjárművet. A Bérbeadó előzetes írásbeli beleegyezése hiányában a Gépjárműnek az ÁSZF-ben
nem jóváhagyott személy általi visszaszolgáltatása a Bérlő részéről kezelési díj megfizetését vonja
maga után, amelynek összegét az ÁSZF-ben szereplő díjtáblázat tartalmazza.

A Gépjármű visszaszolgáltatásakor, hacsak a Foglalásban vagy a Platformon keresztül kapott
üzenetekben másként nem szerepel, a Bérlő a Gépjármű felszereltségeinek leltározását ugyanolyan
módon végzi el, mint a 7.1. cikkben meghatározott, a birtokba vételkor történő leltározást.



Ha a Bérlő nem végzi el a felszereltségeinek leltározását a visszaszolgáltatáskor (kivéve vis maior
esetén), a Bérlő elfogadja, hogy a Bérbeadó vagy a Bérbeadó képviselője által elvégzett leltározás a
Bérlőre kötelező érvényű. Ebben az esetben a Bérlőnek a mellékletben található díjat kell megfizetnie.

A Bérbeadó által a felszereltségekről készített leltár a Gépjármű visszaszolgáltatását követő legkésőbb
negyvennyolc (48) órán belül elérhető a Fiókon keresztül.

A Bérlő köteles a Gépjárművet a Gépjármű átvételekor felvett leltárral megegyező állapotban
visszaszolgáltatni, annak valamennyi tartozékával (ideértve különösen a biztonsági tartozékokat), a
fedélzeti dokumentumokkal, használati utasításokkal és kézikönyvekkel együtt, amelyeket
megsemmisülés, elvesztés vagy lopás esetén köteles saját költségén pótolni, ezen felül ezekben az
esetekben Bérlő köteles az ÁSZF-hez csatolt díjtáblázatban megjelölt összegű kezelési költséget is
megfizetni, amely a bankszámlájáról levonásra kerül.

A Bérlő tudomásul veszi, hogy a Gépjárművet az annak átvételekor felvett leltárral megegyező
mennyiségű üzemanyaggal vagy elektromos töltéssel kell visszaadnia, továbbá ugyanolyan tisztán.
Ennek megszegése esetén, a Bérbeadó fenntartja a jogot, hogy a Bérlőtől levonja az ÁSZF
mellékletében található díjtáblázat szerint a Gépjármű eredeti állapotba való helyreállításának
költségét, valamint az üzemanyag töltési és kezelési díjat.

8.4 Assistance szolgáltatás

A Gépjárműre vonatkozó assistance szolgáltatás a következő esetekben vehető igénybe:

▪ Mechanikai, elektromos vagy elektronikus meghibásodás
▪ Baleset
▪ A meghajtó akkumulátor lemerülése tisztán elektromos meghajtású gépjármű esetén
▪ Felhasználói hiba (a 12V-os akkumulátor lemerülése nem műszaki hiba miatt, defekt)

A fenti esetekben a Bérlőnek a következő segélyhívó számot kell hívnia:
Peugeot: 06-80-442424 (+36-1-4110724 külföldről)
Citroën: 06-80-200880 (+36-1-3484888 külföldről)
DS: 00-800-24240707 (bármelyik országból ezt a számot kell hívni)

Az assistance szolgálat megszervezi a Gépjármű helyszíni javítását. Amennyiben a helyszíni javítás
nem lehetséges, megszervezi a Gépjármű elszállítását az alábbi helyszínre és viseli annak költségét:
Az alábbi esetet kivéve a legközelebbi, a Gépjármű gyártmányának megfelelő márkaszervizbe:
A meghajtó akkumulátor lemerülése tisztán elektromos meghajtású gépjármű esetén a legközelebbi
töltőállomásra, de maximum 50 km távolságra. Ez a szolgáltatás egy gépjárműre vonatkozóan évente
legfeljebb 3 alkalommal vehető igénybe.

Amennyiben a Gépjármű nem javítható az esemény bekövetkezésének napján, az assistance
szolgálat megszervezi a Bérlő és utasai utazásának folytatását (kivéve meghajtó akkumulátor
lemerülése és felhasználói hiba esetén):

▪ Visszatérés az indulás helye szerinti kölcsönző irodába vagy az utazás folytatása a Bérlő
célállomásáig

▪ taxival (max. bruttó 120 € összeghatárig)
▪ vonaton első osztályon
▪ buszon komfort osztályon
▪ 500 km-t (313 mérföldet) meghaladó utazás esetén repülőgépen „economy” osztályon,

amennyiben rendelkezésre áll
 vagy

▪ Kölcsöngépjármű biztosítása maximum 4 napra
és/vagy



▪ egy éjszaka egy szállodában, hogy a Bérlő megvárhassa a kölcsönző iroda nyitását.

A fenti, az utazás folytatására irányuló szolgáltatások együttesen és egyidőben nem vehetők igénybe.

9. CIKK. KÖTELEZŐ FELELŐSSÉGBIZTOSÍTÁS, A BÉRLŐ FELELŐSSÉGE (A KÖTELEZŐ
GÉPJÁRMŰ-FELELŐSSÉGBIZTOSÍTÁSRÓL SZÓLÓ 2009. ÉVI LXII. TÖRVÉNY)

A Bérbeadó által bérbeadott valamennyi Gépjármű a hatályos jogszabályok alapján kötelező
felelősségbiztosítás hatálya alá tartozik. A jelen ÁSZF-ben foglalt kötelezettségeik betartása esetén a
Bérlő és bármely engedélyezett gépjárművezető tehát biztosítva van harmadik személyeknek
(beleértve a Gépjármű utasait is) a bérelt Gépjármű érintettségével okozott személyi sérülésekért vagy
vagyoni károkért való polgári jogi felelősségéből eredő pénzügyi következményekkel összefüggésben.

A baleset során sofőri pozícióban lévő Bérlő vagy bármely engedélyezett gépjárművezető nem tartozik
e biztosítási fedezet hatálya alá. A Gépjárműben keletkezett károkra a kötelező felelősségbiztosítás
sem terjed ki.

A biztosítás nem terjed ki arra a kárra, amely
a) a károkozó gépjárműben elhelyezett tárgyakban keletkezett, ha ezek nem a gépjárművel utazók

személyi használatára szóló tárgyak;
b) a károkozó gépjárműben keletkezett;
c) a károkozó gépjármű biztosítottjainak egymással szembeni igényéből származó dologi kárként,

illetve elmaradt haszonként keletkezett;
d) sugárzó, toxikus anyagok és termékek hatására, vagy az egészségügyi hatóságok részéről a

sugárzás káros hatásainak megszüntetését célzó intézkedések folytán keletkezett;
e) a gépjármű balesete nélkül az út burkolatában keletkezett;
f) a gépjármű - forgalomban való részvétele nélkül - munkagépként való használata során keletkezett;
g) álló gépjárműre fel-, illetve arról való lerakodás következtében keletkezett;
h) üzemi balesetnek minősül, és a gépjármű javítási vagy karbantartási munkái során keletkezett;
i) gépjárműverseny vagy az ahhoz szükséges edzés során következett be;
j) környezetszennyezéssel a gépjármű balesete nélkül keletkezett;
k) a gépjármű üzemeltetésével egyéb vagyontárgyban folyamatos állagrongálással okozott, illetőleg

állagromlásból adódott;
l) háború, háborús cselekmény, terrorcselekmény következményeként keletkezett.

10. CIKK - A GÉPJÁRMŰ ELVESZTÉSE ÉS A GÉPJÁRMŰVET ÉRT KÁROK

10.1 Az Ügyfél és az Engedélyezett Gépjárművezető felelősségének elve

AZ ÜGYFÉL ÉS AZ ENGEDÉLYEZETT GÉPJÁRMŰVEZETŐ FELELŐS A GÉPJÁRMŰ BÉRLETI
IDŐSZAK SORÁN TÖRTÉNŐ ELVESZTÉSÉÉRT ÉS KÁROSODÁSÁÉRT. Az Ügyfél, illetve az
Engedélyezett Gépjárművezető felelőssége kiterjed a szakértő által megállapított vagy a szerviz által
kiszámlázott javítási költségre, a Gépjármű forgalmi értékére, a Gépjármű üzemképtelenségére
tekintettel fizetendő kártérítésre, és minden egyéb járulékos költségre, amely a bérelt Gépjárműben a
bérleti időszak alatt bekövetkezett kárral vagy sérüléssel kapcsolatos (például vontatási költségek, a
Gépjármű tárolási költsége, szakvélemény díja, szakértői díjak, ügyirat kezelésének adminisztratív díja
stb.), valamint az erősen szennyezett Gépjármű miatt szükségessé vált tisztítási költségekre.

A kárrendezési számla tartalmazza a javítási költségeket vagy a szakértői jelentés által megállapított
költségeket, a gépjármű szakértő díját, az üzemképtelenné válás költségeit, a vontatási költségeket, a
tárolási költségeket, valamint az ügyirat kezelésének adminisztratív díját.

A Bérlő és bármely Engedélyezett Gépjárművezető felelőssége azonban az alábbiakban
meghatározottak szerint korlátozott.

10.2 A felelősség korlátozása

A felelősségkorlátozási rendelkezések alkalmazhatóságának feltétele a jelen ÁSZF előírásainak Ügyfél



általi betartása.

10.2.1 A felelősség korlátozása lopás, baleset és tűz esetén

Lopás, baleset és tűz esetén a Bérlő vagy bármely Engedélyezett Gépjárművezető felelőssége a
Gépjárműben, annak tartozékaiban és felszereléseiben keletkezett vagyoni károkért a jelen ÁSZF
mellékletében feltüntetett összegre korlátozódik.

10.2.2. A Felelősségkorlátozásra vonatkozó rendelkezések kizártsága, a biztosítás korlátai

A 10. pontban foglalt felelősségkorlátozás nem alkalmazható abban az esetben, ha a Bérlő megszegi a
következő pontok bármelyikében meghatározott feltételeket.

A felelősségkorlátozás különösen nem alkalmazható:
- ha a Bérlő a rendőrség vagy tűzoltóság értesítését elmulasztja a Gépjármű megrongálódása,

tűz esetevagy ellopása esetén - függetlenül attól, hogy harmadik személy érintett-e vagy sem
–, és ezáltal megfosztja a Bérbeadót az ügy pártatlan kivizsgálásának lehetőségétől;

- ha a Gépjárművet illetéktelen személy üzemeltette;
- a 8.2. pont rendelkezéseinek megsértése esetén;
- ha a Gépjárművet alkohol, nyugtatók, altatók vagy bármely más olyan szer hatása alatt

üzemeltetik, amely befolyásolhatja a járművezető járművezetési képességét.
- a Gépjármű elvesztése esetén;
- ha a Gépjármű kulcsát és/vagy a Gépjármű okmányait nem adják vissza a Bérbeadónak;
- olyan esetekben, amikor nagy a valószínűsége annak, hogy a kárt szándékosan vagy

gondatlanságból okozták.

A felelősségkorlátozásra vonatkozó rendelkezések kizártsága a Bérlő teljes felelősségét eredményezi
a 10.1. pont szerint.

A biztosítás nem terjed ki a biztosított Gépjárműben bekövetkezett károkra az alábbi esetekben:
- a bérelt Gépjárműnek a jelen ÁSZF 8.2. cikkében foglaltakkal ellentétes használata esetén,

ideértve az alábbiakat:
- az úttesten kívüli használat,
- Bérbeadó írásos engedélye nélkül áruk ellenérték fejében történő szállítása,
- személyek ellenérték fejében történő szállítása,
- a vezetés megtanulásához, tesztekhez, versenyzésre vagy autóversenyekhez történő

használat,
- alkoholos befolyásoltság (a jogszabályok által megengedett határérték feletti véralkoholszint)

vagy bármilyen tiltott szer (kábítószer, gyógyszer stb.) hatása alatt álló személy általi
használat,

- a gyártó előírásaiban foglaltaknál nagyobb rakomány vagy több utas szállítása,
- bármilyen gyúlékony, robbanásveszélyes vagy radioaktív anyag (olajok, ásványi anyagok stb.)

szállítása, amely károsíthatja a Gépjárművet, vagy a szokásos mértéket meghaladó kockázatot
jelenthet az utasokra és/vagy harmadik személyekre,

- egy másik gépjármű megtolása vagy vontatása,
- a Bérleti Szerződés által tiltott országokban való használat,
- bármilyen albérletbe adás,
- a nyilvánosság számára tiltott területeken (repülőtér, katonai területek stb.) való közlekedés,
- szándékos bűncselekmény elkövetése céljából való használat,
- öngyilkossági kísérlet vagy öngyilkosság esetén való használat,
- lejárt, felfüggesztett vagy visszavont vezetői engedéllyel való vezetés,
- a baleset vagy tűzeset, illetve a lopás körülményeire vonatkozó nyilatkozattétel elmulasztása

esetén



- ha a Baleset vagy tűzeset körülményeire vonatkozó nyilatkozat, illetve a Lopás körülményeire
vonatkozó nyilatkozat nem megfelelő,

- csalási kísérlet esetén,
- ha szándékosan téves adatokat tüntetnek fel a Bérleti Szerződésben, a Baleset vagy tűzeset

körülményeire vonatkozó nyilatkozatban, a Lopás körülményeire vonatkozó nyilatkozatban
vagy a balesetet követően felvett baleseti jegyzőkönyvben,

- a tűzesetnek (azaz lángokkal való égésnek) nem minősülő károk, például cigaretta
égésnyomok, az Ügyfél vagy az Engedélyezett Gépjárművezető személyes tárgyaiban vagy a
Gépjárműben általuk szállított árukban keletkezett károk,

- belső sérülések,
- a nem megfelelő üzemanyag használatából eredő károk,
- a bérleti díj és járulékos költségek meg nem fizetése esetén,
- a gumiabroncsok sérülése,
- az üvegelemek sérülése,
- a Gépjármű felső részeiben okozott kár esetén; a felső részek alatt a szélvédő teteje felett

elhelyezkedő karosszériaelemek értendők, a Gépjármű alsó részeiben bármilyen okból okozott
kár esetén az alsó részek alatt az alváz alatt elhelyezkedő alkatrészek értendők.

- amennyiben a Gépjárművet az Ügyfél vagy az Engedélyezett Gépjárművezető alkalmazottai
vagy családtagjaik vagy a velük közös háztartásban élő személyek valamelyike lopja el,

- az Ügyfél vagy az Engedélyezett Gépjárművezető személyes tárgyainak vagy a Gépjárműben
általuk szállított áruknak az ellopása.

- a motor és a Gépjármű egyéb alkatrészeinek károsodása vagy megsemmisülése az olaj vagy
hűtőfolyadék elfolyása miatt, különös tekintettel ha a Gépjárművet nem közúton vezetik

- a nem megfelelő típusú ad-blue folyadék használata az ezt a technológiát használó
járművekben;

- a motor-, sebességváltó- vagy differenciálmű-olaj és hűtőfolyadék elfolyása utáni használat
vagy nem megfelelő típusú folyadék használata;

- a rakomány által okozott kár;
- a meghibásodás ellenére való üzemeltetés által okozott kár;
- a jogszabályi és műszaki előírások és szabályok megszegése, a Gépjármű műszaki

állapotának figyelmen kívül hagyása, valamint a védő- és biztonsági előírások megsértése által
okozott károk.

- a szárazföldön, folyókon, tavakon és tengeren más járművel történő szállítás által okozott
károk;

- a Gépjármű kódkártyájának és/vagy kulcsainak elvesztése vagy megrongálódása által okozott
károk;

- az elhasználódás, kopás, kopás, erózió, kavitáció stb. minden formája által okozott károk.
- a gépjármű bármely nyílászáró elemének (utastér- vagy raktérhatároló ajtó, motorház- és

csomagtér fedél, ablak- és tetőüvegezés, részlegesen vagy teljesen nyitható, illetve levehető
tető) nyitott, le- illetve kiszerelt állapotával összefüggésben bekövetkező ellopására, elemi
kárra;

- a gépjármű ellopására, ha a lopáskor a gépjárműben voltak a gépjármű indítását és elvitelét
lehetővé tevő tartozékok (pl. indítókulcs, kódkulcs, indítókártya, a védelem hatástalanításához
szükséges kulcs vagy kód) és/vagy a törzskönyv

A fenti károk mindegyike kizárja a felelősség korlátozását, és így a felelősség teljes mértékben
érvényesül.

A biztosítás semmilyen esetben sem terjed ki a gumiabroncsok sérüléséből eredő károkra. Ezeket a
károkat és veszteségeket minden esetben a Bérlő viseli, aki a Bérbeadó számára a ténylegesen
felmerült költségeket és az ilyen károk következtében várható bevételkiesést is köteles megtéríteni.

Az "üvegtörés" és a "gumiabroncs" károk nem tartoznak e felelősségkorlátozás hatálya alá.



A BÉRBEADÓ AZ ALKALMAZANDÓ ÖNRÉSZ ÖSSZEGÉT SZÁMÍTJA FEL MINDEN EGYES
KÁRÉRT, HA AZOK EGYMÁSTÓL FÜGGETLENEK.

10.3 Önrész Fedezet opcionális szolgáltatás

Az Önrész Fedezet opcionális szolgáltatás választása esetén az Ügyfél teljes mentességet élvez a
Gépjárműben, illetve annak tartozékaiban és felszereléseiben keletkező, az alábbiakban
meghatározott vagyoni károk vonatkozásában.
Az Önrész Fedezet szolgáltatás igénybevétele és ellenértékének Ügyfél általi maradéktalan
megfizetése esetén a Bérbeadó lemond minden, az Ügyfél által okozott kár költségének megtérítésére
vonatkozó igényéről, az alábbi feltételekkel és feltéve, hogy az Ügyfél maradéktalanul betartja a jelen
ÁSZF további rendelkezéseit.

Az Önrész Fedezet az alábbiakra terjed ki:

● Közlekedési balesetből származó anyagi kár
● Vandalizmus
● Lopáskár

esetén fizetendő Önrész alóli mentesülés, az alábbi korlátozások alkalmazásával.

Az Önrész Fedezet nem terjed ki az alábbi esetekre, azaz ezekben az esetekben a Bérlő nem
mentesül az Önrész megfizetése alól:

● Tűzkár
● A Bérlő vagy az utasa által a biztosított Gépjárműben vagy a Gépjárművön elhelyezett, tartott

vagy szállított poggyász vagy áru elvesztése, ellopása vagy megrongálódása
● Üvegtörés
● Gumiabroncs sérülés
● A Gépjármű felső részének károsodása (pl. tető)
● A Bérlő alkalmazottja vagy családtagja által vagy közreműködésükkel elkövetett lopás vagy

lopási kísérlet
● A Bérlő munkáltatója vagy biztosítója által megtérített költségek és kiadások
● A Bérlő gondatlanságából vagy gyúlékony, illetve robbanásveszélyes anyagok szállításából

eredő károk és lopások
● A követeléshez kapcsolódó esetleges adminisztratív díjak
● Az alábbiak által okozott veszteségek, káresemények

o A járművezető szándékos cselekményei
o Természeti katasztrófa
o Az a járművezető, aki az esemény időpontjában ittas, illetve bódult volt vagy

kábítószer hatása alatt állt.

11. CIKK - KÖTELEZETTSÉGEK KÁRESEMÉNY ESETÉN

11.1 Általános kötelezettségek

Bármely káresemény - baleset, lopás, lopás kísérlete, tűzeset, vadállattal való ütközés vagy a
Gépjárművet ért bármilyen más kár - esetén a Bérlő, illetve minden Engedélyezett Gépjárművezető
köteles minden szükséges intézkedést megtenni a Bérbeadó és adott esetben a biztosítótársaság
érdekeinek védelme érdekében, így különösen az alábbiakat:

• a fent említett káresemények vagy veszteségek bekövetkezését, illetve felfedezését követően
haladéktalanul, de legkésőbb huszonnégy (24) órán belül értesíti a Bérbeadót,

• szükség esetén értesíti a rendőrséget vagy a tűzoltóságot,

• kitölti a Bérbeadó kárrendezési osztálya által küldött nyilatkozattételi kérelmet („Nyilatkozat"),
amelyet a lehető leghamarabb, megfelelően kitöltve kell visszaküldeni a Bérbeadónak, ennek



elmulasztása a 9. cikk szerinti biztosítási szerződésben foglalt védelem, valamint a 10. cikkben
foglalt felelősségkorlátozás és kiegészítő biztosítási védelem elvesztését eredményezi.

A Bérbeadó kárrendezési osztálya által küldött, részére a lehető leghamarabb visszaküldendő
nyilatkozatban fel kell tüntetni:

• az eset körülményeit, napját, helyét és időpontját,
• az esetleges tanúk nevét és címét,
• adott esetben az érintett harmadik fél gépjárművének rendszámát, a tulajdonos nevét és címét,

a biztosítótársaság nevét és a vonatkozó biztosítási kötvény számát.

11.2 Különleges kötelezettségek baleset és tűz esetén

Baleset esetén az Ügyfélnek, illetve az Engedélyezett Gépjárművezetőnek - vis maior esetét kivéve - a
Gépjárműben található dokumentum kitöltésével jegyzőkönyvet kell felvennie.

Ha rendőrségi, tűzoltósági jelentés vagy végrehajtói jelentés készült, ezeket a dokumentumokat
csatolni kell a nyilatkozathoz.

A Bérlő, illetve az Engedélyezett Gépjárművezető nem jogosult a Bérbeadó vagy annak biztosítója
helyett és nevében eljárva semmilyen megállapodást vagy ügyletet kötni.

11.3 Különleges kötelezettségek lopás esetén

A Gépjármű ellopása esetén haladéktalanul feljelentést kell tenni az illetékes hatóságoknál. A
feljelentésről felvett jegyzőkönyv egy példányát az Ügyfélnek, illetve az Engedélyezett
Gépjárművezetőnek a lehető leghamarabb át kell adnia a Bérbeadónak, ennek elmulasztása a 10.2
cikkben és az azt követő pontokban foglalt felelősségkorlátozás elvesztését eredményezi.

A Gépjármű eredeti kulcsait is vissza kell adni a Bérbeadónak. Az eredeti kulcsok ellopása vagy
elvesztése esetén a Bérlő, illetve az Engedélyezett Gépjárművezető köteles haladéktalanul jelenteni a
kulcsok ellopását vagy elvesztését a Bérbeadónak és az illetékes hatóságoknak. Ennek elmulasztása
továbbá a 10.2 cikkben és az azt követő pontokban foglalt felelősségkorlátozás és a kiegészítő
biztosítási fedezetek előnyeinek elvesztését eredményezi. Ezen túlmenően, a kulcsok ellopásának
vagy elvesztésének bejelentése hiányában az Ügyfél továbbra is köteles bérleti díjat fizetni.

12. CIKK - ÉRTÉKELÉSI ÉS KÁRTÉRÍTÉSI SZABÁLYOK

A bérleti időszak alatt a Bérlő felel a Gépjárműben keletkezett károkért vagy a Gépjármű
eltulajdonításáért, beleértve az alkatrészeket és a tartozékokat. A Bérlő felelősségét meghaladó
mértékű, a Gépjárműben keletkezett nagyobb kár esetén, vagy abban az esetben, ha a Bérlő nem
rendelkezik biztosítási fedezettel a Gépjárműben keletkezett károkra, a Gépjárműben keletkezett kár a
következők alapján számolható el:
A sérülés javítási költségét, a gépjármű forgalmi értéke alapján , egy ún. "szakértői" költségkalkulációs
módszerrel (pl. Audatex) vagy a javítási számla alapján kell meghatározni, vagy a maximális újra
beszerzési érték alapján a jármű ellopása esetén. Ezen kívül a bérlő viseli a vontatás és az
értékbecslés költségeit, a további bérlés lehetőségének elvesztését, a díjszabás szerinti eljárások
lebonyolításával kapcsolatos adminisztratív és irodai költségeket, valamint egyéb felmerülő
költségeket. A járműben keletkezett kisebb károk esetén a kár helyreállításának költségei az "Sérülés
katalógus / Árjegyzék" szerint kerülnek felszámításra, amely minden bérlési helyszínen elérhető és
közzétételre kerül.

A Bérlő kifejezetten vállalja, hogy a Bérbeadónak megtéríti a bérelt Gépjárműben keletkezett kár
pénzbeli ellenértékét a Bérlő felelősségének mértékéig.



13. CIKK. PÉNZÜGYI FELTÉTELEK

13.1. Díj

A bérleti díj összege különböző szempontoktól függ, beleértve a Gépjármű típusát, a helyszínt, az
időpontot és a Bérlő által választott opciókat. A bérleti díj összege minden egyes Gépjárműre
vonatkozó Ajánlaton szerepel, és mindaddig érvényes, amíg a Gépjármű online vagy egy irodában
lefoglalható. A bérleti díj tartalmazza a kötelező felelősségbiztosítást, CASCO biztosítást, a
gépjárműadót és a rendeltetésszerű használattal kapcsolatos karbantartási és javítási költségek díját
(kivéve a gumidefekt és szélvédő/üveg sérülés/törés miatti javítás, vagy annak cseréje díját).

A bérleti időtartam során felmerülő minden egyéb költség vagy díj (beleértve, de nem kizárólagosan:
úthasználati, parkolási, komp díjak; parkolási társaságok, különböző hatóságok, bíróságok által kirótt
bírságok, büntetések, biztosítási önrész üzemanyag költsége, az esetleges külső és belső mosás,
kárpit tisztítás költségét; avulás, sérülések és egyéb károk, valamint a gépjármű nem rendeltetésszerű
használatából eredő költségek, károk, kenőanyagok és egyéb folyadékok utántöltésével felmerülő
költségek (Pl.: ablakmosó, ad-blue adalék dízel üzemű jármű esetén, stb.); túlzott kopás, vagy
szennyeződés eltávolításának költsége a Bérlőt terheli.

A bérleti díj napi 250 kilométer használatot foglal magában, de bérleti időszakonként legfeljebb 3750
km-t. Az ezt meghaladó futásteljesítmény után Bérlő a kondíciós listában meghatározott km díjat is
köteles túlfutási díj címén megfizetni.

A Foglalás összege jelenti a Bérlet ellenértékét, amely kizárólag a Bérlő által fizetendő. A feltüntetett
Foglalás összege valamennyi adót tartalmazza.

Az előleg számlát vagy számlát a Bérlő az adott összeg beérkezését követően letöltheti a Fiókjából.

A Bérbeadó fenntartja a jogot az 1. sz. mellékletben meghatározott Díjtáblázat egyoldalú, előzetes
értesítés nélküli módosítására.

13.2. További költségek

Amennyiben a Bérlő nem teljesíti egyes, a jelen ÁSZF-ben foglalt kötelezettségeit, akkor Bérbeadó a
kárának ellentételezését szolgáló kötbér összeget von le az érintett Bérlő bankszámlájáról. Az említett
kötbér összegeket az ÁSZF-hez csatolt díjtáblázat tartalmazza.

13.3. Fizetési feltételek

A Bérlő tudomásul veszi, hogy a fizetés kizárólag bankkártyával, online lehetséges, a Fizetési
Szolgáltatón keresztül, kivéve, ha a Bérlő és a Bérbeadó kifejezetten eltérően állapodik meg. A
Platform nem fogad el betéti kártyákat (pl. Visa Electron, MasterCard Maestro), elektronikus (virtuális)
kártyákat és előre fizetett kártyákat. A bankkártyának mindenképp a Bérlő nevére kell szólnia,
különösen akkor, ha e bankkártya használata a biztosítás érvényességének feltétele.

A harmadik fél nevében történő, a Bérbeadó által előzetesen írásban jóváhagyott foglalás esetét
kivéve a Bérlő tudomásul veszi, hogy a Bérlő az:

• aki a Gépjármű Foglalást kezdeményezi, illetve a Szerződést megköti;
• aki kért dokumentumok és az online fizetéshez használt bankkártya birtokosa.

A Bérlő felhatalmazza a Bérbeadót, hogy bankkártyáját megterhelje a Szerződés teljesitésével
kapcsolatos valamennyi összeggel, ideértve az ÁSZF Bérlő általi részleges megszegése esetén
esetlegesen előírt kötbéreket és káresemény esetén az önrészt. Ezen díjak összegét az ÁSZF-hez
mellékelt díjtáblázat tartalmazza.

13.4. Kaució

A Bérlő kötelezettségei szerződésszerű teljesítésének biztosítékaként a Bérlőnek a nevére szóló
bankkártya révén kauciót kell nyújtania legkorábban a Gépjármű birtokbavétele előtt hetvenkét (72)
órával és legkésőbb a Gépjármű átadásakor.



A kaució összege a Gépjármű típusától függően változik, és annak összege a mellékletként csatolt
díjtáblázatban kerül meghatározásra. A kaució összege a Szerződés időtartamára zárolásra kerül a
Bérlő bankszámláján. A Szerződés megkötéséhez a Bérlőnek rendelkeznie kell a megfelelő összeggel
a bankszámláján, és rendelkeznie kell a bankjától kapott vonatkozó felhatalmazással a szükséges
limitösszeg erejéig.

Abban az esetben, ha a Bérlő bankja a kaució zárolását elutasítja, a Platform e-mailben értesíti a
Bérlőt, hogy ellenőriznie szükséges a bankja által adandó engedélyt. A kaució zárolása érdekében a
Bérlő új kérelmet nyújthat be akár ugyanazzal a kártyával, akár a nevére szóló másik bankkártyával. A
Foglalás a Bérlő szerződésszegése miatt automatikusan, visszatérítés nélkül törlésre kerül, ha a
kaució zárolására tett többszöri kísérletek egyike sem volt eredményes legalább huszonnégy (24)
órával a Gépjármű birtokba vétele (a Bérlet) előtt. Ebben az esetben a Bérlő tudomásul veszi és
elfogadja, hogy a bankszámlájáról kezelési költség kerülhet levonásra. A díj összegét az ÁSZF-hez
csatolt díjtáblázat tartalmazza.

A Bérlő által nyújtott kaució különösen a Gépjármű és tartozékai javítása, a bírságok, a szakértői díjak,
a biztosítási önrész, az adminisztrációs költségek, valamint a Bérlő által a Gépjárműben, harmadik
személynek vagy a Bérbeadónak akár szándékosan, akár gondatlanul okozott kárért fizetett kártérítés
fedezésére szolgál.

14. CIKK. A FOGLALÁS TÖRLÉSE

Ha a Bérlő fogyasztóként szerződik a Bérbeadóval, úgy fontos megjegyezni, hogy a távértékesítésre
általánosságban érvényes elállási jog a fogyasztó és a vállalkozás között szerződések részletes
szabályairól szóló 45/2014 (II.26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés l) pontja alapján a fogyasztót a
jelen ÁSZF-ben foglalt szolgáltatás igénybe vétele kapcsán nem illeti meg elállási jog.

Ennek megfelelően, amennyiben a Bérlő eláll a Szerződéstől:
• A Gépjármű birtokba vételének időpontja előtt több mint negyvennyolc (48) órával, akkor a

Bérbeadó a bérleti díj száz százalékát (100%) visszatéríti a Bérlőnek;
• Ha a Gépjármű Szerződésben foglalt birtokba vételének időpontja előtt negyvennyolc (48) órán

belül, akkor a Bérbeadó nem téríti vissza a bérleti díjat.

Ha a Bérlő nem veszi át a Gépjárművet a Szerződésben meghatározott kezdő időponttól számított 12
órán belül, akkor úgy kell tekinteni, hogy a Bérlő a Szerződéstől elállt, azzal, hogy a Bérbeadó nem
téríti vissza a Bérlő részére a bérleti díjat. Következésképpen a Gépjármű ismét bérbe adható lesz, és
a Bérbeadó jogosult azt bármely más bérlőnek bérbe adni.

A visszatérítés jelen feltételei kiterjednek arra az esetre is, ha a Szerződés a Bérlő bármely egyéb
súlyos szerződésszegése miatt szűnik meg (pl. az adminisztratív dokumentumok határidőben történő
benyújtásának elmulasztása, ha a kaució összegének zárolása meghiúsul).

Abban az esetben, ha a Bérlő által kifejezetten lefoglalt Gépjármű nem áll rendelkezésre, a Bérbeadó
köteles erről a Bérlőt a lehető leghamarabb tájékoztatni, és a Bérlő Szerződésében foglalt időpontra és
időtartamra a Platformon rendelkezésre álló többi Gépjárműtől függően egy másik, azonos vagy
magasabb kategóriájú Gépjárművet ajánl fel.

15. CIKK. A BÉRLŐ FELELŐSSÉGE JOGSÉRTÉS ESETÉN

A Bérlő tudomásul veszi, hogy a Szerződés időtartama alatt a Gépjárművel elkövetett közlekedési
szabálysértésekért, illetve a vonatkozó jogszabályok megsértéséért felelősséggel tartozik.

A Bérlő vállalja, hogy bejelenti, ha megsérti a jogszabályokat, illetve hatósági előírásokat azalatt, hogy
a Gépjármű a Bérlő őrizetében vagy birtokában van.

A Bérlő tudomásul veszi, hogy a Bérbeadó vagy az általa megbízott harmadik fél minden szükséges
eljárást igénybe vesz annak érdekében, hogy az a Bérlő, aki a Gépjárművet a jogsértés idején
birtokában tartotta, felelősséget vállaljon cselekményeiért.

A Szerződés időtartama alatt a Bérlő által a Gépjárművel elkövetett közúti közlekedési szabályok



megsértéséért a Bérbeadó az adott kárdosszié megnyitásakor az ÁSZF mellékletében található
díjtáblázat szerinti kezelési díjat von le a Bérlő bankszámlájáról.

16. CIKK. SZEMÉLYES ADATOK

A személyes adatok védelmével és kezelésével kapcsolatos rendelkezéseket az Adatkezelési
Tájékoztató tartalmazza, amelyet itt találhat meg.

17. CIKK. ALKALMAZANDÓ JOG - JOGVITA - FOGYASZTÓI KÖZVETíTÉS

A gépjármű bérletére és a jelen általános bérleti feltételekre a magyar jog irányadó.

A Felek közötti jogvita esetén a Feleknek törekedniük kell annak békés rendezésére. A Ptk. 8:1 § (1)
bekezdés 3. pontja szerint fogyasztónak minősülő Vevő fogyasztói jogvita esetén az Eladó székhelye
szerinti megyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamara által működtetett békéltető testület (név:
Budapesti Békéltető Testület, székhely: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.) eljárását is
kezdeményezheti.

Az Ügyfelet ezúton tájékoztatjuk az európai online vitarendezési platform létezéséről, amelynek célja
az európai fogyasztók online vásárlásához kapcsolódó panaszok összegyűjtése és továbbítása az
illetékes nemzeti közvetítőkhöz. Az említett platform a következő címen érhető el:
https://ec.europa.eu/consumers/odr.

https://www.free2move.com/api/media/20231013/lq7C32UUCn_5YteWBXHT512nyvnXqDFbOMgPPY_GhTbMcXyIQO54ggNPN-NSDFNx0CGl8MQh5GKJIDnbjwNbMpgJ0zHBc3o03T_9e3BcWZ0e7TEZ826uGiW-LP2DOerS/adatvedelmi-tajekoztato-privacy-policy-f-2-m-cai-hu-2023-10-docx.pdf
https://ec.europa.eu/consumers/odr


1. MELLÉKLET: Díjtáblázat*

BRUTTÓ DÍJAK

2. MELLÉKLET: Felelősségkorlátozási összegek, Szükséges óvadék (kaució) összegei és a vezetői
engedély meglétének időtartamára vonatkozó követelmények bérbeadáshoz



Az ACCRIS kódoknak megfelelő modelleket itt találja: Modellek listája

https://docs.google.com/document/d/1--rWwZ9I-a-QhjKXC02JcxBF1Ka7ZfUtxz6LF7BSCdk/edit?usp=sharing


*A Bérbeadó fenntartja magának a jogot a fenti díjak egyoldalú változtatására.


