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Politica de confidentialitate Si protectie a datelor

Free2Move SAS acorda o importanta deosebita protectiei datelor cu caracter personal.
Free2Move se angajeaza sa faca in asa fel incat informatiile dumneavoastra personale sa fie
protejate Si sa nu fie niciodata utilizate cu rea intentie. Pentru a imbunatati tehnologia Si
experientele, colectam informatii prin intermediul Site-ului web Si al App Free2Move Si prin
instrumentele noastre conectate. Protejam aceste informatii cu grija si le tratdm cu discretie.
Principalul motiv pentru care va colectdm datele personale este acela de a furniza Si
imbunatati serviciile, produsele Si experientele pe care dumneavoastra si clientii nostri le
asteptati din partea noastra.

Prezenta Politica de confidentialitate este destinatd sa va indice cum datele cu caracter
personal care va privesc (denumite in continuare ,Date personale”) sunt prelucrate de
Free2Move SAS in calitate de responsabil de prelucrare.

Aceasta Politica de confidentialitate guverneaza modul in care Free2Move SAS prelucreaza
Datele Personale ale Utilizatorilor, astfel cum sunt definite mai jos, in conformitate cu legea
nr. 78-17 din 6 ianuarie “Informatica Si Libertati” modificata Si cu Regulamentul European
privind protectia Datelor personale 679/2016 din 27 aprilie 2016 (denumit in continuare
»RGPD”) Si orice text de transpunere nationala (fmpreund, ,,Reglementarea Aplicabila”).
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1 Despre prezenta politica

Prezenta Politica de confidentialitate este aplicabila intre Free2Move SAS, societate pe
actiuni simplificata al carei sediu social este situat la 45 rue de la Chaussée d'Antin 75009
Paris, iTnmatriculata la registrul comertului si al societatilor din Paris sub numarul 790 020
606 (in cele ce urmeaza ,Free2Move) Si orice persoana care se conecteaza la Site asa cum
este definit Tn cele ce urmeaza sau care utilizeaza Serviciile Free2Move (denumit in cele ce
urmeaza,,Utilizatorul”).

Conform prezentei Politici de confidentialitate Si scopurilor de Prelucrare descrise mai jos,
Free2Move este considerat drept responsabil de prelucrare sau subcontractant.

Tn cadrul prezentei Politici de confidentialitate, atunci cand se face aluzie la ,Free2Move”,
»,Noi”, ,noi” sau ,, ale noastre/ai nostri”, desemnam Free2Move SAS si filialele sale care va
furnizeaza Serviciile in tara dumneavoastra.

Afla mai multe
Rapel legal:

Responsabilul cu prelucrarea este, in sensul legii Informatica si Libertati si al RGPD,
persoana care determina mijloacele Si scopurile prelucrarii. Atunci cand doi sau mai multi
responsabili cu prelucrarea determina in comun scopurile Si mijloacele de prelucrare,
acestia sunt responsabili in comun de prelucrare (sau co-responsabili).

Subcontractantul este o persoana care prelucreaza date cu caracter personal in numele
responsabilului cu prelucrarea, el actioneaza sub autoritatea responsabilului cu prelucrarea
Si la instructiunile acestuia.

In cadrul Politicii de confidentialitate Free2Move, termenii definiti mai jos vor avea
urmatoarea semnificatie.

e ,Cont de Utilizator”: desemneaza spatiul personal al Utilizatorului pe Site care
permite accesul la Serviciile propuse de Free2Move. Contul de Utilizator este creat de
catre Utilizator prin formularul de fnscriere accesibil prin urmatoarea URL
https://www.free2move.com/fr-FR/inscription.

e ,Cookie-uri”: desemneaza fisiere texte mici emise de editorul Site-ului vizitat Si
implantate pe hard disk-ul terminalului de conectare al Utilizatorului (computer,
smartphone-uri, tablete etc.), sau orice tehnologie similard de trasare. in special,
acestea permit identificarea unui Utilizator in timpul conexiunii sale la Contul sau de
Utilizator Si memorarea acesteia din urma.

e  Conducator’: desemneaza orice Utilizator care utilizeaza un Serviciu care necesita
crearea unui Profil de Conducator.
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e ,Date Personale”: desemneaza datele cu caracter personal, aSa cum sunt definite la
articolul 4 (1) din RGPD, care fac obiectul Prelucrarii in cadrul prezentei Politici de
confidentialitate.

e ldentificatori”: desemneaza login Si parola confidentiala care permite accesul la
Contul de Utilizator. Identificatorii sunt pentru uzul exclusiv al Utilizatorului care este
singurul responsabil pentru ele.

e ,Profil Conducator”: desemneaza pagina accesibila pe Site prin intermediul Contului
de Utilizator Si pe care Conducatorul furnizeaza elementele de informare necesare
inchirierii unui vehicul.

e ,Regulamentul general privind protectia datelor” sau ,RGPD”: desemneaza
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European Si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice cu privire la Prelucrarea Datelor cu Caracter
Personal si cu privire la libera circulatie a acestor date si de abrogare a directivei
95/46/CE.

e ,Servicii”: desemneaza toate functionalitatile si prestarile de servicii propuse de
Free2Move pe Site.

e ,Site”: desemneaza Tmpreuna site-ul internet accesibil la  adresa
www.free2move.com Si aplicatia mobila Free2Move accesibila prin app store. Site-ul
include toate paginile web si functionalitatile furnizate Utilizatorilor.

e ,Subcontractant”: desemneaza persoana fizicA sau juridica, autoritatea publica,
prestatorul de servicii sau orice alt organism care prelucreaza Date Personale in
numele Si conform instructiunilor Free2move in conformitate cu articolul 4 (8) din
RGPD.

e ,Prelucrare/A prelucra”: desemneaza oricare dintre operatiunile mentionate la
articolul 4 (2) din RGPD, efectuate asupra Datelor Personale in cadrul executarii
prezentei Politici de confidentialitate.

e ,Utilizator”: desemneaza orice internaut care creeazd un Cont de Utilizator,
indiferent daca face uz pasiv sau activ de Serviciile propuse pe Site.

e | Vizitator”’: desemneaza orice internaut care acceseaza Site-ul, indiferent daca este
sau nu Tnregistrat ca Utilizator.

e Incalcarea Datelor Personale”: desemneaza incalcarile de securitate asa cum sunt
mentionate la articolul 4 (12) din RGPD.

Partea de sus a formularului

2 Functionalitatile Site-ului Free2Move
Pe site-ul sdu, Free2Move colecteaza, in calitate de responsabil cu prelucrarea, numai Datele
Personale necesare pentru scopurile explicite Si determinate de mai jos:

® C(Crearea Si validarea unui cont de Utilizator

Afla mai multe
Detalii de Prelucrare
Prelucrarea implementata acopera:
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® fnscrierea pe Site pentru a va permite sd va accesati Contul de Utilizator Si
Serviciile propuse de Free2Move.
Baza legala
Free2Move prelucreaza datele dumneavoastra in executarea Conditiilor generale de utilizare
acceptate la inscrierea pe Site.
Detalii despre Datele Personale colectate
Datele dvs. de identificare Si contact, i.e. email, nume, prenume, numar de telefon.
Durata de pastrare a Datelor Personale
Datele dumneavoastra Personale sunt pastrate pentru o perioada de trei (3) ani de la ultima
utilizare a Serviciilor Free2Move.
Destinatarii Datelor Personale
Doar persoanele abilitate de Free2Move Si prestatorii necesari la eliberarea Serviciile
noastre au acces la Datele dumneavoastra Personale. Datele dumneavoastra Personale nu
sunt comunicate, schimbate, vandute sau inchiriate niciunei alte persoane. Destinatarii
Datelor dumneavoastra Personale sunt susceptibili sa varieze in functie de Serviciul utilizat.
Pentru mai multe informatii, puteti consulta rubrica corespunzatoare Serviciului utilizat.
e Crearea Si validarea unui Profil de Conducator
Afla mai multe
Detalii de Prelucrare
Free2Move colecteazd Datele Personale necesare pentru a va permite sa inchiriati un
vehicul sau sa utilizati un vehicul in cadrul Serviciilor sale.
Baza legala
Executarea contractuala a Conditiilor generale de utilizare a Free2Move acceptate la
inscrierea pe Site.
Obligatia legala a Free2Move de a se asigura ca aveti un permis de conducere valabil.
Detalii despre Datele Personale colectate
Actul dumneavoastra de identitate, selfie-ul, permisul de conducere Si cardul bancar.
Durata de pastrare a Datelor Personale
Datele dumneavoastra Personale sunt pastrate pentru o perioada de trei (3) ani de la ultima
utilizare a Serviciilor Free2Move.
Datele bancare sunt pastrate pana la retragerea consimtdmantului Si/sau expirarea
valabilitatii datelor cardului bancar.
Destinatarii Datelor Personale
Doar persoanele abilitate de Free2Move Si prestatorii necesari la eliberarea Serviciilor
noastre au acces la Datele dumneavoastra Personale. Datele dumneavoastra Personale nu
sunt comunicate, schimbate, vandute sau inchiriate niciunei alte persoane. Destinatarii
datelor dumneavoastra sunt susceptibili sa varieze in functie de Serviciul utilizat.
Pentru mai multe informatii, puteti consulta rubrica corespunzatoare Serviciului utilizat.
e Raspunde la solicitarile si reclamatiile dvs

Afla mai multe
Detalii de Prelucrare
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Free2Move prelucreaza Datele dumneavoastra Personale pentru a raspunde solicitarilor de
contact Si reclamatiilor adresate de Utilizator prin rubrica ,,Contactati Free2Move”.
Baza legala
Interesul nostru legitim de a asigura Utilizatorilor cea mai buna experienta care sa fie pe
Site, imbunatatind calitatea Si continutul acestuia.
Raspunsurile la contacte Si reclamatii se fac exclusiv pe baza consimtamantului prealabil al
Utilizatorului.
Detalii despre Datele Personale colectate
Datele dvs. de identificare Si contact, continutul cererii sau reclamatiei dumneavoastra Si
urmarirea acesteia, precum Si orice alte Date Personale detinute de Free2Move strict
necesare prelucrarii cererii sau reclamatiei dumneavoastra.
Durata de pastrare a Datelor Personale
in cazul unei solicitari, Datele dumneavoastrd Personale sunt pdstrate pe durata
necesara prelucrarii respectivei cereri.
In caz de reclamatie, Datele dumneavoastrd Personale vor putea fi pastrate pand la
expirarea duratei de prescriptie aplicabila. Aceasta prescriptie va depinde de tipul de
contract Si de partile in cauza.
Destinatarii Datelor Personale
Personalul abilitat al Serviciului Clienti Si al Serviciului Post-Vanzare Free2Move, precum Si
prestatorii noStri care se ocupa de solicitari i reclamatii, cum ar fi prestatorii nostri de call
center sau de asistentd. Datele dumneavoastra Personal nu sunt comunicate, schimbate,
vandute sau finchiriate niciunei alte persoane. Destinatarii datelor dumneavoastra sunt
susceptibili sa varieze in functie de Serviciul utilizat.

o Profita de newsletter al Free2move
Afla mai multe
Detalii de Prelucrare
Cand va inscrieti la newsletter (scrisoare de informare) de pe site-ul nostru, Free2Move
prelucreaza adresa dumneavoastra de e-mail pentru a va trimite respectivul newsletter, cu
excluderea oricarui alt e-mail sau mesaj.
Baza legala
Trimiterea newsletter-ului se realizeaza pe baza consimtamantului prealabil al Utilizatorului.
Va puteti dezabona in orice moment facand clic pe linkul de dezabonare integrat in
newsletter mentionat.
Detalii despre Datele Personale colectate
Adresa dvs. de e-mail.
Durata de pastrare a Datelor Personale
Free2Move va pastreaza adresa de e-mail pana cand va dezabonati prin linkul de
dezabonare inclus in newsletter.
Destinatarii Datelor Personale
Serviciul de Marketing si Comunicare al Free2Move. Serviciu Clienti. Serviciul Tehnic Si
Informatic.
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Prestatorii informatici de solutii analitice, CRM sSi emailing utilizati de Free2Move. Datele
dumneavoastra Personale nu sunt comunicate, schimbate, vAndute sau inchiriate niciunei
alte persoane. Destinatarii Datele dumneavoastra Personale sunt susceptibili sa varieze in
functie de Serviciul utilizat.

e Asigurarea bunei functionari i imbunatatirea Site-ului si a functionalitatilor

acestuia

Afla mai multe
Detalii de Prelucrare
Prelucrarea implementata acopera:

- Administratia generala a Site-ului

- Analiza statistica de frecventare a Site-ului

- Managementul general al securitatii Site-ului

- Depozitarea cookie-urilor Si a altor indicatori, ale caror detalii le puteti gasi in
Carta noastra de gestionare a cookie -urilor

Baza legala
Interesul nostru legitim de a asigura Utilizatorilor cea mai buna experienta pe Site,
fmbunatatind calitatea Si continutul acestuia.
Detalii despre Datele Personale colectate
Datele dvs. de conectare si de utilizare a Site-ului pentru a va permite sa va accesati Contul
de Utilizator si sa utilizati Serviciile Free2Move.
Durata de pastrare a Datelor Personale
Cookie-urile si alti indicatori pot fi depuse pe terminalul Utilizatorului pe o durata de
maximum treisprezece (13) luni de la depunerea acestora.
Informatiile colectate prin indicatori sunt pastrate pe o durata de maximum douazeci Si cinci
(25) de luni de la colectarea lor.
Destinatarii Datelor Personale
Serviciul de Marketing si Comunicare al Free2Move. Serviciul Tehnic Si Informatic.
Prestatorii informatici de solutii analitice utilizate de Free2Move. Datele dumneavoastra
Personale nu sunt comunicate, schimbate, vindute sau inchiriate niciunei alte persoane.
Destinatarii Datelor dumneavoastra Personale sunt susceptibili sa varieze in functie de
Serviciul utilizat.

e Trimiteti ofertele noastre promotionale Si gestionati-va satisfactia
Afla mai multe
Detalii de Prelucrare
Free2Move implementeaza actiuni comerciale, de marketing, de comunicare sau de
publicitate pentru a-Si informa clientii despre ofertele propuse. Aceste actiuni includ in
special:

- Organizarea de campanii de emailing pentru a va propune sa va abonati la
newsletter-ul Free2Move sau sa beneficiati de oferte promotionale,

- Trimiterea de e-mailuri de prospectare pentru a informa clientii nostri despre
ofertele propuse de Free2Move in legatura cu activitatile lor profesionale Si
susceptibile sa-i intereseze,

6
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- Trimiterea de sondaje, anchete de satisfactie, studii sau statistici pentru a evalua
calitatea Serviciilor noastre Si a anticipa nevoile clientilor nostri,
- Organizarea de jocuri concursuri sau loterii pentru a va face sa beneficiati de
oferte, cadouri Si promotii.

Va puteti opune in orice moment la Prelucrarea Datelor dumneavoastra Personale in scopuri
de marketing, comunicare sau publicitate facand clic pe linkul de dezabonare continut n
e-mailurile noastre.
Baza legala
Pentru clientii consumatori: consimtdmantul dumneavoastra pentru a primi comunicari Si
oferte promotionale de la Free2Move sau interesul nostru legitim de a asigura satisfactia Si
urmarirea clientilor nostri.
Pentru clientii profesionisti: interesul legitim al Free2Move de a implementa campanii de
marketing, comunicare Si publicitate pentru a va propune oferte comerciale legate de
activitatea dumneavoastra profesionala.
Detalii despre Datele Personale colectate
Datele introduse la crearea Contului de Utilizator.
Durata de pastrare a Datelor Personale
Datele dumneavoastra Personale sunt pdastrate pana cand va dezabonati prin link-ul de
dezabonare integrat in e-mailurile noastre Si in orice caz, in absenta dezabonarii din partea
dumneavoastra, pe o perioada de trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move.
Destinatarii Datelor Personale
Serviciul de Marketing si Comunicare al Free2Move. Serviciul Tehnic Si Informatic.
Prestatorii informatici de solutii analitice, CRM si emailing utilizate de Free2Move,
platformele de media sociale, companii de analiza, agentii de marketing Si publicitate. Datele
dumneavoastra Personale nu sunt comunicate, schimbate, vandute sau inchiriate niciunei
alte persoane. Destinatarii Datelor dumneavoastra Personale sunt susceptibili sa varieze in
functie de Serviciul utilizat.

e Prelucrarea candidaturilor la angajare
Afla mai multe
Detalii de Prelucrare
Free2Move prelucreaza Datele dumneavoastra Personale pentru a raspunde Si a urmari
candidatura dumneavoastra la ofertele de munca publicate la rubrica ,,Oferte de munca” a
Site-ului.
Baza legala
Prelucrarea candidaturilor se realizeaza pe baza masurilor precontractuale luate in
prevederea recrutarii.
Interesul legitim al Free2Move de a-Si organiza procesele de recrutare.
Detalii despre Datele Personale colectate
Datele dvs. de identificare Si de contact, precum Si documentele anexate candidaturii dvs.
(CV, scrisoare de motivatie).
Durata de pastrare a Datelor Personale
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Daca candidatura dvs. este retinuta, Free2Move pastreaza Datele dumneavoastra Personale
pe durata perioadei de angajare Si apoi pe o durata de cinci (5) ani de la plecarea dvs,
indiferent de motiv. Anumite Date Personale pot fi pastrate pe o durata mai lunga atunci
cand legea sau regulamentul impune acest lucru.
Daca candidatura dvs. nu este retinuta, Free2Move pastreaza Datele Personale pe o durata
de doi (2) ani de la depunerea candidaturii dvs. pe Site, cu exceptia acordului scris din partea
dvs sa fie pastrate in baza de date Free2Move peste durata mentionata.
Destinatarii Datelor Personale
Serviciul de Resurse Umane, Serviciul Administrativ si Financiar si Serviciul Juridic al
Free2Move, precum Si prestatorii de recrutare, interimar, portare salariala si consultanta
mandatati de Free2Move. Acesti prestatori sunt supusi unei obligatii de confidentialitate.
Datele dumneavoastra Personale nu sunt comunicate, schimbate, vandute sau inchiriate
niciunei alte persoane. Destinatarii Datelor dumneavoastra Personale sunst susceptibili sa
varieze in functie de Serviciul utilizat.

e Gestionarea cererilor de exercitare a drepturilor informatice i libertatilor
Afla mai multe
Detalii de Prelucrare
Aceasta prelucrare acopera toate operatiunile necesare monitorizarii solicitarilor de
exercitare a drepturilor informatice Si libertatilor adresate catre Free2Move (calificarea
Baza legala
Obligatia noastra legala decurge din articolele 15 Si urmatoarele din RGPD Si articolele 48 Si
urmatoarele din legea Informatica si Libertati.
Detalii despre Datele Personale colectate
Cand va exercitati drepturile informatice Si Si libertatile, Free2Move colecteaza Datele
Personale necesare pentru a raspunde solicitarii dumneavoastra: date de identificare Si de
contact, detalii ale solicitarii dumneavoastra de exercitare a drepturilor informatice Si
libertatilor Si, dupa caz, o copie a unui act de identitate sau echivalent care sa dovedeasca
identitatea dumneavoastra.
Durata de pastrare a Datelor Personale
Datele Personale sunt pastrate in anul calendaristic de primire a cererii Si apoi timp de cinci
(5) ani de la data colectarii.
Tn cazul exercitarii dreptului de opozitie, Datele Personale sunt pastrate timp de Sase (6) ani
de la primirea cererii, in conformitate cu termenele de prescriptie aplicabile.
Actele de identitate eventual transmise catre Free2Move sunt:

- Suprimate imediat in caz de necompetenta a delegatului cu protectia datelor
(denumit in continuare ,DPO”), cu exceplia cazului in care transmiterea este
necesara pentru procesarea cererii de catre serviciul competent, sau atunci cand
cererea adresata in mod valabil DPO nu necesita transmiterea unui document de
identitate;

- Suprimate la un (1) an de la primirea cererii in celelalte cazuri.

Destinatarii Datelor Personale
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DPO si personalul Free2Move, precum Si prestatorii Free2Move a caror contributie este
solicitata de catre DPO. Datele dumneavoastra Personale nu sunt comunicate, schimbate,
vandute sau inchiriate niciunei alte persoane. Destinatarii Datelor dumneavoastra Personale
sunt susceptibili sa varieze in functie de Serviciul utilizat.

3 Serviciile Free2Zmove

Free2Move colecteaza numai in calitate de responsabil de prelucrare, Datele Personale
necesare pentru scopurile explicite proprii fiecarui Serviciu.

3.1 Inchiriere de scurta durata (Rent)

Detalii de Prelucrare
Free2Move colecteaza Datele dumneavoastra Personale pentru a va permite sa rezervati Si
sa inchiriati un vehicul disponibil care sa raspunda nevoilor dumneavoastra.
Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:
e Rezervare Si inchiriere vehiculului
Deblocarea vehiculului (pentru vehicule echipate cu dispozitiv 24/7)
Inventarul cu privire la intrarea in posesie
Restituirea vehiculului
Inventarul de restituire
Facturarea inchirierii
Dupa caz, gestionarea solicitarilor de depanare, de reparare si de asistenta
sau gestionarea reclamatiilor
e Elaborarea statisticilor

in cadrul acestei Prelucrdri, Free2move a incheiat un contract cu Locatorii la care
dumneavoastra faceti apel pentru rezervarile dumneavoastra, in conditiile carora fiecare
este co-responsabil in sensul articolului 26 din RGPD. Free2move Si Locatorii s-au angajat
astfel in comun sa va informeze despre natura acestei Prelucrari a drepturilor pe care le aveti
Si sa implementeze masurile organizatorice Si tehnice adecvate pentru a asigura securitatea
si confidentialitatea Datelor dumneavoastra Personale.
Detaliile caracteristicilor acestei Prelucrari sunt descrise mai jos.
Afla mai multe
Baza legala
Executarea contractuala a conditiilor generale de inchiriere acceptate in timpul rezervarii
vehiculului precum Si a ofertei de inchiriere Si a rezervarii vehiculului, considerate conditii
particulare care completeaza conditiile generale de inchiriere.
Datele Personale de geolocalizare a vehiculului sunt colectate exclusiv pentru vehiculele
conectate 24/7 si numai atunci cand vehiculul este parcat Si incuiat Si pe baza
consimtamantului dumneavoastra prealabil.
Detalii despre Datele Personale colectate

- Date din Contul dvs. de Utilizator si din Profilul dvs. de Conducator,

- Ora silocul dvs. de plecare si de sosire,

- Datele referitoare la vehicul si la utilizarea acestuia,
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Datele necesare intocmirii inventarului de intrare in posesie Si inventarului de
restituire,

Date referitoare la plata Si depunerea garantiei (inclusiv orice neplata si
recuperare), facturare sau chiar promotii acordate,

Datele necesare pentru a raspunde solicitarilor dumneavoastra de asistenta,
depanare si reclamatii,

Datele statistice,

Acolo unde este cazul, datele referitoare la infractiunile savarsite in timpul
inchirierii,

Datele referitoare la orice incident de orice natura, accident, pierdere, furt,
tentativa de furt, incendiu, coliziune sau orice alta dauna suferita de vehicul.

De asemenea, Free2Move poate colecta datele de geolocalizare ale vehiculului pentru a va
permite sa beneficiati de servicii de asistenta si depanare in caz de avariere, accident,
pierdere, furt sau incident de orice natura.

Durata de pastrare a Datelor Personale

Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia obligatiei legale de
pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.

Datele de geolocalizare se pastreaza pe o durata de doua (2) luni de la data colectarii.
Destinatarii Datelor Personale

Free2Move este susceptibild sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:

Agentiile care alcatuiesc reteaua de licentiati care se ocupa de livrarea Si
returnarea vehiculului,

Prestatori financiari Si de recuperare (servicii de plata, stabiliment de facturare,
gestionarea neplatilor, detectarea tranzactiilor frauduloase),

Prestatorii informatici Si de securitate,

Prestatorii responsabili cu exploatarea tehnologiilor incorporate Si conectate,
Companiile de asigurare Si brokerii de asigurare,

Prestatorii de asistentd, de depanare, de intretinere, de mentenanta si de
reparare a vehiculului,

Prestatorii de inspectie a vehiculului Si de constatare a accidentelor,

Prestadorii din centre de apeluri,

Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul
furnizarii Serviciului,

Societati apartinand Grupului Stellantis,

Autoritatea locala Tnsarcinata cu infractiunile rutiere. Daca Free2Move primeste
un aviz de contraventie in urma inchirierii vehiculului dvs., identitatea dvs. va fi
comunicatad autoritatii mentionate, astfel incat sa puteti sa va achitati de
contraventia corespunzatoare,

Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati sa facem
acest lucru de legea sau reglementarea aplicabild, inclusiv ca raspuns la un proces
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judiciar, cum ar fi o ordonanta judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a ne
conforma altor legi nationale, statale, provinciale sau locale.

3.2 Inchiriere cu abonament si durata medie (Car On Demand)
Detalii de Prelucrare

Free2Move colecteaza Datele dumneavoastra Personale pentru a va permite sa inchiriati un
vehicul cu sau fara un angajament de durata care sa corespunda nevoilor dumneavoastra.
Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:

Contactarea Si stabilirea unui aviz

Verificarea respectarii criteriilor de eligibilitate

Subscrierea unui contract de abonament cu sau fara angajament de durata
adaptat nevoilor dumneavoastra

Executarea contractului de abonament cu sau fara angajament de durata
Livrarea Si returnarea vehiculului dumneavoastra

Elaborarea statisticilor

Daca este necesar, gestionarea cererilor de depanare, de asistenta la
intretinere sau de inlocuire sau gestionarea reclamatiilor

Afla mai multe

Baza legala

Executarea contractului de abonament cu sau fara angajament de durata Car on demand
cuprinde conditiile generale de inchiriere, conditiile particulare, conditiile de asistenta si,
dupa caz, conditiile de asigurare.

Datele Personale de geolocalizare a vehiculului sunt colectate exclusiv pe baza
consimtamantului dumneavoastra prealabil.

Detalii despre Datele Personale colectate

Datele necesare pentru stabilirea unui deviz adaptat nevoilor dumneavoastra Si
contractului de abonament cu sau fara angajament de durata (date de
identificare si de contact, date de domiciliere, permis de conducere, date
necesare studierii solvabilitatii dvs.),

Datele referitoare la vehicul si la utilizarea acestuia,

Datele necesare pentru stabilirea examinarii contradictorii a vehiculului in timpul
programarii de livrare,

Datele necesare pentru stabilirea procesului-verbal de returnare a vehiculului,
Datele referitoare la plata (inclusiv orice neplata Si recuperare) pentru prelevarea
automata a platilor lunare a abonamentului (in special fisa de identitate bancara)
Si, dupa caz, orice garantie, co-inchiriere Si/sau cautiune,

Datele necesare pentru a raspunde la cererile dvs de asistentd, de intretinere sau
de inlocuire sau la reclamatii,

Datele statistice, in special in scopul mentinerii predictive si al evoluliei
contractului de abonament

Daca este cazul, datele referitoare la infractiunile comise in timpul inchirierii,
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- Date referitoare la orice incident de orice naturd, fie accident, pierdere, furt,
tentativa de furt, incendiu, coliziune sau orice altd dauna suferita de vehicul.

De asemenea, Free2Move poate colecta datele de geolocalizare a vehiculului pentru a va
permite sa beneficiati de servicii de asistenta Si de depanare in caz de avariere, accident,
pierdere, furt sau incident de orice natura.

Durata de pastrare a Datelor Personale

Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
(trei) 3 ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move sau de la ultimul contact din partea
dumneavoastra la solicitarea unui deviz, cu exceptia cazului in care exista obligatia legala de
pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.

Datele de geolocalizare se pastreaza pe o durata de doua (2) luni de la data colectarii.
Destinatarii Datelor Personale

Free2Move este susceptibila sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:

- Prestatorii financiari i de recuperare (serviciu de plata, stabiliment de facturare,
gestiune a neplatilor, detectarea tranzactiilor frauduloase),

- Prestatori informatici Si de securitate,

- Prestatorii responsabili cu exploatarea tehnologiilor incorporate Si conectate,

- Companiile de asigurare Si brokerii de asigurare,

- Prestatorii responsabili de exploatarea tehnologiilor incorporate Si conectate,

- Prestatorii de asistenta, de ajutor pentru transportul vehiculului, de depanare, de
intretinere Si de reparare,

- Prestatorii de inspectie a vehiculului Si de constatare a accidentelor,

- Prestadorii care propun semnarea electronica,

- Prestatorii din centre de apeluri,

- Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul
furnizarii serviciilor tertilor,

- Societati apartinand Grupului Stellantis,

- Autoritatea locala insarcinata cu infractiunile rutiere. Daca Free2Move primesSte
un aviz de contraventie in urma inchirierii vehiculului dvs., identitatea dvs. va fi
comunicata autoritatii mentionate, astfel incat sa puteti sa va achitati de
contraventia corespunzatoare,

- Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati sa facem
acest lucru de legea sau reglementarea aplicabild, inclusiv ca raspuns la un proces
judiciar, cum ar fi o ordonanta judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a ne
conforma altor legi nationale, statale, provinciale sau locale.

3.3 Autopartaj (Carsharing)
Detalii de Prelucrare
Free2Move colecteazd Datele dumneavoastra Personale pentru a va permite sa localizati
vehiculele cu autoservire disponibile in jurul dumneavoastrad Si sa inchiriati vehiculul la
alegere.
Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:

- Localizarea vehiculelor disponibile in jurul dvs
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- Rezervarea si deblocarea vehiculului

- Tnapoierea si incuierea vehiculului

- Facturarea traseului dvs

- Daca este cazul, gestionarea cererilor de depanare, de reparare, de
asistenta sau gestionarea reclamatiilor

- Elaborarea statisticilor

Afla mai multe

Baza legala

Executarea contractuald a conditiilor generale de inchiriere Carsharing acceptate la
rezervarea vehiculului si a conditiilor generale de utilizare Carsharing.

Datele de geolocalizare ale smartphone-ului dumneavoastra Si ale vehiculului sunt colectate
cu consimtdmantul dumneavoastra prealabil. Aceste date sunt necesare pentru a va permite
sa localizati vehiculele disponibile Tn apropiere.

Detalii despre Datele Personale colectate

- Date din Contul dvs. de Utilizator si din Profilul dvs. de Conducator,

- Orasilocul dvs. de plecare si de finalizare a inchirierii,

- Datele referitoare la vehicul si la utilizarea acestuia, fiind inclus traseul efectuat.

- Date referitoare la plata, facturare sau chiar promotii acordate,

- Datele necesare pentru a raspunde solicitarilor dumneavoastra de asistenta, de
depanare sau reclamatii,

- Datele statistice,

- Daca este cazul, datele referitoare la infractiunile savarsite in timpul inchirierii,

- Datele referitoare la orice incident de orice natura, accident, pierdere, furt,
tentativa de furt, incendiu, coliziune, murdarie, degradare sau orice alta dauna
suferita de vehicul.

De asemenea, Free2Move poate colecta datele dvs. de geolocalizare pentru a va permite sa
localizati vehiculele disponibile in apropiere Si sa beneficiati de servicii de asistenta si de
depanare in caz de avariere, accident, pierdere, furt sau incident de orice natura.

Durata de pastrare a Datelor Personale

Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
(trei) 3 ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia cazului in care exista o
obligatie legala de pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.

Datele de geolocalizare se pastreaza pe o durata de doua (2) luni de la data colectarii.
Destinatarii Datelor Personale

Free2Move este susceptibild sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:

- Prestatorii financiari Si de recuperare (serviciu de platd, stabiliment de facturare,
gestiune a neplatilor, detectarea tranzactiilor frauduloase),

- Prestatorii informatici Si de securitate,

- Companiile de asigurare Si brokerii de asigurare,

- Prestatorii responsabili de exploatarea tehnologiilor incorporate Si conectate,

13



FREEZ Politica de confidentialitate $i de protectie a datelor
Site: https://www.free2move.com/ro-RO Data: 03/2023
MOVE Bitos:/ e freclmore.com/to-R0] ata: 03/

- Prestatorii de asistenta, de depanare, de intretinere, de curatare, de insarcinare
Si de reparare a vehiculului,

- Prestatorii de inspectie a vehiculului Si de constatare a accidentelor,

- Prestatorii din centre de apeluri,

- Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul
furnizarii Serviciului,

- Societatile apartinand Grupului Stellantis,

- Autoritatea locala Tnsarcinata cu infractiunile rutiere. Daca Free2Move primeste
un aviz de contraventie in urma inchirierii vehiculului dvs., identitatea dvs. va fi
comunicata autoritatii mentionate, astfel incat sa puteti sa va achitati de
contraventia corespunzatoare,

- Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati sa facem
acest lucru de legea sau reglementarea aplicabild, inclusiv ca raspuns la un
proces judiciar, cum ar fi o ordonanta judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a
ne conforma altor legi nationale, statale, provinciale sau locale.

3.4 Sofer VTC (Ride)

Detalii de Prelucrare
Free2Move colecteaza Datele dumneavoastra Personale pentru a va permite sa rezervati un
vehicul de transfer disponibil care sa corespunda nevoilor dumneavoastra.
Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:
Rezervarea unui vehicul de transfer adaptat nevoilor dumneavoastra
- Urmarirea in timp real a cursei dvs. in aplicatie
Facturarea cursei
Elaborarea statisticii
Afla mai multe
Baza legala
Executarea contractualda a conditiilor generale de Utilizare Ride acceptate la rezervarea
vehiculului de transfer.
Datele de geolocalizare ale smartphone-ului dumneavoastra sunt colectate cu
consimtdmantul dumneavoastra prealabil. Aceste date sunt necesare pentru a va permite sa
localizati vehiculele disponibile in apropiere Si sa va urmariti cursa.
Detalii despre Datele Personale colectate
- Datele Contului dvs. de Utilizator,
- Locul si ora dvs. de incepere si de sfarsit a cursei,
- Datele referitoare la vehiculul ales,
- Datele referitoare la plata, facturarea sau promotiile acordate,
- Datele necesare pentru a raspunde solicitarilor dumneavoastra de asistenta sau
reclamatiilor,
- Datele statistice.
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Daca veniti dintr-un aeroport, numele companiei aeriene utilizate Si numarul dvs.
de zbor, astfel incat soferul sa va poata primi la ieSirea din terminalul de sosire
corespunzator.

De asemenea, Free2Move colecteaza datele dvs. de geolocalizare pentru a va permite sa
localizati vehiculele disponibile in apropiere Si sa beneficiati de serviciu SAV-post-vanzare in
cazul unui incident.

Durata de pastrare a Datelor Personale

Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia cazului in care exista o
obligatie legala de pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.

Datele de geolocalizare se pastreaza pe o durata de doua (2) luni de la data colectarii.
Destinatarii Datelor Personale

Free2Move este susceptibila sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:

Compania de vehicule VTC corespunzatoare vehiculului ales,

Prestatorii financiare Si de recuperare (serviciu de plata, stabiliment de facturare,
gestionare a neplatii, detectarea tranzactiilor frauduloase),

Prestatorii informatici Si de securitate,

Companiile de asigurare si brokerii de asigurare,

Prestatorii din centre de apeluri,

Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul
furnizarii Serviciului,

Societatile apartinand Grupului Stellantis,

Autoritatile administrative sau judiciare locale, dacd suntem obligati sa facem
acest lucru de legea sau reglementarea aplicabila, inclusiv ca raspuns la un
proces judiciar, cum ar fi o ordonanta judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a
ne conforma altor legi nationale, statale, provinciale sau locale.

3.5 Incarcare electrica (Charge My Car)
Detalii de Prelucrare
Free2Move colecteaza Datele dumneavoastra Personale pentru a va permite sa va incarcati
vehiculul in functie de nevoile dumneavoastra.
Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:
e Localizarea bornelor de incarcare compatibile din apropiere sau pe traseul
dvs
Planificarea unui traseu adaptat vehiculului dvs. $i autonomiei acestuia
Conectarea la vehicul
Activarea Si oprirea incarcarii de pe smartphone sau datorita cardului de
incarcare Free2Move
Subscrierea abonamentului lunar si plata reincarcarilor dvs.
Urmarirea consumurilor dvs. pe smartphone din aplicatia Free2Move
Urmarirea starii de incarcare a bateriei Si a geolocalizarii vehiculului pentru
calculul unui itinerar
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e Elaborarea statisticii
Afla mai multe
Baza legala
Executarea contractuald a conditilor generale de vanzare ale ofertei Charge My Car
acceptate la utilizarea Serviciului Si conditiile generale de utilizare a Aplicatiei Free2 Move.
Datele Personale de geolocalizare ale vehiculului si smartphone-ului dumneavoastra sunt
exclusiv colectate pe baza consimtamantul dumneavoastra prealabil. Aceste date sunt
necesare pentru a va permite sa localizati bornele de incarcare din apropierea vehiculului
dumneavoastra si sa va calculati traseul.
Detalii despre Datele Personale colectate
- Datele Contului dvs. de Utilizator,
- Datele referitoare la adresa de livrare Si de facturare a cardului de refncarcare la
subscrierea abonamentului lunar,
- Datele referitoare la vehiculul dvs., inclusiv VIN-numarul de identificarea
vehiculului, starea de incarcare a acestuia Si itinerarul dvs.,
- Datele referitoare la plata, facturarea sau promotiile acordate,
- Datele necesare pentru a raspunde solicitarilor dumneavoastra de asistenta sau
reclamatiilor,
- Datele statistice.

De asemenea, Free2Move colecteaza datele dvs. de geolocalizare pentru a va permite sa
localizati bornele de incarcare de pe traseul dvs sau din apropiere, sa va urmati traseul Si sa
va localizati vehiculul pentru calculul unui itinerar.
Durata de pastrare a Datelor Personale
Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o perioada
de trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia cazului in care exista
o obligatie legala de pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.
Datele dvs. de geolocalizare sunt pastrate pe o durata de doua (2) luni de la data colectarii.
Puteti dezactiva in orice moment geolocalizarea din setarile smartphone-ului dvs.
Destinatarii Datelor Personale
Free2Move este susceptibila sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:
- Prestatorii solutiei de navigare,
- Prestatorii logistici,
- Prestatorii din centre de apeluri,
- Prestatorii informatici Si de securitate,
- Prestatorii financiari Si de recuperare (serviciu de plata, stabiliment de facturare,
gestionarea neplatilor, detectarea tranzactiilor frauduloase),
- Companii de asigurare Si brokerii de asigurare,
- Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul furnizarii
Serviciului sau a serviciilor de la terti, i in special managerii bornelor de fincarcare,
prestatorii responsabili cu cardurile de incarcare Si solutia de planificare a traseului,

- Societatile apartinand Grupului Stellantis,
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- Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati sa facem acest
lucru de legea sau reglementarea aplicabild, inclusiv ca raspuns la un proces judiciar, cum
ar fi o ordonantd judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a ne conforma altor legi
nationale, statale, provinciale sau locale.

3.6 Parcare

Detalii de Prelucrare

Free2Move colecteaza Datele dumneavoastra Personale pentru a va permite sa rezervati un
loc de parcare disponibil care sa corespunda nevoilor dumneavoastra.

Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:

De a va permite sa localizati parcarile disponibile corespunzatoare
nevoilor dumneavoastra

De a va permite sa rezervati un loc de parcare

Facturarea locului de parcare utilizat

Elaborarea statisticilor

Afla mai multe

Baza legala

Executarea contractuala a conditiilor generale de inchiriere a parcarii (Park) Free2Move Si a
conditiilor generale de utilizare ale administratorului parcarii acceptate la rezervarea
Serviciului.

Detalii despre Datele Personale colectate

Datele Contului dvs. de Utilizator,

Data si locul depunerii Si recuperarii vehiculului dvs.,

Numarul placutei de inmatriculare a vehiculului dvs. atunci cand parcarea selectata
este echipata cu un dispozitiv de citire automata a placutelor,

Datele referitoare la plata, facturarea sau promotiile acordate,

Datele necesare pentru a raspunde solicitarilor dumneavoastra de asistenta sau
reclamatiilor,

Datele statistice,

Daca doriti sa stationati in apropierea unui aeroport, puteti introduce numele
companiei aeriene utilizate Si numarul zborului dumneavoastra.

Durata de pastrare a Datelor Personale

Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia cazului in care exista o
obligatie legala de pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.

Destinatarii Datelor Personale

Free2Move este susceptibild sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:

- Managerul parcarii selectate,

- Prestatorii financiari Si de recuperare (serviciu de plata, stabiliment de facturare,
gestionarea neplatilor, detectarea tranzactiilor frauduloase),

- Prestatorii informatici Si de securitate,

- Companii de asigurare Si brokerii de asigurare,

17




FREEZ Politica de confidentialitate $i de protectie a datelor
Site: https://www.free2move.com/ro-RO Data: 03/2023
MOVE Bitos:unwwfreclmore.com/to-R0] ata: 03/

- Prestatorii din centrele de apeluri,

- Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul
furnizarii Serviciului,

- Societatile apartinand Grupului Stellantis,

- Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati s& facem acest
lucru de legea sau reglementarea aplicabild, inclusiv ca raspuns la un proces judiciar,
cum ar fi o ordonantd judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a ne conforma altor
legi nationale, statale, provinciale sau locale.

4 Solutiile business Free2Move

4.1 Gestionarea flotei conectate (Connect Fleet)

Detalii de Prelucare
Free2Move colecteaza, in calitate de subcontractant, Datele dumneavoastra Personale
pentru a va permite sa aveti acces la o platforma online de gestionare a flotei automobile Si
care raspunde nevoilor dumneavoastra.
Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:

e De a va pune la dispozitie platforma noastra online de gestionare si de

pilotaj al flotei automobile

e De ava permite sa vizualizati datele flotei dvs

e Contactarea unuia dintre consilierii nogtri
Afla mai multe
Baza legala
Datele dumneavoastra Si datele de utilizare a flotei dumneavoastra automobile sunt
prelucrate in executarea contractului subscris cu Free2Move sau la cererea dumneavoastra
atunci cand solicitati sa fiti apelat de catre unul dintre consilierii nostri.
Detalii despre Datele Personale colectate

- Datele dvs. de identificare si de contact,

- Datele dvs. de conectare la platforma Connect Fleet,

- Datele de utilizare a flotei dvs. automobile, inclusiv VIN-numarul de identificare
al vehiculelor, datele partajate de Utilizator (inclusiv numele, prenumele,
telefonul, e-mailul, adresa si vehiculul colaboratorilor sai/conducatorilor),
geolocalizarea si datele raportate ale vehiculelor.

Durata de pastrare a Datelor Personale
Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia cazului in care exista o
obligatie legala de pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.
Datele de geolocalizare se pastreaza pe o durata de doua (2) luni de la data colectarii.
Destinatarii Datelor Personale
Free2Move este suceptibila sa imparta unele dintre datele dumneavoastra personale cu:

- Prestatorii informatici Si de securitate,

- Prestatorii responsabili cu exploatarea tehnologiilor incorporate Si conectate,
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- Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul
furnizarii Serviciului, si in special furnizorii de cutii telematice care permit
geolocalizarea vehiculelor,

- Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati sa facem
acest lucru de legea sau reglementarea aplicabila, inclusiv ca raspuns la un
proces judiciar, cum ar fi o ordonanta judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a
ne conforma altor legi nationale, statale, provinciale sau locale.

4.2 Flota automobila (Fleet Sharing)
Detalii de Prelucrare
Free2Move, in calitate de subcontractant, colecteaza Datele dumneavoastra Personale
pentru a va permite sa va supravegheati si sa profitati de flota dumneavoastra de vehicule,
punand-o la dispozitia colaboratorilor dumneavoastra in functie de nevoile dumneavoastra.
Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:
e De a va permite sa accesati platforma noastra de monitorizare a flotei de
autopartaj Si sa monitorizati utilizarea vehiculelor dumneavoastra
e De a permite colaboratorilor dvs sa acceseze platforma sau aplicatia
FleetSharing si sa rezerve vehicule online 24h/7
e De a permite conducatorului sa blocheze si sa deblocheze vehiculul utilizat
(prin insigna sau cu smartphone-ul sau)
e Contactarea unuia dintre consilierii nogtri
Afla mai multe
Baza legala
Datele dumneavoastra si datele de utilizare a flotei dumneavoastra automobile sunt
prelucrate in executarea contractului subscris cu Free2Move sau la cererea dumneavoastra
atunci cand solicitati sa fiti apelat de catre unul dintre consilierii nostri.
Detalii despre Datele Personale colectate
- Datele dvs. de identificare Si de contact,

- Datele dvs. de conectare la platforma de rezervare online Si la aplicatia Fleet
Sharing,

- Datele de utilizare a flotei dvs. automobile, inclusiv VIN-numarul de identificare al
vehiculelor, datele partajate de Utilizator (inclusiv numele, prenumele, si adresa
colaboratorilor sai/conducatorilor), geolocalizarea si datele raportate ale
vehiculelor.

Durata de pastrare a Datelor Personale

Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia cazului in care exista o
obligatie legala de pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.

Datele de geolocalizare se pastreaza pe o durata de doua (2) luni de la data colectarii.
Destinatarii Datelor Personale

Free2Move este susceptibila sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:
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- Prestatorii informatici Si de securitate,

- Prestatorii responsabili cu exploatarea tehnologiilor incorporate Si conectate,

- Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul
furnizarii Serviciului, si 1n special furnizorii de cutii telematice care permit
geolocalizarea vehiculelor,

- Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati sa facem
acest lucru de legea sau reglementarea aplicabild, inclusiv ca raspuns la un
proces judiciar, cum ar fi o ordonanta judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a
ne conforma altor legi nationale, statale, provinciale sau locale.

4.3 Leasing
¢ A raspune la solicitarile dvs. de contact
Afla mai multe
Baza legala
Datele dumneavoastra sunt prelucrate in executarea contractului subscris cu Free2Move sau
la solicitarea dumneavoastra atunci cand solicitati sa fiti apelat.
Detalii despre Datele Personale colectate
Adresa dvs. de e-mail Si numarul de telefon.
Durata de pastrare a Datelor Personale
Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia cazului in care exista o
obligatie legala de pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.
Destinatarii Datelor Personale
Free2Move este susceptibild sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:
- Stabilimente de leasing;
- Prestatorii financiari Si de recuperare (serviciu de plata, stabiliment de facturare,
gestionarea neplatilor, detectarea tranzactiilor frauduloase),
- Prestatorii informatici;
- Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul
furnizarii Serviciului,
- Societatile apartinand Grupului Stellantis Si in special PSA Automobile SA,
- Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati sa facem
acest lucru de legea sau reglementarea aplicabild, inclusiv ca raspuns la un
proces judiciar, cum ar fi o ordonanta judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a
ne conforma altor legi nationale, statale, provinciale sau locale.

4.4 Serviciu de consiliere pentru tranzitia energetica (E-Mobility
Advisor)

Detalii de Prelucrare
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Free2Move colecteazd Datele dumneavoastra Personale pentru a va permite sa asigurati
tranzitia energetica a flotei dumneavoastrd automobile in functie de nevoile
dumneavoastra.

Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:

e De a va permite sa beneficiati de serviciul nostru de evaluare a
electro-compatibilitatii parcului dumneavoastra de vehicule, in special
evaluarea potentialului de electrificare al flotei dumneavoastra si estimarea
numarului de borne de incarcare necesara

e De a va furniza o solutie de consultanta personalizata datorita tuturor
ofertelor de mobilitate Free2Move

e De a va propune vehicule adaptate utilizarilor reale ale colaboratorilor
dumneavoastra

e Contactarea unuia dintre consilierii nogtri

Afla mai multe

Baza legala

Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in executarea contractului subscris cu
Free2Move sau la cererea dumneavoastra atunci cand solicitati sa fiti apelat de catre unul
dintre consilierii nostri.

Detalii despre Datele Personale colectate

- Datele dvs. de identificare si de contact,

- Datele dvs. de conectare la platform3,

- Datele de utilizare a flotei dvs. automobile, inclusiv VIN-numarul de identificare al
vehiculelor, datele partajate de Utilizator (inclusiv numele, prenumele Si adresa
colaboratorilor sai/conducatorilor), geolocalizarea Si datele raportate ale
vehiculelor.

Durata de pastrare a Datelor Personale

Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia cazului in care exista o
obligatie legala de pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.

Datele de geolocalizare se pastreaza pe o durata de doua (2) luni de la data colectarii.
Destinatarii Datelor Personale

Free2Move este susceptibila sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:
-Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul furnizarii
Serviciului,

- Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati sa facem acest lucru
de legea sau reglementarea aplicabild, inclusiv ca raspuns la un proces judiciar, cum ar fi o
ordonanta judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a ne conforma altor legi nationale,
statale, provinciale sau locale.

4.5 Card de mobilitate (Mobility Card)
Detalii de Prelucrare
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Free2Move colecteaza Datele dumneavoastra Personale pentru a va permite sa aveti acces
la un card de plata Mobility Card care corespunde nevoilor dumneavoastra.
Datele dumneavoastra Personale sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:

e De a va permite Si de a permite colaboratorilor dumneavoastra de a
beneficia de avantajele Mobility Card (cont de mobilitate Si card de plata
care ofera acces tuturor furnizorilor de mobilitate)

e De a va permite sa alocati un buget dedicat mobilitatii fiecaruia dintre
colaboratorii dvs. Si sa monitorizati consumul (parcare, carburant, tren,
avion, taxa, inchiriere etc.)

e De a permite colaboratorilor dvs sa plateasca cheltuielile profesionale de
mobilitate direct cu Mobility Card sau cu Smartphone-ul lor (incarcare
electrica, carburant sau alte cheltuieli de mobilitate)

e Contactarea unuia dintre consilierii nogtri

Afla mai multe
Baza legala
Detalii despre Datele Personale colectate

- Datele de identificare Si contact, i.e. numele, prenumele, adresa de e-mail Si

numarul de telefon al colaboratorilor utilizatorilor,

- Datele de conectare la platforma de gestionare a contului Si la aplicatia web,

- Datele de utilizare a Mobility Card,

- Datele referitoare la plata (inclusiv orice neplata si recuperare), facturare sau

chiar promotii acordate.

Durata de pastrare a Datelor Personale
Datele necesare pentru gestionarea relatiei noastre comerciale sunt pastrate pe o durata de
trei (3) ani de la ultima utilizare a Serviciilor Free2Move, cu exceptia cazului in care exista o
obligatie legala de pastrare mai lunga in materie contabila sau fiscala.
Destinatarii Datelor Personale
Free2Move este susceptibila sa imparta unele dintre Datele dumneavoastra Personale cu:
-Orice partener comercial sau furnizor care intervine pentru Free2Move in cadrul furnizarii
Serviciului, in special orice furnizor al cardului de plata corporal, aplicatie contabila si solutii
Saas,
- Societatile care apartin Grupului Stellantis,
- Autoritatile administrative sau judiciare locale, daca suntem obligati sa facem acest lucru
de legea sau reglementarea aplicabild, inclusiv ca raspuns la un proces judiciar, cum ar fi o
ordonanta judecatoreasca sau o citatie, sau pentru a ne conforma altor legi nationale,
statale, provinciale sau locale.

5 Cookie-uri

Cand va conectati la Site, inregistr@m automat informatii referitoare la utilizarea de catre dvs.
a Site-ului si informatiile obtinute din navigatorul dumneavoastra de internet.

Colectam aceste informatii in doua moduri:
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- Fisiere jurnale: atunci cand utilizati Site-ul nostru, datele de conectare pot fi
inregistrate automat in jurnalele noastre ale serverului, cum ar fi adresa
dumneavoastra IP, identificatorul dumneavoastra unic, sistemul dumneavoastra
de exploatare Si amplasarea acestuia, tipul de navigator pe care il utilizati, paginile
pe care le-ati consultat.

- Cookie-uri: Cand consultati site-ul nostru, cookie-urile sunt depozitate pe
terminalul dumneavoastra. Aceste Cookie-uri ne permit sa va autentificam, sa va
identificdm, sa va grabim navigarea pe site-ul nostru Si accesul la diferitele sale
functionalitati.

Tn cazul in care nu doriti ca Datele dvs. Personale sa fie colectate datorita cookie-urilor, puteti
refuza depunerea cookie-urilor atunci cand ajungeti pe pagina principala a Site-ului. Cu toate
acestea, aceasta operatiune poate reduce performantele si functionalitatile platformei si a
instrumentelor sale. Pentru mai multe informatii, va rugdm sa consultati Carta noastra de
gestionare a cookie -urilor.
Afla mai multe

e Cookie-uri tehnice sau functionale
Unele cookie-uri asigura functionarea corecta a anumitor parti ale Site-ului Si luarea in
considerare a preferintele dumneavoastra ca Utilizator. Prin plasarea cookie-urilor functionale,
va facilitdm vizitarea site-ului nostru. Astfel, nu este nevoie sa introduceti in mod repetat
aceleasi informatii atunci cand vizitati Site-ul nostru. Putem sa plasam aceste cookie-uri fara
consimtamantul dumneavoastra.

e Cookie-uri analitice
Folosim cookie-uri analitice pentru a optimiza experienta Utilizatorului pe site-ul nostru. Cu
aceste cookie-uri analitice, obtinem informatii despre utilizarea Site-ului nostru. Va cerem
autorizarea scrisa pentru a plasa cookie-uri analitice.

e Cookie-uri publicitare
Nu folosim cookie-uri publicitare pe acest site.

« Butoanele retelelor sociale
Am inclus butoane pe site-ul nostru pentru ca Utilizatorii sa poata promova pagini web sau sa
distribuie pe retelele sociale precum Facebook.
Va rugam sa cititi declaratia de confidentialitate a acestor retele sociale (care poate fi
modificata in mod regulat) pentru a afla ce fac cu datele dumneavoastra personale procesate
folosind aceste cookie-uri.

6 Drepturile dumneavoastra

Tn conformitate cu Legea Informatica si Libertati si cu RGPD, aveti urmatoarele drepturi:

e Dreptul de acces (articolul 15 RGPD ), rectificare ( articolul 16 RGPD ) Si actualizare;

e Dreptul de a va bloca sau sterge Datele Personale ( articolul 17 RGPD ), atunci cand
acestea sunt inexacte, incomplete, echivoce, depasite sau a caror colectare, utilizare,
comunicare sau stocare este interzisa;

e Dreptul de a va retrage consimtamantul in orice moment ( articolul 13-2c RGPD );
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e Dreptul de a limita prelucrarea Datelor dumneavoastra Personale ( articolul 18 RGPD ) ;
Dreptul de a va opune prelucrarii Datelor dumneavoastra Personale( articolul 21 RGPD

);

e Dreptul la portabilitate a Datelor Personale pe care ni le-ati furnizat, atunci cand Datele
dumneavoastra Personale fac obiectul prelucrarilor automatizate bazate pe
consimtamantul dumneavoastra sau a unui contract ( articolul 20 RGPD );

e Dreptul de a introduce o reclamatie la o autoritate locala responsabila de protectia
Datelor Personale (articolul 77 RGPD);

e Dreptul de a defini soarta Datelor dumneavoastra Personale dupa moartea
dumneavoastra Si de a alege daca va comunicam (sau nu) datele unui tert pe care I-afi
desemnat in prealabil. Th caz de deces si in lipsa instructiunilor din partea
dumneavoastrd, ne angajam sa va distrugem datele, cu exceptia cazului in care
conservarea acestora se dovedeSte necesara in scopuri probatorii sau pentru
indeplinirea unei obligatii legale.

Aceste drepturi pot fi exercitate, prin simpla solicitare prin e-mail la adresa
privacy@free2move.com sau prin posta la Free2Move, Serviciul Comercial - Drepturile dvs -
45 rue de la Chaussée d'Antin, 75009 Paris, Franta. n caz de indoieli cu privire la identitatea
dumneavoastra, vi se va putea solicita o dovada a identitatii.
Pentru a afla mai multe despre drepturile dumneavoastra, puteti consulta Si site-ul autoritatii
locale responsabile cu protectia datelor cu caracter personal.

7 Securitatea datelor dvs

Free2Move Si eventualii sai Subcontractanti se angajeaza sa implementeze toate masurile
tehnice Si organizatorice pentru a asigura securitatea Prelucrarii Datelor Personale Si
confidentialitatea Datelor Personale, conform mijloacelor tehnice actuale Si in aplicarea Legii
Informatice si libertatilor modificata, Regulamentului european pentru protectia datelor
(RGPD) si Legii nr. 2018-133 din 26 februarie 2018 ,privind diverse dispozitii de adaptare la
dreptul Uniunii europene in domeniul securitatii”.

Datele dumneavoastrd sunt colectate, stocate Si gestionate in mod securizat prin
prestatorul nostru de servicii de gazduire: Amazon Web Services (AWS).

Free2Move ia masurile de precautie utile, in ceea ce priveSte natura Datelor dumneavoastra
Personale Si riscurile prezentate de Prelucrarea noastra, pentru a pastra securitatea Datelor
Personale si, in special, pentru a preveni deformarea lor, deteriorarea acestora sau ca terti
neautorizati sa aiba acces la ele (protectia fizica a sediului, procedeul de autentificare pentru
clientii nostri cu acces personal Si securizat prin identificatori Si parole confidentiale,
inregistrarea conexiunilor, criptarea anumitor date...).
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8 Partajarea & Transferurile datelor dumneavoastra in
afara UE

Majoritatea proceselor, procedurilor Si sistemelor Free2Move sunt susceptibile sa fie
impartite cu afiliatii Free2Move. n orice caz, ne asigurdm ca accesul la Datele dumneavoastra
Personale este limitat la acei membri ai personalului nostru care au nevoie de ele Si ca tot
personalul intelege cum Si de ce va protejam Datele Personale.

Datele Personale colectate de Free2Move sunt stocate Si procesate in Uniunea European3,
unde se afla Free2Move.

Putem fi obligati sa transferam Datele dumneavoastra Personale catre destinatari aflati in tari
din afara Uniunii Europene, in special atunci cand utilizati Serviciile Free2Move intr-o tara din
afara Uniunii Europene sau in cadrul gestionarii Serviciului Clienti Si solicitarilor Si
reclamatiilor.

Cand transferam Date Personale in afara Uniunii Europene, ne asiguram in prealabil ca
punem 1in aplicare mecanisme de transfer conforme cerintelelor reglementarii
europene pentru a pastra confidentialitatea Datelor Personale.

Actualizarea Politicii noastre de confidentialitate

Prezenta Politica de confidentialitate este susceptibila sa fie modificata in orice moment, in
special in functie de diferitele evolutii legislative Si reglementare. Tn acest scop, Utilizatorul va
putea consulta actualizarea direct pe Site.
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