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Πολιτική Απορρήτου και Προστασίας Δεδομένων

Ο παρών ιστότοπος ανήκει στην εταιρεία FREE2MOVE SAS, μια Γαλλική απλοποιημένη
συμμετοχική ανώνυμη εταιρεία, με έδρα στο Παρίσι, οδός De la Chaussée d'Antin 45, 75009
εγγεγραμμένης στο Εμπορικό και Εταιρικό Μητρώο του Παρισιού υπό τον αριθμό 790 020 606
(άλλως «Free2Move») και λειτουργεί από την εταιρεία μας με την επωνυμία AIGLON ΑΝΩΝΥΜH
ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗ ΚΑΙ ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΩΝ (εφεξής «AIGLON A.E.»), η
οποία εδρεύει στο Χαλάνδρι Αττικής επί της Λεωφόρου Κηφισίας αρ. 240-242, τ.κ. 15231, με
Α.Φ.Μ. 094316817, συλλογικά καλούμενοι και ως «εμείς» ή «εμάς» ή «μας».

Η Free2Move SAS και η AIGLON A.E. δίνουν ιδιαίτερη σημασία στην προστασία των προσωπικών
δεδομένων.

Η Free2Move δεσμεύεται να διασφαλίζει ότι τα προσωπικά σας δεδομένα προστατεύονται και δεν
χρησιμοποιούνται ποτέ καταχρηστικά. Για να βελτιώσουμε την τεχνολογία και την εμπειρία των
πελατών μας, συλλέγουμε πληροφορίες μέσω του ιστοτόπου και της εφαρμογής Free2Move, καθώς
και των άλλων συνδεδεμένων εργαλείων/ προϊόντων/ εφαρμογών μας. Προστατεύουμε προσεκτικά
αυτές τις πληροφορίες και τις χειριζόμαστε με διακριτικότητα.

Ο κύριος λόγος για τον οποίο συλλέγουμε τα προσωπικά σας δεδομένα είναι για να σας παρέχουμε
και να βελτιώνουμε τις υπηρεσίες, τα προϊόντα και την εμπειρία του πελάτη, που εσείς, και όλοι οι
πελάτες μας, αναμένετε από εμάς.

Η παρούσα Πολιτική Απορρήτου περιγράφει τον τρόπο επεξεργασίας των προσωπικών σας
δεδομένων από την Free2Move SAS και την AIGLON A.E. ως Υπεύθυνοι Επεξεργασίας δεδομένων
ή κατά περίπτωση ως Εκτελούντες την Επεξεργασία.

Η παρούσα Πολιτική Απορρήτου διέπει τον τρόπο με τον οποίο η Free2Move SAS και η AIGLON
A.E. επεξεργάζονται τα προσωπικά δεδομένα των Χρηστών τους, όπως ορίζονται κατωτέρω και
σύμφωνα με τις διατάξεις του τροποποιημένου γαλλικού νόμου no. 78-17 της 6ης Ιανουαρίου 1978
περί προστασίας προσωπικών δεδομένων «Informatique et Libertés» (Τεχνολογία της Πληροφορίας
και ελευθερία), του Γενικού Κανονισμού Προστασίας Δεδομένων (Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 του
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016), εφεξής «ΓΚΠΔ» και κάθε
εθνικού κειμένου μεταφοράς στο εθνικό δίκαιο (στην Ελλάδα ο ν. 4624/2019 και ο ν. 2472/1997 για
την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων, ως
ισχύουν, καθώς και οι αποφάσεις της Αρχής Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων) εφεξής συλλογικά
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καλούμενων «εφαρμοστέα νομοθεσία»
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1 Σχετικά με την παρούσα πολιτική

Η παρούσα Πολιτική Απορρήτου ισχύει μεταξύ της Free2Move SAS, της AIGLON A.E. και κάθε
προσώπου που συνδέεται στον ιστότοπο όπως ορίζεται στο παρόν ή χρησιμοποιεί τις υπηρεσίες της
Free2Move (εφεξής «ο Χρήστης»).

Για τους σκοπούς της παρούσας Πολιτικής Απορρήτου και για την επεξεργασία δεδομένων, όπως
περιγράφεται παρακάτω, η Free2Move SAS και η AIGLON A.E. ενεργούν ως Υπεύθυνοι
Επεξεργασίας δεδομένων ή κατά περίπτωση ως Εκτελούντες την Επεξεργασία δεδομένων.

Στην παρούσα Πολιτική Απορρήτου, όταν γίνεται αναφορά σε "Free2Move", "εμείς" ή «μας» ή
«δικό μας», αναφέρεται από κοινού στην AIGLON A.E. και στην Free2Move SAS και τις θυγατρικές
της, που παρέχουν υπηρεσίες στη χώρα σας.

Διαβάστε περισσότερα

Νομική υπενθύμιση:
Ο υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων, σύμφωνα με το νόμο Informatique et Libertés (Τεχνολογία της
Πληροφορίας και Ελευθερία) και τον, καθορίζει τα μέσα και τους σκοπούς της επεξεργασίας
δεδομένων. Όταν δύο ή περισσότεροι υπεύθυνοι επεξεργασίας δεδομένων καθορίζουν από κοινού
τους σκοπούς και τα μέσα επεξεργασίας των δεδομένων, είναι γνωστοί ως από κοινού υπεύθυνοι
επεξεργασίας.

Ο εκτελών την επεξεργασία επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό του
υπευθύνου επεξεργασίας δεδομένων, ενεργώντας υπό την εξουσία και τις οδηγίες του υπευθύνου
επεξεργασίας.

Οι όροι που χρησιμοποιούνται στην Πολιτική Απορρήτου της Free2Move ορίζονται ως εξής:

«Λογαριασμός Χρήστη»: αναφέρεται στον προσωπικό χώρο του Χρήστη στον ιστότοπο που
χρησιμοποιείται για την πρόσβαση στις υπηρεσίες που προσφέρει η Free2Move. Ο Λογαριασμός
Χρήστη δημιουργείται από το Χρήστη με την εγγραφή του μέσω της ακόλουθης διεύθυνσης URL
https://www.free2move.com/gr-GR/inscription.

«Cookies»: αναφέρεται σε μικρά αρχεία κειμένου που δημιουργούνται από τον εκδότη του
ιστοτόπου επίσκεψης, τα οποία τοποθετούνται στον αποθηκευτικό χώρο της συσκευής του
Χρήστη (υπολογιστή, smartphone, tablet κ.λπ.) ή σε οποιαδήποτε παρόμοια τεχνολογία
παρακολούθησης. Ειδικότερα, επιτρέπουν την ταυτοποίηση ενός Χρήστη κατά τη σύνδεση στον
Λογαριασμό Χρήστη και απομνημονεύουν τα στοιχεία του τελευταίου.

∙ «Οδηγός»: αναφέρεται σε οποιονδήποτε Χρήστη που χρησιμοποιεί μια υπηρεσία που απαιτεί τη
δημιουργία Προφίλ Προγράμματος Οδήγησης.

∙ «Προσωπικά δεδομένα»: αναφέρεται σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, όπως ορίζονται στο
άρθρο 4 παράγραφος 1 του ΓΚΠΔ ως μέρος της παρούσας Πολιτικής.

«Αναγνωριστικά»: αναφέρεται στη σύνδεση και τον εμπιστευτικό κωδικό πρόσβασης που
επιτρέπει στο Χρήστη να έχει πρόσβαση στο Λογαριασμό Χρήστη. Τα στοιχεία σύνδεσης πρέπει
να χρησιμοποιούνται αποκλειστικά από τον Χρήστη ο οποίος είναι αποκλειστικά υπεύθυνος για
αυτά.
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«Προφίλ Οδηγού»: αναφέρεται στη σελίδα του ιστοτόπου που είναι προσβάσιμη μέσω του
Λογαριασμού Χρήστη στον οποίο ο Οδηγός δίνει τις πληροφορίες που απαιτούνται για την
ενοικίαση οχήματος.
«Γενικός κανονισμός για την προστασία των δεδομένων» ή «ΓΚΠΔ»: αναφέρεται στον

Ευρωπαϊκό κανονισμό 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης
Απριλίου 2016, σχετικά με την προστασία των φυσικών προσώπων όσον αφορά την επεξεργασία
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών, και ο
οποίος κατήργησε την Οδηγία 95/46/ΕΚ.

«Υπηρεσίες»: αναφέρεται σε όλες τις δυνατότητες και τις υπηρεσίες που προσφέρει το
Free2Move στον ιστότοπό του.

«Ιστότοπος»: αναφέρεται στον ιστότοπο που είναι προσβάσιμος στο www.free2move.com και η
εφαρμογή Free2Move για κινητά προσβάσιμη μέσω καταστημάτων εφαρμογών. Ο ιστότοπος
περιλαμβάνει όλες τις ιστοσελίδες και τις δυνατότητες που παρέχονται στους Χρήστες.

«Εκτελών την επεξεργασία»: αναφέρεται στο φυσικό ή νομικό πρόσωπο, τη δημόσια αρχή, τον
πάροχο υπηρεσιών ή οποιονδήποτε άλλο φορέα που επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού
χαρακτήρα για λογαριασμό και σύμφωνα με τις οδηγίες της Free2move σύμφωνα με το άρθρο 4
παράγραφος 8 του ΓΚΠΔ.

«Επεξεργασία»: αναφέρεται σε οποιαδήποτε από τις λειτουργίες του άρθρου 4 παράγραφος 2
του ΓΚΠΔ, οι οποίες εφαρμόζονται σε προσωπικά δεδομένα στο πλαίσιο της εκτέλεσης της
παρούσας Πολιτικής Απορρήτου.

«Χρήστης»: αναφέρεται σε κάθε χρήστη του Διαδικτύου που δημιουργεί Λογαριασμό Χρήστη,
είτε χρησιμοποιεί παθητικά είτε ενεργά τις υπηρεσίες που προσφέρονται στον ιστότοπο.

«Επισκέπτης»: αναφέρεται σε οποιονδήποτε χρήστη του Διαδικτύου που έχει πρόσβαση στον
Ιστότοπο, είτε είναι εγγεγραμμένος ως Χρήστης είτε όχι.

«Παραβίαση Προσωπικών Δεδομένων»: αναφέρεται σε παραβίαση ασφαλείας, όπως
περιγράφεται στο άρθρο 4 παράγραφος 12 του ΓΚΠΔ.
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2 Χαρακτηριστικά του δικτυακού τόπου Free2Move

Στον ιστότοπότης, η Free2Move, ως υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων, συλλέγει μόνο τα
προσωπικά δεδομένα που είναι απαραίτητα για τους σκοπούς που περιγράφονται ρητά παρακάτω:

Δημιουργία και Επαλήθευση Λογαριασμού Χρήστη

Διαβάστε περισσότερα

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η επεξεργασία των δεδομένων καλύπτει:

- Εγγραφή στον ιστότοπο για να έχετε πρόσβαση στο Λογαριασμό Χρήστη σας και στις
υπηρεσίες που παρέχει το Free2Move.

Νομική βάση
Η Free2Move επεξεργάζεται τα δεδομένα σας σύμφωνα με τους Γενικούς Όρους και Προϋποθέσεις
Χρήσης που αποδέχεστε κατά την εγγραφή σας στον ιστότοπο.

Λεπτομέρειες των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που συλλέγονται
Τα στοιχεία ταυτοποίησης και επικοινωνίας σας, π.χ. ηλεκτρονική διεύθυνση (email), όνομα,
επώνυμο, αριθμός τηλεφώνου.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα προσωπικά σας δεδομένα διατηρούνται για περίοδο τριών (3) ετών μετά την τελευταία χρήση των
υπηρεσιών free2Move από εσάς.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Μόνο τα πρόσωπα που εξουσιοδοτούνται από την Free2Move και τους παρόχους υπηρεσιών που
είναι απαραίτητοι για την παροχή των υπηρεσιών μας έχουν πρόσβαση στα προσωπικά σας δεδομένα.
Τα προσωπικά σας δεδομένα δεν κοινοποιούνται, ανταλλάσσονται, πωλούνται ή κοινοποιούνται σε
οποιοδήποτε άλλο πρόσωπο. Οι αποδέκτες των προσωπικών σας δεδομένων ενδέχεται να διαφέρουν
ανάλογα με την υπηρεσία που χρησιμοποιείται.

Για περισσότερες πληροφορίες, συμβουλευτείτε την ενότητα που αντιστοιχεί στην χρησιμοποιούμενη
υπηρεσία.
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Δημιουργία και επικύρωση Προφίλ Οδηγού

Διαβάστε περισσότερα

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move και η AIGLON A.E. συλλέγουν τα προσωπικά δεδομένα που είναι απαραίτητα για να
ενοικιάσετε ή να χρησιμοποιήσετε ένα όχημα στο πλαίσιο των υπηρεσιών της.

Νομική βάση
Η συμβατική εκτέλεση των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων της Χρήσης του Free2Move γίνεται
αποδεκτή κατά την εγγραφή στον ιστότοπο.

Το Free2Move υποχρεούται εκ του νόμου να διασφαλίζει ότι διαθέτετε έγκυρη άδεια οδήγησης.

Λεπτομέρειες των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που συλλέγονται.
Την ταυτότητα σας, φωτογραφία, άδεια οδήγησης και τραπεζική κάρτα.

Διάρκεια διατήρησης των προσωπικών δεδομένων
Τα προσωπικά σας δεδομένα διατηρούνται για περίοδο τριών (3) ετών μετά την τελευταία χρήση των
υπηρεσιών Free2Move από εσάς.

Τα τραπεζικά στοιχεία σας διατηρούνται έως ότου ανακληθεί η συγκατάθεση ή/και να λήξει η ισχύς
των στοιχείων της τραπεζικής κάρτας.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Μόνο τα εξουσιοδοτημένα από την Free2Move πρόσωπα και οι πάροχοι υπηρεσιών που είναι
απαραίτητοι για την παροχή των υπηρεσιών μας έχουν πρόσβαση στα προσωπικά σας δεδομένα. Τα
προσωπικά σας δεδομένα δεν κοινοποιούνται, ανταλλάσσονται, πωλούνται ή επικοινωνούνται σε
οποιοδήποτε άλλο πρόσωπο. Οι παραλήπτες των προσωπικών σας δεδομένων ενδέχεται να διαφέρουν
ανάλογα με την υπηρεσία που χρησιμοποιείται.

Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην ενότητα που αντιστοιχεί στην χρησιμοποιούμενη
υπηρεσία.

Ανταπόκριση στα Αιτήματα και τα Παράπονά σας

Διαβάστε περισσότερα

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move επεξεργάζεται προσωπικά δεδομένα προκειμένου να ανταποκρίνεται σε αιτήματα
επικοινωνίας και παράπονα που υποβάλλονται από τον Χρήστη μέσω της ενότητας "Επικοινωνία με
την Free2Move".
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Νομική βάση
Έχουμε έννομο συμφέρον να παρέχουμε στους Χρήστες την καλύτερη δυνατή εμπειρία στον
ιστότοπο, βελτιώνοντας παράλληλα την ποιότητα και το περιεχόμενό του.

Οι απαντήσεις σε αιτήματα επικοινωνίας και παράπονα γίνονται αποκλειστικά βάσει της
προηγούμενης συγκατάθεσης του Χρήστη.

Λεπτομέρειες των προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
Τα δεδομένα ταυτοποίησης και επικοινωνίας σας, το περιεχόμενο του αιτήματος ή του παραπόνου
σας και η απάντησή του, καθώς και κάθε άλλο προσωπικό δεδομένο που κατέχει η Free2Move και
είναι απολύτως απαραίτητο για την επεξεργασία του αιτήματος ή της καταγγελίας σας.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Όταν υποβάλλεται ένα αίτημα, τα προσωπικά σας δεδομένα διατηρούνται για όσο χρόνο απαιτείται
για την επεξεργασία του.

Σε περίπτωση καταγγελίας, τα προσωπικά σας δεδομένα ενδέχεται να διατηρηθούν έως ότου
παρέλθει η ισχύουσα περίοδος. Η περίοδος αυτή εξαρτάται από το είδος της σύμβασης και τα
εμπλεκόμενα μέρη.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Το εξουσιοδοτημένο προσωπικό της Εξυπηρέτησης Πελατών και της Υπηρεσίας Εξυπηρέτησης
Πελατών μετά την πώληση της Free2Move, καθώς και οι πάροχοι υπηρεσιών μας που είναι
υπεύθυνοι για τα αιτήματα και παράπονα, όπως το τηλεφωνικό κέντρο ή οι πάροχοι υπηρεσιών
βοήθειας. Οι προσωπικές σας πληροφορίες δεν κοινοποιούνται, ανταλλάσσονται, πωλούνται ή
επικοινωνούνται σε κανένα άλλο πρόσωπο. Οι αποδέκτες των προσωπικών σας δεδομένων ενδέχεται
να διαφέρουν ανάλογα με την υπηρεσία που χρησιμοποιείται.

Αξιοποιώντας στο έπακρο το ενημερωτικό δελτίο Free2Move

Διαβάστε περισσότερα

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Όταν εγγράφεστε στο ενημερωτικό δελτίο (newsletter) στον ιστότοπό μας, η Free2Move
επεξεργάζεται τη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (email) σας για να σας στέλνει το
ενημερωτικό δελτίο, αποκλείοντας οποιαδήποτε άλλη υπηρεσία αλληλογραφίας ή ανταλλαγής
μηνυμάτων.

Νομική βάση
Το ενημερωτικό δελτίο αποστέλλεται βάσει της προηγούμενης συγκατάθεσης του Χρήστη. Μπορείτε
να διαγραφείτε ανά πάσα στιγμή κάνοντας κλικ στον σύνδεσμο διαγραφής στο ενημερωτικό δελτίο.

Λεπτομέρειες των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που συλλέγονται
Η διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σας.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένωνΗ Free2Move διατηρεί τη διεύθυνση ηλεκτρονικού
ταχυδρομείου σας μέχρι να διαγραφείτε από την υπηρεσία μέσω του συνδέσμου διαγραφής στα ενημερωτικά
δελτία.
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Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Το τμήμα Μάρκετινγκ και Επικοινωνίας της Free2Move. Η εξυπηρέτηση πελατών. Το Τεχνικό Τμήμα
και το Τμήμα Πληροφορικής (IT).

Πάροχοι πληροφορικής που παρέχουν λύσεις ανάλυσης, CRM και ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που
χρησιμοποιούνται από την Free2Move. Οι προσωπικές σας πληροφορίες δεν κοινοποιούνται,
ανταλλάσσονται, πωλούνται ή επικοινωνούνται σε κανένα άλλο πρόσωπο. Οι αποδέκτες των
προσωπικών σας δεδομένων ενδέχεται να διαφέρουν ανάλογα με την υπηρεσία που χρησιμοποιείται.
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∙ Βελτίωση του ιστοτόπου και των Χαρακτηριστικών του και Διασφάλιση της Σωστής Λειτουργίας
του

Διαβάστε περισσότερα

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η επεξεργασία των δεδομένων καλύπτει τα κάτωθι:

- Γενική διαχείριση του δικτυακού τόπου
- Στατιστική ανάλυση της επισκεψιμότητας του ιστοτόπου
- Γενική διαχείριση της ασφάλειας ιστοτόπου
- Τοποθέτηση cookies και άλλων ανιχνευτών, λεπτομέρειες των οποίων μπορείτε να βρείτε

στον Χάρτη Διαχείρισης Cookie .

Νομική βάση
Έχουμε έννομο συμφέρον να παρέχουμε στους Χρήστες την καλύτερη δυνατή εμπειρία στον
ιστότοπο, βελτιώνοντας παράλληλα την ποιότητα και το περιεχόμενό του.

Λεπτομέρειες των προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
Τα στοιχεία σύνδεσής σας και οι πληροφορίες χρήστη που σας επιτρέπουν να έχετε πρόσβαση στον
Λογαριασμό Χρήστη σας και στις Υπηρεσίες Free2Move.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα cookies και άλλοι ανιχνευτές μπορούν να τοποθετηθούν στη συσκευή του Χρήστη για μέγιστη
περίοδο δεκατριών (13) μηνών από την ημερομηνία τοποθέτησής τους.

Οι πληροφορίες που συλλέγονται μέσω ανιχνευτών διατηρούνται για μέγιστη περίοδο είκοσι πέντε
(25) μηνών από την ημερομηνία συλλογής.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Το τμήμα Μάρκετινγκ και Επικοινωνίας της Free2Move. Το Τεχνικό Τμήμα και το Τμήμα
Πληροφορικής (IT).

Πάροχοι IT που παρέχουν αναλυτικές λύσεις που χρησιμοποιούνται από την Free2Move. Οι
προσωπικές σας πληροφορίες δεν κοινοποιούνται, ανταλλάσσονται, πωλούνται ή επικοινωνούνται σε
κανένα άλλο πρόσωπο. Οι αποδέκτες των προσωπικών σας δεδομένων ενδέχεται να διαφέρουν
ανάλογα με την υπηρεσία που χρησιμοποιείται.
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Αποστολή Προωθητικών Προσφορών και Διαχείριση της Ικανοποίησής σας

Διαβάστε περισσότερα

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move διεξάγει εμπορικές , επικοινωνιακές ή/και διαφημιστικές ενέργειες για την ενημέρωση
των πελατών της σχετικά με προσφορές προώθησης. Οι ενέργειες αυτές περιλαμβάνουν:

- Εκστρατείες αποστολής email για να σας προσκαλέσουμε να εγγραφείτε στο ενημερωτικό
δελτίο Free2Move ή να επωφεληθείτε από προσφορές προώθησης,

- Ενημέρωση των πελατών μας μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (email) για τις προσφορές
που προτείνει η Free2Move σε σχέση με τις επαγγελματικές τους δραστηριότητες και οι
οποίες ενδέχεται να τους ενδιαφέρουν,

- Αποστολή ερευνών, δημοσκοπήσεων ικανοποίησης, μελετών ή στατιστικών στοιχείων για
την αξιολόγηση της ποιότητας των υπηρεσιών μας και την πρόβλεψη των αναγκών των
πελατών μας,

- Διοργάνωση διαγωνισμών ή λοταριών, ώστε να μπορείτε να επωφεληθείτε από προσφορές,
δώρα και προωθητικές ενέργειες.

Μπορείτε ανά πάσα στιγμή να αντιταχθείτε στην επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων για
σκοπούς μάρκετινγκ, επικοινωνίας ή διαφήμισης κάνοντας κλικ στον σύνδεσμο διαγραφής στα
μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (email) μας.

Νομική βάση
Για μεμονωμένους πελάτες: η συγκατάθεσή σας για τη λήψη επικοινωνιών και διαφημιστικών
προσφορώναπό τηνFree2Move και το έννομο συμφέρον μας να διασφαλίσουμε την ικανοποίηση και
την παρακολούθηση των πελατών.
Για επιχειρηματικούς πελάτες: το έννομο συμφέρον της Free2Move να πραγματοποιεί εκστρατείες
μάρκετινγκ, επικοινωνίας και διαφήμισης για να σας παρέχει εμπορικές προσφορές που σχετίζονται
με την επιχειρηματική σας δραστηριότητα.

Λεπτομέρειες των προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
Τα δεδομένα που εισάγονται κατά τη δημιουργία του Λογαριασμού Χρήστη σας.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα προσωπικά σας δεδομένα διατηρούνται έως ότου διαγραφείτεμέσω του συνδέσμου διαγραφής στα
μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (email) μας ή εάν δεν διαγραφείτε, για περίοδο τριών (3) ετών
από την τελευταία φορά που χρησιμοποιήσατε τις υπηρεσίες Free2Move.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Το τμήμα Μάρκετινγκ και Επικοινωνίας της Free2Move. Το Τεχνικό Τμήμα και το Τμήμα
Πληροφορικής (IT).

Πάροχοι Πληροφορικής που παρέχουν λύσεις ανάλυσης, CRM και ηλεκτρονικής αλληλογραφίας
που χρησιμοποιούνται από την Free2Move, πλατφόρμες μέσων κοινωνικής δικτύωσης, εταιρείες
ανάλυσης, εταιρείες συμβούλων μάρκετινγκ και διαφήμισης. Οι προσωπικές σας πληροφορίες δεν
κοινοποιούνται, ανταλλάσσονται, πωλούνται ή επικοινωνούνται σε κανένα άλλο πρόσωπο. Οι
αποδέκτες των προσωπικών σας δεδομένων ενδέχεται να διαφέρουν ανάλογα με την υπηρεσία που
χρησιμοποιείται.
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Επεξεργασία Αιτήσεων Εργασίας

Διαβάστε περισσότερα

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move επεξεργάζεται τα προσωπικά σας δεδομένα για να απαντήσει και να παρακολουθήσει
τις αιτήσεις σας για θέσεις εργασίας που δημοσιεύονται στην ενότητα "Ευκαιρίες απασχόλησης" του
ιστοτόπου.

Νομική βάση
Η επεξεργασία των αιτήσεων πραγματοποιείται με βάση τα προ-συμβατικά μέτρα που λαμβάνονται
εν όψει της πρόσληψης.

Η Free2Move έχει έννομο συμφέρον για την οργάνωση των διαδικασιών πρόσληψης.

Λεπτομέρειες των προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
Τα στοιχεία ταυτοποίησης και επικοινωνίας σας καθώς και τα συνημμένα αρχεία της αίτησής σας
(βιογραφικό σημείωμα, συνοδευτική επιστολή).

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Εάν η αίτησή σας είναι επιτυχής, η Free2Move θα διατηρήσει τα προσωπικά σας δεδομένα κατά τη
διάρκεια της απασχόλησής σας και για περίοδο πέντε (5) ετών μετά την αποχώρησή σας για
οποιονδήποτε λόγο. Ορισμένα προσωπικά δεδομένα ενδέχεται να διατηρηθούν για μεγαλύτερο
χρονικό διάστημα, εάν απαιτείται από το νόμο ή τους κανονισμούς.

Εάν η αίτησή σας δεν είναι επιτυχής, η Free2Move θα διατηρήσει τα προσωπικά σας δεδομένα για
περίοδο δύο (2) ετών από την ημερομηνία υποβολής της αίτησής σας στον ιστότοπο, εκτός εάν
δώσετε τη γραπτή συγκατάθεσή σας για να διατηρηθούν στη βάση δεδομένων της Free2Move πέραν
αυτής της περιόδου.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Το Τμήμα Ανθρώπινου Δυναμικού , το Διοικητικό, το Οικονομικό και το Νομικό Τμήμα της
Free2Move, καθώς και οι πάροχοι υπηρεσιών πρόσληψης, προσωρινής απασχόλησης, ελεύθερων
επαγγελματιών και συμβούλων που έχουν διοριστεί από την Free2Move. Οι εν λόγω πάροχοι
υπηρεσιών υπόκεινται σε υποχρέωση εμπιστευτικότητας. Τα προσωπικά σας στοιχεία δεν
κοινοποιούνται, ανταλλάσσονται, πωλούνται ή επικοινωνούνται σε κανένα άλλο πρόσωπο. Οι
αποδέκτες των προσωπικών σας δεδομένων ενδέχεται να διαφέρουν ανάλογα με την υπηρεσία που
χρησιμοποιείται.

Διαχείριση Αιτημάτων για άσκηση Δικαιωμάτων και Ελευθεριών της Τεχνολογίας
Πληροφοριών

Διαβάστε περισσότερα

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
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Η εν λόγω επεξεργασία δεδομένων καλύπτει όλες τις ενέργειες που είναι απαραίτητες για την
παρακολούθηση των αιτήσεων άσκησης δικαιωμάτων και ελευθεριών στον τομέα πληροφορικής που
αποστέλλονται στην Free2Move (ταξινόμηση της αίτησης, έρευνες, εκτέλεση
συγκεκριμένωντεχνικών εργασιών κ.λπ.).

Νομική βάση
Η νομική μας υποχρέωση που απορρέει από τα Άρθρα 15 και επόμενα του ΓΚΠΔ και τα Άρθρα 48
και επόμενα του Γαλλικού νόμου περί Προστασίας Δεδομένων.

Λεπτομέρειες των προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
Όταν ασκείτε τα δικαιώματα και τις ελευθερίες σας στην Τεχνολογία Πληροφοριών, η Free2Move
συλλέγει τα προσωπικά δεδομένα που είναι απαραίτητα για να ανταποκριθεί στο αίτημά σας.
Πρόκειται για τα στοιχεία ταυτοποίησης και επικοινωνίας σας, λεπτομέρειες σχετικά με το αίτημά
σας για άσκηση των δικαιωμάτων και ελευθεριών σας στον τομέα της Τεχνολογίας Πληροφοριώνκαι,
εάν είναι απαραίτητο, ένα αντίγραφο ταυτότητας ή ισοδύναμου εγγράφου που αποδεικνύει την
ταυτότητά σας.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα προσωπικά δεδομένα διατηρούνται για το ημερολογιακό έτος κατά το οποίο ελήφθη η αίτηση και
για τα επόμενα πέντε (5) έτη από την ημερομηνία παραλαβής τους. Σε περίπτωση που ασκήσετε το
δικαίωμα εναντίωσης, τα προσωπικά δεδομένα διατηρούνται για έξι (6) έτη από την παραλαβή του
αιτήματος, σύμφωνα με τις ισχύουσες προθεσμίες παραγραφής.

Τα έγγραφα ταυτότητας που μπορούν να αποσταλούν στην Free2Move:

- Διαγράφονται αμέσως σε περίπτωση που ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων (εφεξής
«ΥΠΔ») δεν είναι αρμόδιος για την εξέταση του αιτήματος, εκτός εάν είναι απαραίτητο να
διαβιβαστεί το αίτημα στην αρμόδια υπηρεσία ή εάν το αίτημα που ορθώς απευθύνεται στον
ΥΠΔ δεν απαιτεί την υποβολή εγγράφου ταυτότητας,

- Διαγράφονται ένα (1) έτος μετά την παραλαβή της αίτησης σε άλλες περιπτώσεις.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Ο ΥΠΔ και το προσωπικό της Free2Move καθώς και οι πάροχοι υπηρεσιών της Free2Move των
οποίων η συμβολή ζητείται από τον ΥΠΔ. Οι προσωπικές σας πληροφορίες δεν κοινοποιούνται,
ανταλλάσσονται, πωλούνται ή επικοινωνούνται σε κανένα άλλο πρόσωπο. Οι αποδέκτες των
προσωπικών σας δεδομένων ενδέχεται να διαφέρουν ανάλογα με την υπηρεσία που χρησιμοποιείται.

3 Υπηρεσίες Free2Move

Η Free2Move συλλέγει μόνο τα προσωπικά δεδομένα που είναι απαραίτητα για τους ρητούς σκοπούς
κάθε υπηρεσίας υπό την ιδιότητά της ως υπεύθυνη επεξεργασίας δεδομένων.

3.1 Βραχυχρόνια Ενοικίαση

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων

Η Free2Move συλλέγει τις προσωπικές σας πληροφορίες για να μπορέσετε να κάνετε κράτηση και να
ενοικιάσετε ένα διαθέσιμο όχημα που ανταποκρίνεται στις ανάγκες σας.
Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:
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∙ Κράτηση και μίσθωση του οχήματος
∙ Ξεκλείδωμα του οχήματος (για οχήματα προσβάσιμα 24/7)
∙ Απογραφή των εξαρτημάτων κατά την παραλαβή
∙ Επιστροφή του οχήματος
∙ Απογραφή των εξαρτημάτων κατά την παράδοση
∙ Τιμολόγηση της ενοικίασης
∙ Κατά περίπτωση, διαχείριση αιτημάτων για βοήθεια και επισκευές βλαβών και
συνδρομή ή διαχείριση καταγγελιών
∙ Ανάπτυξη στατιστικών στοιχείων

Με αυτόν τον τύπο επεξεργασίας δεδομένων, η Free2Move έχει συνάψει σύμβαση με τους εργολάβους
που χρησιμοποιούνται για τις κρατήσεις σας, σύμφωνα με την οποία καθένας από αυτούς είναι
συνυπεύθυνος κατά την έννοια του άρθρου 26 του ΓΚΠΔ. Η Free2move και οι εν λόγω εργολάβοι
έχουν, ως εκ τούτου, αναλάβει από κοινού τη δέσμευση να σας ενημερώσουν για τη φύση αυτής της
επεξεργασίας δεδομένων, τα δικαιώματά σας και να εφαρμόζουν τα κατάλληλα οργανωτικά και τεχνικά
μέτρα για τη διασφάλιση της ασφάλειας και της εμπιστευτικότητας των προσωπικών σας δεδομένων.

Λεπτομέρειες των χαρακτηριστικών αυτής της επεξεργασίας δεδομένων περιγράφονται παρακάτω.

Διαβάστε περισσότερα

Νομική βάση
Η συμβατική εκτέλεση των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων Ενοικίασης που έγιναν αποδεκτοί κατά
τη στιγμή της κράτησης του οχήματος, καθώς και η προσφορά ενοικίασης και της κράτησης του
οχήματος, οι οποίοι θεωρούνται ως ειδικοί όροι που συμπληρώνουν τους Γενικούς Όρους και
Προϋποθέσεις Ενοικίασης.

Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού του οχήματος συλλέγονται μόνο για οχήματα προσβάσιμα 24
ώρες το 24ωρο, 7 ημέρες την εβδομάδα και μόνο όταν το όχημα είναι σταθμευμένο και κλειδωμένο,
βάσει της προηγούμενης συγκατάθεσής σας.

Λεπτομέρειες των προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
− Τα δεδομένα του Λογαριασμού Χρήστη και του Προφίλ Οδηγού σας,
− Ο χρόνος και ο τόπος αναχώρησης και άφιξής,
− Δεδομένα για το όχημα και τη χρήση του,
− Τα δεδομένα που απαιτούνται για την κατάρτιση της απογραφής των εξαρτημάτων κατά την

παραλαβή και την παράδοση,
− Δεδομένα που αφορούν πληρωμές και καταθέσεις (συμπεριλαμβανομένων τυχόν εκκρεμών

πληρωμών και καθυστερήσεων), τιμολόγηση και προσφορές,
− Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για την ανταπόκριση στα αιτήματά σας για βοήθεια,

αντιμετώπιση προβλημάτων και παράπονα,
− Στατιστικά στοιχεία,
− Κατά περίπτωση, δεδομένα σχετικά με αδικήματα που διαπράχθηκαν κατά τη διάρκεια της

μίσθωσης,

− Δεδομένα που σχετίζονται με απαιτήσεις κάθε είδους, ατύχημα, απώλεια, κλοπή, απόπειρα κλοπής,
πυρκαγιά, σύγκρουση ή άλλη ζημιά στο όχημα.

Η Free2Move μπορεί επίσης να συλλέγει τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού του οχήματος για να
σας επιτρέψει να επωφεληθείτε από υπηρεσίες βοήθειας και αντιμετώπισης βλάβης σε περίπτωση
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ζημίας, ατυχήματος, απώλειας, κλοπής ή συμβάντος οποιουδήποτε είδους.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την ημερομηνία που χρησιμοποιήσατε για τελευταία φορά τις υπηρεσίες
της Free2Move, εκτός εάν υπάρχει νομική υποχρέωση να τα διατηρήσουμε για μεγαλύτερο χρονικό
διάστημα για λογιστικούς ή φορολογικούς σκοπούς. Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού
διατηρούνται για περίοδο δύο (2) μηνών από την ημερομηνία συλλογής τους.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές σας πληροφορίες με:

− Οργανισμούς που απαρτίζουν το δίκτυο των αδειούχων που είναι υπεύθυνοι για την
παράδοση και την επιστροφή του οχήματος,

− Παρόχους χρηματοοικονομικών υπηρεσιών και υπηρεσιών είσπραξης πληρωμών (υπηρεσίες
πληρωμών, τιμολόγηση, διαχείριση αναπάντητων πληρωμών, εντοπισμός δόλιων
συναλλαγών),

− Παρόχους υπηρεσιών πληροφορικής (IT) και ασφάλειας,
− Παρόχους υπηρεσιών που ενσωματώνουν και συνδέουν την τεχνολογία,
− Ασφαλιστικές εταιρείες και μεσίτες ασφαλίσεων,
− Παρόχους υπηρεσιών βοήθειας, αντιμετώπισης βλαβών, συντήρησης και επισκευής του

οχήματος,
− Παρόχους επιθεώρησης οχημάτων και υποβολής εκθέσεων ζημιών,
− Παρόχους υπηρεσιών τηλεφωνικού κέντρου,
− Κάθε εμπορικός συνεργάτης ή προμηθευτής που ενεργεί για λογαριασμό της Free2Move για

την παροχή μιας υπηρεσίας,
− Εταιρείες που ανήκουν στον Όμιλο Stellantis,
− Η τοπική αρχή που είναι αρμόδια για τις τροχαίες παραβάσεις. Εάν η Free2Move λάβει

κλήση για υπερβολική ταχύτητα ή στάθμευση μετά την ενοικίαση του αυτοκινήτου σας, η
ταυτότητά σας θα κοινοποιηθεί στην εν λόγω αρχή, ώστε να πληρώσετε το αντίστοιχο
πρόστιμο,

− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή
κανονισμό, συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε μια νομική διαδικασία, όπως
δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για τη συμμόρφωση με άλλους εθνικούς ή τοπικούς
νόμους.

3.2 Συνδρομή και Μεσοπρόθεσμη Ενοικίαση (Car On Demand)

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move συλλέγει τις προσωπικές σας πληροφορίες για να μπορέσετε να ενοικιάσετε ένα όχημα
με ή χωρίς χρονική δέσμευση που ανταποκρίνεται στις ανάγκες σας. Τα προσωπικά σας δεδομένα
υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:
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∙ Δημιουργία επαφής και διαμόρφωση εκτίμησης
∙ Έλεγχος της συμμόρφωσης με κριτήρια επιλεξιμότητας
∙ Δημιουργία συμβολαίου συνδρομής με ή χωρίς χρονική δέσμευση προσαρμοσμένη
στις ανάγκες σας
∙ Εκτέλεση της σύμβασης συνδρομής που μπορεί να περιέχει ή όχι χρονική δέσμευση
∙ Παράδοση και επιστροφή του οχήματός σας
∙ Ανάπτυξη στατιστικών
∙ Κατά περίπτωση, τη διαχείριση αιτημάτων για βοήθεια σε περίπτωση βλάβης,
συντήρησης ή αντικατάστασης ή τη διαχείριση παραπόνων.

Διαβάστε περισσότερα

Νομική βάση
Η εκτέλεση της σύμβασης συνδρομής, που μπορεί να περιλαμβάνει ή όχι χρονική δέσμευση
«Αυτοκίνητο κατά παραγγελία» (Car on demand), συμπεριλαμβανομένων των Γενικών Όρων και
Προϋποθέσεων Ενοικίασης, των ειδικών όρων, των όρων βοήθειας και, κατά περίπτωση, των όρων
ασφάλισης.
Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού του οχήματος συλλέγονται μόνο με την προηγούμενη
συγκατάθεσή σας.

Λεπτομέρειες των προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται:
− Τα δεδομένα που απαιτούνται για την διενέργεια μιας εκτίμησης που να ανταποκρίνεται στις

ανάγκες σας και για τη σύναψη μιας σύμβασης συνδρομής με ή χωρίς χρονική δέσμευση
(δεδομένα ταυτοποίησης και επικοινωνίας, δεδομένα διεύθυνσης, άδεια οδήγησης, δεδομένα
που απαιτούνται για έλεγχο της φερεγγυότητάς σας),

− Δεδομένα για το όχημα και τη χρήση του,
− Τα δεδομένα που απαιτούνται για την επιθεώρηση του οχήματος κατά το ραντεβού

παραλαβής,
− Τα δεδομένα που απαιτούνται για τη σύνταξη της έκθεσης επιστροφής του οχήματος,
− Στοιχεία πληρωμής(συμπεριλαμβανομένων τυχόν εκκρεμών πληρωμών και καθυστερήσεων)

για την άμεση χρέωση των μηνιαίων πληρωμών συνδρομής (συμπεριλαμβανομένων των
τραπεζικών στοιχείων) και, κατά περίπτωση, τυχόν εγγυήσεις, συν-μισθώσεις ή/και
εγγυητικές επιστολές ,

− Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για την ανταπόκριση στα αιτήματά σας για βοήθεια,
συντήρηση, αντικατάσταση ή σε παράπονα,

− Στατιστικά δεδομένα, ιδίως για τους σκοπούς της προληπτικής συντήρησης και των
μελλοντικών αλλαγών στη σύμβαση συνδρομής,

− Κατά περίπτωση, δεδομένα για αδικήματα που διαπράχθηκαν κατά τη διάρκεια της
μίσθωσης,

− Δεδομένα που αφορούν απαιτήσεις κάθε είδους, είτε πρόκειται για ατύχημα, απώλεια, κλοπή,
απόπειρα κλοπής, πυρκαγιά, σύγκρουση ή άλλη ζημιά στο όχημα.

Η Free2Move μπορεί επίσης να συλλέξει τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού του οχήματος για να
μπορείτε να επωφεληθείτε από υπηρεσίες βοήθειας και αντιμετώπισης βλάβης σε περίπτωση ζημιάς,
ατυχήματος, απώλειας, κλοπής ή προβλήματος οποιουδήποτε είδους.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την τελευταία χρήση των υπηρεσιών της Free2Move ή από την τελευταία
φορά που επικοινωνήσατε μαζί μας για να ζητήσετε προσφορά, εκτός εάν υπάρχει νομική υποχρέωση
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διατήρησης δεδομένων για μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για λογιστικούς ή φορολογικούς σκοπούς.

Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού διατηρούνται για περίοδο δύο (2) μηνών από την ημερομηνία
συλλογής τους.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές σας πληροφορίες με:

− Παρόχους χρηματοοικονομικών υπηρεσιών και υπηρεσιών είσπραξης πληρωμών (υπηρεσίες
πληρωμών, τιμολόγηση, διαχείριση αναπάντητων πληρωμών, εντοπισμός δόλιων
συναλλαγών),

− Παρόχους υπηρεσιών πληροφορικής (IT) και ασφάλειας,
− Ασφαλιστικές εταιρείες και μεσίτες ασφαλίσεων,
− Παρόχους υπηρεσιών που ενσωματώνουν και συνδέουν την τεχνολογία,
− Παρόχους βοήθειας, συμπεριλαμβανομένης της βοήθειας για τη μεταφορά οχημάτων, των

υπηρεσιών αντιμετώπισης βλαβών, της συντήρησης και των επισκευών,
− Παρόχους υπηρεσιών επιθεώρησης οχημάτων και υποβολής εκθέσεων ζημιών,
− Παρόχους ηλεκτρονικών υπογραφών,
− Παρόχους υπηρεσιών τηλεφωνικού κέντρου,
− Κάθε επιχειρηματικός συνεργάτης ή προμηθευτής που ενεργεί για λογαριασμό της

Free2Move για την παροχή υπηρεσιών τρίτων,
− Εταιρείες που ανήκουν στον Όμιλο Stellantis,
− Η τοπική αρχή που είναι αρμόδια για τις τροχαίες παραβάσεις. Εάν η Free2Move λάβει

κλήση για υπερβολική ταχύτητα ή στάθμευση μετά την ενοικίαση του αυτοκινήτου σας, η
ταυτότητά σας θα κοινοποιηθεί στην εν λόγω αρχή, ώστε να πληρώσετε το αντίστοιχο
πρόστιμο,

− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή
κανονισμό, συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε νομική διαδικασία, όπως δικαστική
απόφαση ή κλήτευση, ή για τη συμμόρφωση με άλλους εθνικούςή τοπικούς νόμους.

3.3 Aυτοκίνητα από κοινού χρήσης (Carsharing)

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move συλλέγει τα προσωπικά σας δεδομένα για να σας επιτρέψει να εντοπίσετε τα διαθέσιμα
οχήματα αυτοεξυπηρέτησης γύρω σας και να ενοικιάσετε το όχημα της επιλογής σας.

Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:

Εντοπισμός διαθέσιμων οχημάτων γύρω σας
Κράτηση και ξεκλείδωμα του οχήματος

Επιστροφή και κλείδωμα οχήματος
Χρέωση της διαδρομής σας

Κατά περίπτωση, η διαχείριση των αιτήσεων επισκευής, βοήθειας ή διαχείρισης
παραπόνων
Ανάπτυξη στατιστικών στοιχείων

Διαβάστε περισσότερα
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Νομική βάση
Η συμβατική εκτέλεση των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων Ενοικίασης Carsharing που έγιναν
αποδεκτοί κατά την κράτηση του οχήματος και των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων Χρήσης
Carsharing.
Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού από το smartphone σας και το όχημα συλλέγονται με την
προηγούμενη συγκατάθεσή σας. Τα δεδομένα αυτά είναι απαραίτητα για να μπορείτε να εντοπίζετε
τα διαθέσιμα οχήματα στην περιοχή σας.

Λεπτομέρειες προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
− Τα δεδομένα του Λογαριασμού Χρήστη και του Προφίλ Οδηγού σας,
− Η τοποθεσία σας και η ώρα έναρξης και λήξης της ενοικίασης,
− Δεδομένα σχετικά με το όχημα και τη χρήση του, συμπεριλαμβανομένης της διαδρομής που

ακολουθήθηκε,
− Δεδομένα που αφορούν πληρωμές, τιμολογήσεις ή προωθητικές ενέργειες,
− Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για την ανταπόκριση στα αιτήματά σας για βοήθεια,

αντιμετώπιση προβλημάτων ή παράπονα,
− Στατιστικά στοιχεία,
− Κατά περίπτωση, δεδομένα για αδικήματα που διαπράχθηκαν κατά τη διάρκεια της

μίσθωσης,
− Δεδομένα σχετικά με απαιτήσεις κάθε είδους, ατυχήματα, απώλεια, κλοπή, απόπειρα κλοπής,

πυρκαγιά, σύγκρουση, ρύπανση, ζημιά ή οποιασδήποτε άλλη βλάβη στο όχημα.

Η Free2Move μπορεί επίσης να συλλέξει τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού σας για να σας
επιτρέψει να εντοπίσετε διαθέσιμα οχήματα στην περιοχή σας και να επωφεληθείτε από υπηρεσίες
βοήθειας και αντιμετώπισης βλαβών σε περίπτωση ζημιάς, ατυχήματος, απώλειας, κλοπής ή
προβλήματος οποιουδήποτε είδους.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την ημερομηνία που χρησιμοποιήσατε για τελευταία φορά τις υπηρεσίες
της Free2Move ή από την τελευταία φορά που επικοινωνήσατε μαζί μας για να ζητήσετε προσφορά,
εκτός εάν απαιτείται εκ του νόμου να τα διατηρήσουμε για μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για
λογιστικούς ή φορολογικούς σκοπούς.
Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού διατηρούνται για περίοδο δύο (2) μηνών από την ημερομηνία
συλλογής τους.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές πληροφορίες σας με:

− Παρόχους χρηματοοικονομικών υπηρεσιών και είσπραξης πληρωμών (υπηρεσίες πληρωμών,
τιμολόγηση, διαχείριση αναπάντητων πληρωμών, εντοπισμός δόλιων συναλλαγών),

− Παρόχους υπηρεσιών πληροφορικής (IT) και ασφάλειας,
− Ασφαλιστικές εταιρείες και μεσίτες ασφαλίσεων,
− Παρόχους υπηρεσιών που ενσωματώνουν και συνδέουν την τεχνολογία,
− Παρόχους υπηρεσιών βοήθειας, αντιμετώπισης βλαβών, συντήρησης, καθαρισμού, φόρτισης και

επισκευής του οχήματος,
− Παρόχους υπηρεσιών επιθεώρησης οχημάτων και υποβολής εκθέσεων ζημιών,
− Παρόχους υπηρεσιών τηλεφωνικού κέντρου,
− Κάθε εμπορικός συνεργάτης ή προμηθευτής που ενεργεί για λογαριασμό της Free2Move για

την παροχή μιας υπηρεσίας,
− Εταιρείες που ανήκουν στον Όμιλο Stellantis ,
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− Η τοπική αρχή που είναι αρμόδια για τις τροχαίες παραβάσεις. Εάν η Free2Move λάβει
κλήση για υπερβολική ταχύτητα ή στάθμευση μετά την ενοικίαση του αυτοκινήτου σας, η
ταυτότητά σας θα κοινοποιηθεί στην εν λόγω αρχή, ώστε να πληρώσετε το αντίστοιχο
πρόστιμο,

− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή
κανονισμό, μεταξύ άλλων ως απάντηση σε μια νομική διαδικασία, όπως για παράδειγμα μια
δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για να συμμορφωθούμε με άλλους εθνικούς ή τοπικούς
νόμους.

3.4 Αυτοκίνητο με Οδηγό (Ride)

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move συλλέγει τα προσωπικά σας δεδομένα για να σας επιτρέψει να κάνετε κράτηση ενός
διαθέσιμου οχήματοςμεταφοράς που ανταποκρίνεται στις ανάγκες σας.
Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:

Κράτηση οχήματος μεταφοράς που ανταποκρίνεται στις ανάγκες σας
Παρακολούθηση της διαδρομής σε πραγματικό χρόνο στην εφαρμογή

Τιμολόγηση διαδρομής
∙ Ανάπτυξη στατιστικών στοιχείων

Διαβάστε περισσότερα

Νομική βάση
Η συμβατική εκτέλεση των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων του Ride που έγιναν αποδεκτοί κατά
την κράτηση του οχήματος μεταφοράς.
Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού από το smartphone σας συλλέγονται με την προηγούμενη
συγκατάθεσή σας. Τα δεδομένα αυτά είναι απαραίτητα για να μπορείτε να εντοπίζετε τα διαθέσιμα
οχήματα στην περιοχή σας και να παρακολουθείτε το ταξίδι σας.

Λεπτομέρειες προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
− Τα δεδομένα του Λογαριασμού Χρήστη σας,
− Η ώρα έναρξης και λήξης σας,
− Τα στοιχεία του επιλεγμένου οχήματος,
− Δεδομένα σχετικά με πληρωμές, τιμολογήσεις ή προωθητικές ενέργειεςς,
− Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για την ανταπόκριση στα αιτήματά σας για βοήθεια ή

παράπονα,
− Στατιστικά στοιχεία,
− Κατά περίπτωση, δεδομένα για αδικήματα που διαπράχθηκαν κατά τη διάρκεια της

μίσθωσης,
− Δεδομένα που αφορούν αξιώσεις οποιουδήποτε είδους, ατυχήματος, απώλειας, κλοπής,

απόπειρας κλοπής, πυρκαγιάς, σύγκρουσης, λερώματος, ζημιάς ή οποιασδήποτε άλλης
ζημιάς στο όχημα.Εάν φτάνετε από αεροδρόμιο, το όνομα της αεροπορικής εταιρείας με την
οποία ταξιδέψατε και τον αριθμό της πτήσης σας, ώστε ο οδηγός να μπορεί να σας
συναντήσει στην έξοδο του αντίστοιχου τερματικού σταθμού άφιξης.

Η Free2Move συλλέγει επίσης τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού σας για να μπορείτε να
εντοπίζετε διαθέσιμα οχήματα στην περιοχή σας και να επωφελείστε από τις υπηρεσίες εξυπηρέτησης
μετά την πώληση σε περίπτωση που προκύψει κάποιο πρόβλημα.
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Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την τελευταία φορά που χρησιμοποιήσατε τις υπηρεσίες της Free2Move,
εκτός εάν απαιτείται από το νόμο να τα διατηρήσουμεγια μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για
λογιστικούς ή φορολογικούς σκοπούς.
Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού διατηρούνται για περίοδο δύο (2) μηνών από την ημερομηνία
συλλογής τους.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές σας πληροφορίες με:

− Την εταιρεία οχημάτων VTC (αυτοκίνητο με οδηγό) που αντιστοιχεί στο επιλεγμένο όχημα,
− Παρόχους χρηματοοικονομικών υπηρεσιών και είσπραξης πληρωμών (υπηρεσίες πληρωμών,

τιμολόγηση, διαχείριση αναπάντητων πληρωμών, εντοπισμός δόλιων συναλλαγών),
− Παρόχους υπηρεσιών πληροφορικής (IT) και ασφάλειας,
− Ασφαλιστικές εταιρείες και μεσίτες ασφαλίσεων,
− Παρόχους υπηρεσιών τηλεφωνικού κέντρου,
− Κάθε εμπορικός συνεργάτης ή προμηθευτής που ενεργεί για λογαριασμό του Free2Move για

την παροχή μιας υπηρεσίας,
− Εταιρείες που ανήκουν στον Όμιλο Stellantis ,
− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή

κανονισμό, συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε μια νομική διαδικασία, όπως
δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για τη συμμόρφωση με άλλους εθνικούς ή τοπικούς
νόμους.

3.5 Ηλεκτρική Φόρτιση (Charge My Car)

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move συλλέγει τα προσωπικά σας δεδομένα για να σας επιτρέψει να φορτίσετε το όχημά σας
σύμφωνα με τις ανάγκες σας.

Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:
Εντοπισμός συμβατών σταθμών φόρτισης κοντά ή στη διαδρομή σας
Σχεδιασμός διαδρομής προσαρμοσμένης στο όχημά σας και στη διάρκεια ζωής της

μπαταρίας του
Σύνδεση με το όχημα
Ενεργοποίηση και διακοπή επαναφόρτισης από το smartphone σας ή με την κάρτα
επαναφόρτισης Free2Move “carte de recharge”
Εγγραφή για τη μηνιαία συνδρομή και πληρωμή για την επαναφόρτιση
Παρακολούθηση της χρήσης ενέργειας στο smartphone σας με την εφαρμογή
Free2Move

∙ Παρακολούθηση της φόρτισης της μπαταρίας και του γεωγραφικού εντοπισμού του
οχήματος για τον υπολογισμό της διαδρομής

∙ Ανάπτυξη στατιστικών στοιχείων

Διαβάστε περισσότερα
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Νομική βάση

Η συμβατική εκτέλεση των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων Πώλησης που γίνονται αποδεκτοί
κατά τη χρήση της υπηρεσίας Charge My Car και των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων χρήσης της
Εφαρμογής Free2Move.
Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού του οχήματος και του smartphone σας συλλέγονται μόνο με
την προηγούμενη συγκατάθεσή σας. Αυτά τα δεδομένα είναι απαραίτητα για να μπορείτε να
εντοπίσετε σταθμούς φόρτισης κοντά στο όχημά σας και να υπολογίσετε τη διαδρομή σας.

Λεπτομέρειες προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
− Τα δεδομένα του Λογαριασμού Χρήστη σας,
− Τα δεδομένα που αφορούν τις διευθύνσεις παράδοσης και χρέωσης της κάρτας ανανέωσης

“carte de recharge” κατά τη λήψη της μηνιαίας συνδρομής,
− Τα δεδομένα του οχήματός σας, συμπεριλαμβανομένου του VIN, της κατάστασης φόρτισης

και της διαδρομής,
− Δεδομένα σχετικά με πληρωμές, τιμολόγηση ή προωθητικές ενέργειες,
− Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για την ανταπόκριση στα αιτήματά σας για βοήθεια ή

παράπονα,
− Στατιστικά στοιχεία.

Η Free2Move συλλέγει επίσης τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού σας για να σας επιτρέψει να
εντοπίσετε σταθμούς φόρτισης στη διαδρομή σας ή κοντά σε αυτήν, να παρακολουθήσετε το ταξίδι
σας και να εντοπίσετε το όχημά σας ώστε να υπολογίσετε μια διαδρομή.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την τελευταία φορά που χρησιμοποιήσατε τις υπηρεσίες της Free2Move,
εκτός εάν απαιτείται από το νόμο να τα διατηρήσουμεγια μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για
λογιστικούς ή φορολογικούς σκοπούς.
Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού διατηρούνται για περίοδο δύο (2) μηνών από την ημερομηνία
συλλογής τους. Μπορείτε να απενεργοποιήσετε τη γεωγραφικό εντοπισμό ανά πάσα στιγμή στις
ρυθμίσεις του smartphone σας.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές σας πληροφορίες με:

− Παρόχους λύσεων πλοήγησης,
− Παρόχους εφοδιαστικής ( Logistics),
− Παρόχους υπηρεσιών τηλεφωνικού κέντρου,
− Παρόχους υπηρεσιών πληροφορικής (IT) και ασφάλειας,
− Παρόχους χρηματοοικονομικών υπηρεσιών και είσπραξης πληρωμών (υπηρεσίες πληρωμών,

τιμολόγηση, διαχείριση αναπάντητων πληρωμών, εντοπισμός δόλιων συναλλαγών),
− Ασφαλιστικές εταιρείες και μεσίτες ασφαλίσεων,
− Κάθε εμπορικός συνεργάτης ή προμηθευτής που ενεργεί για λογαριασμό της Free2Move για

την παροχή υπηρεσιών Free2Move ή τρίτων, ιδίως εκείνων που διαχειρίζονται σταθμούς
φόρτισης, κάρτες φόρτισης και προγραμματισμό διαδρομής,

− Εταιρείες που ανήκουν στον Όμιλο Stellantis ,
− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή κανονισμό,

συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε νομική διαδικασία, όπως δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για
τη συμμόρφωση με άλλους εθνικούς ή τοπικούς νόμους
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− .
3.6 Χώρος Στάθμευσης (Parking)

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move συλλέγει τα προσωπικά σας δεδομένα για να σας επιτρέψει να κάνετε κράτηση μιας
διαθέσιμης θέσης στάθμευσης που ανταποκρίνεται στις ανάγκες σας.

Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:
∙ Για να σας επιτρέπεται ο εντοπισμός διαθέσιμων χώρων στάθμευσης που ανταποκρίνονται στις

ανάγκες σας
∙ Για να σας επιτρέπεται η κράτηση θέσης στάθμευσης
∙ Τιμολόγηση του χρησιμοποιούμενου χώρου στάθμευσης
∙ Ανάπτυξη στατιστικών στοιχείων

Διαβάστε περισσότερα

Νομική βάση
Η συμβατική εκτέλεση των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων Ενοικίασης Χώρων Στάθμευσης
Αυτοκινήτων της Free2Move και των Γενικών Όρων και Προϋποθέσεων Χρήσης της εταιρείας που
εκμεταλλεύεται το χώρο στάθμευσης αυτοκινήτων, που γίνονται αποδεκτοί κατά την κράτηση θέσης
μέσω της υπηρεσίας.

Λεπτομέρειες προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
− Τα δεδομένα του Λογαριασμού Χρήστη σας,
− Η ημερομηνία και ο τόπος παράδοσης και παραλαβής του οχήματός σας,
− Η πινακίδα κυκλοφορίας του οχήματός σας, εάν ο επιλεγμένος χώρος στάθμευσης είναι

εξοπλισμένος με αυτόματο αναγνώστη πινακίδων,
− Δεδομένα που αφορούν πληρωμές, τιμολόγηση ή προσφορές,
− Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για την ανταπόκριση στα αιτήματά σας για βοήθεια ή

παράπονα,
− Στατιστικά στοιχεία,
− Εάν επιθυμείτε να σταθμεύσετε κοντά σε αεροδρόμιο, μπορείτε να εισαγάγετε το όνομα της

αεροπορικής εταιρείας με την οποία πετάτε και τον αριθμό της πτήσης σας.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την τελευταία φορά που χρησιμοποιήσατε τις υπηρεσίες της Free2Move,
εκτός εάν απαιτείται από το νόμο να τα διατηρήσουμε για μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για
λογιστικούς ή φορολογικούς σκοπούς.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές σας πληροφορίες με:

− Την εταιρεία που διαχειρίζεται τον επιλεγμένο χώρο στάθμευσης,
− Παρόχους χρηματοοικονομικών υπηρεσιών και υπηρεσιών είσπραξης πληρωμών (υπηρεσίες

πληρωμών, τιμολόγηση, διαχείριση αναπάντητων πληρωμών, εντοπισμός δόλιων συναλλαγών),
− Παρόχους υπηρεσιών πληροφορικής (IT) και ασφάλειας,
− Ασφαλιστικές εταιρείες και μεσίτες ασφαλίσεων,
− Παρόχους υπηρεσιών τηλεφωνικού κέντρου,
− Κάθε εμπορικός συνεργάτης ή προμηθευτής που ενεργεί για λογαριασμό της Free2Move για

την παροχή μιας υπηρεσίας,
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− Εταιρείες που ανήκουν στον Όμιλο Stellantis ,
− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή

κανονισμό, συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε μια νομική διαδικασία, όπως
δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για τη συμμόρφωση με άλλους εθνικούς ή τοπικούς
νόμους.

4 Επιχειρηματικές Λύσεις Free2Move

4.1 Σύνδεση στόλου (Connect Fleet)

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move, συλλέγει τα προσωπικά σας δεδομένα για να σας επιτρέψει να αποκτήσετε πρόσβαση
σε μια διαδικτυακή πλατφόρμα διαχείρισης στόλου που ανταποκρίνεται στις ανάγκες σας.

Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:
Για να σας παρέχουμε την ηλεκτρονική μας πλατφόρμα διαχείρισης στόλου Για

να σας επιτρέπουμε να δείτε τα δεδομένα του στόλου σας
∙ Για την επικοινωνία με κάποιον σύμβουλό μας

Διαβάστε περισσότερα

Νομική βάση
Τα δεδομένα σας και τα δεδομένα χρήσης του στόλου των αυτοκινήτων σας υποβάλλονται σε
επεξεργασία σε εκτέλεση της σύμβασης που έχει υπογραφεί με την Free2Move ή κατόπιν αιτήματός
σας, όταν ζητάτε να επικοινωνήσει μαζί σας ένας από τους συμβούλους μας.

Λεπτομέρειες προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
− Τα στοιχεία ταυτότητας και τα στοιχεία επικοινωνίας σας,
− Τα στοιχεία σύνδεσής σας στην πλατφόρμα Connect Fleet,
− Δεδομένα σχετικά με τη χρήση του στόλου οχημάτων σας, συμπεριλαμβανομένων του

αριθμού πλαισίου οχήματος (VIN) , δεδομένων που μοιράζεται ο Χρήστης
(συμπεριλαμβανομένων των ονομάτων, επωνύμων, αριθμών τηλεφώνου, διευθύνσεων
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, διευθύνσεων κατοικίας και οχημάτων των εργαζομένων /
οδηγών), εδομένων γεωγραφικού εντοπισμού και δεδομένων ανατροφοδότησης (feedback)
οχήματος.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την τελευταία φορά που χρησιμοποιήσατε τις υπηρεσίες της Free2Move,
εκτός εάν απαιτείται από το νόμο να τα διατηρήσουμε για μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για
λογιστικούς ή φορολογικούς σκοπούς. Τα δεδομένα γεωγραφικοόυ εντοπισμού διατηρούνται για
περίοδο δύο (2) μηνών από την ημερομηνία συλλογής τους.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων

Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές σας πληροφορίες με:
− Παρόχους υπηρεσιών πληροφορικής (IT) και ασφάλειας,
− Παρόχους υπηρεσιών που ενσωματώνουν και συνδέουν τεχνολογία,
− Οποιονδήποτε εμπορικό συνεργάτη ή προμηθευτή που εργάζεται για λογαριασμό της

Free2Move για την παροχήτης υπηρεσίας, και ιδίως προμηθευτές τηλεματικών κυτίων που
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εντοπίζουν τα οχήματα,
− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή

κανονισμό, συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε μια νομική διαδικασία, όπως
δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για τη συμμόρφωση με άλλους εθνικούς ή τοπικούς
νόμους.

4.2 Κοινή χρήση στόλου (Fleet Sharing)

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move, συλλέγει τα προσωπικά σας δεδομένα για να σας επιτρέψει να επιβλέπετε και να
αποκομίζετε κέρδη από τον στόλο των οχημάτων σας, διαθέτοντάς τα στους υπαλλήλους σας
σύμφωνα με τις ανάγκες σας.
Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:

Για να σας επιτρέπεται η πρόσβαση στην πλατφόρμα παρακολούθησης του στόλου
αυτοκινήτων κοινής χρήσης και να παρακολουθείτε τη χρήση των οχημάτων σας
Για να επιτρέπεται στους υπαλλήλους σας να έχουν πρόσβαση στην πλατφόρμα ή την
εφαρμογή FleetSharing και να κλείνουν οχήματα online 24/7
Για να επιτρέπεται στον οδηγό να κλειδώνει και να ξεκλειδώνει το όχημα κατά τη χρήση
(μέσω κάρτας πρόσβασης ή smartphone)

∙ Για την επικοινωνία με έναν από τους συμβούλους μας

Διαβάστε περισσότερα

Νομική βάση
Τα δεδομένα σας και τα δεδομένα χρήσης του στόλου των αυτοκινήτων σας υποβάλλονται σε
επεξεργασία σε εκτέλεση της σύμβασης που έχει υπογραφεί με την Free2Move ή κατόπιν αιτήματός
σας όταν ζητάτε να επικοινωνήσετε με έναν από τους συμβούλους μας.

Λεπτομέρειες προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
− Τα στοιχεία της ταυτότητά σας και τα στοιχεία επικοινωνίας σας,
− Τα στοιχεία σύνδεσής σας για την ηλεκτρονική πλατφόρμα κρατήσεων και την εφαρμογή

Fleet Sharing,
− Δεδομένα χρήσης του στόλου αυτοκινήτων σας, συμπεριλαμβανομένου του αριθμού

πλαισίου (VIN) των οχημάτων, δεδομένα που μοιράζεται ο Χρήστης (ιδίως τα μικρά
ονόματα, τα επώνυμα και τις διευθύνσεις των υπαλλήλων / οδηγών), γεωγραφική θέση και
δεδομένα που αναφέρονται από τα οχήματα.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την τελευταία φορά που χρησιμοποιήσατε τις υπηρεσίες της Free2Move,
εκτός εάν απαιτείται από το νόμο να τα διατηρήσουμε για μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για
λογιστικούς ή φορολογικούς σκοπούς. Τα δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού διατηρούνται για
περίοδο δύο (2) μηνών από την ημερομηνία συλλογής τους.
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Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές σας πληροφορίες με:

− Παρόχους υπηρεσιών πληροφορικής (IT) και ασφάλειας,
− Παρόχους υπηρεσιών που ενσωματώνουν και συνδέουν τεχνολογία,
− Οποιονδήποτε εμπορικό συνεργάτη ή προμηθευτή που εργάζεται για λογαριασμό της

Free2Move για την παροχή της υπηρεσίας, και ιδίως οι προμηθευτές τηλεματικών κυτίων
που εντοπίζουν τα οχήματα,

− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή
κανονισμό, συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε μια νομική διαδικασία, όπως
δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για να συμμορφωθούμε με άλλους εθνικούς ή τοπικούς
νόμους.

4.3 Χρηματοδοτική Μίσθωση (Leasing)

Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:

∙ Ανταπόκριση στα αιτήματα σας για επικοινωνίας

Διαβάστε περισσότερα

Νομική βάση
Τα δεδομένα σας υποβάλλονται σε επεξεργασία σε εκτέλεση της σύμβασης που έχει υπογραφεί με
την Free2Move ή κατόπιν αιτήματός σας όταν ζητάτε να επικοινωνήσουμε μαζί σας.

Λεπτομέρειες προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
Η διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και ο αριθμός τηλεφώνου σας.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την τελευταία φορά που χρησιμοποιήσατε τις υπηρεσίες της Free2Move,
εκτός εάν απαιτείται από το νόμο να τα διατηρήσουμεγια μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για λογιστικούς
ή φορολογικούς σκοπούς.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές σας πληροφορίες με:

− Εταιρείες χρηματοδοτικής μίσθωσης (Leasing),
− Παρόχους χρηματοοικονομικών υπηρεσιών και υπηρεσιών είσπραξης πληρωμών (υπηρεσίες

πληρωμών, τιμολόγηση, διαχείριση αναπάντητων πληρωμών, εντοπισμός δόλιων
συναλλαγών),

− Παρόχους υπηρεσιών πληροφορικής (IT),
− Κάθε εμπορικό συνεργάτη ή προμηθευτή που εργάζεται για λογαριασμό της Free2Move για

την παροχή μιας υπηρεσίας,
− Εταιρείες που ανήκουν στον Όμιλο Stellantis , συμπεριλαμβανομένης της PSA Automobiles

SA,
− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή

κανονισμό, συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε μια νομική διαδικασία, όπως
δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για τη συμμόρφωση με άλλους εθνικούς ή τοπικούς
νόμους.
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4.4 Συμβουλευτική Υπηρεσία για την Ενεργειακή Μετάβαση (E-Mobility Advisor)

Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move συλλέγει τα προσωπικά σας δεδομένα για να σας επιτρέψει να εξασφαλίσετε την
ενεργειακή μετάβαση του στόλου των αυτοκινήτων σας σύμφωνα με τις ανάγκες σας.

Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:
Σας παρέχουμε τη δυνατότητα να επωφεληθείτε από την υπηρεσία αξιολόγησης της
ηλεκτροκίνησης του στόλου σας, η οποία συμπεριλαμβάνει την αξιολόγησητης των
δυνατοτήτων ηλεκτροκίνησης του στόλου σας και εκτίμηση του αριθμού των
απαιτούμενων σταθμών φόρτισης

∙ Παροχή εξατομικευμένης συμβουλευτικής λύσης μέσω του πακέτου κινητικότητας
Free2Move

∙ Προσφορά οχημάτων προσαρμοσμένων στον τρόπο με τον οποίο οι υπάλληλοί σας τα
χρησιμοποιούν πραγματικά

∙ Για την επικοινωνία με έναν από τους συμβούλους μας

Διαβάστε περισσότερα

Νομική βάση
Η επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας γίνεται σε εκτέλεση της σύμβασης που υπογράψατε
με την Free2Move ή κατόπιν αιτήματός σας όταν ζητάτε να επικοινωνήσει μαζί σας ένας από τους
συμβούλους μας.

Λεπτομέρειες προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
− Τα στοιχεία της ταυτότητάς σας και τα στοιχεία επικοινωνίας σας,
− Τα δεδομένα που χρησιμοποιούνται για τη σύνδεση με την πλατφόρμα,
− Δεδομένα χρήσης του στόλου των αυτοκινήτων σας, συμπεριλαμβανομένου του αριθμού

πλαισίου (VIN) των οχημάτων, δεδομένα που μοιράζεται ο Χρήστης ( ιδίως μικρά ονόματα,
επώνυμα και διευθύνσεις υπαλλήλων / οδηγών), δεδομένα γεωγραφικού εντοπισμού και
δεδομένα που αναφέρονται από τα οχήματα.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την τελευταία φορά που χρησιμοποιήσατε τις υπηρεσίες της Free2Move,
εκτός εάν απαιτείται από το νόμο να τα διατηρήσουμεγια μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για λογιστικούς
ή φορολογικούς σκοπούς.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων
Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικά σας πληροφορίες με:

− Κάθε εμπορικό συνεργάτη ή προμηθευτή που ενεργεί για λογαριασμό της Free2Move για την
παροχή μιας υπηρεσίας,

− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή
κανονισμό, συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε μια νομική διαδικασία, όπως
δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για τη συμμόρφωση με άλλους εθνικούς ή τοπικούς
νόμους.
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4.5 Κάρτα Κινητικότητας
Λεπτομέρειες επεξεργασίας δεδομένων
Η Free2Move συλλέγει τα προσωπικά σας δεδομένα για να σας δώσει πρόσβαση σε μία Κάρτα
Κινητικότητας, που θα χρησιμοποιείτε για να κάνετε πληρωμές και θα ανταποκρίνεται στις ανάγκες
σας.

Τα προσωπικά σας δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους ακόλουθους σκοπούς:
Σας επιτρέπεται σε εσάς και τους υπαλλήλους σας να επωφεληθείτε από τα

πλεονεκτήματα της Κάρτας Κινητικότητας (λογαριασμός κινητικότητας και κάρτα
πληρωμών που παρέχει πρόσβαση σε όλους τους παρόχους κινητικότητας)
Σας επιτρέπεται η διάθεση ενός προϋπολογισμού αφιερωμένου στην κινητικότητα για

κάθε έναν από τους υπαλλήλους σας και η παρακολούθηση των δαπανών (στάθμευση,
καύσιμα, τρένο, αεροπλάνο, διόδια, ενοικίαση κ.λπ.)

Επιτρέπεται στους υπαλλήλους σας να πληρώνουν τα έξοδα επαγγελματικής
κινητικότητας απευθείας με την Κάρτα Κινητικότητας ή με το smartphone τους
(ηλεκτρική επαναφόρτιση, καύσιμα ή άλλα έξοδα κινητικότητας)

∙ Για την επικοινωνία με έναν από τους συμβούλους μας

Διαβάστε περισσότερα

Νομική βάση

Λεπτομέρειες προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται
− Δεδομένα ταυτοποίησης και δεδομένα επικοινωνίας π.χ. ονόματα, επώνυμα, διευθύνσεις

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και αριθμοί τηλεφώνου των εργαζομένων,
− Τα δεδομένα σύνδεσης με την πλατφόρμα διαχείρισης λογαριασμού και την διαδικτυακή

εφαρμογή,
− Τα δεδομένα χρήσης της Κάρτας Κινητικότητας,
− Δεδομένα σχετικά με την πληρωμή (συμπεριλαμβανομένων τυχόν εκκρεμών πληρωμών και

ληξιπρόθεσμων οφειλών), την τιμολόγηση ή τις προωθητικές ενέργειες.

Διάρκεια διατήρησης προσωπικών δεδομένων
Τα δεδομένα που είναι απαραίτητα για τη διαχείριση της εμπορικής μας σχέσης διατηρούνται για
περίοδο τριών (3) ετών από την τελευταία φορά που χρησιμοποιήσατε τις υπηρεσίες της Free2Move,
εκτός εάν απαιτείται από το νόμο να τα διατηρήσουμε για μεγαλύτερο χρονικό διάστημα για
λογιστικούς ή φορολογικούς σκοπούς.

Αποδέκτες προσωπικών δεδομένων

Η Free2Move μπορεί να μοιραστεί ορισμένες από τις προσωπικές σας πληροφορίες με:

− Οποιονδήποτε εμπορικό συνεργάτη ή προμηθευτή που εργάζεται για λογαριασμό της
Free2Move για την παροχή της υπηρεσίας, ειδικότερα κάθε προμηθευτή εταιρικών καρτών
πληρωμών, λογιστικών εφαρμογών και λύσεων Saas,

− Εταιρείες που ανήκουν στον Όμιλο Stellantis ,
− Τοπικές διοικητικές ή δικαστικές αρχές, εάν απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία ή

κανονισμό, συμπεριλαμβανομένης της ανταπόκρισης σε μια νομική διαδικασία, όπως
δικαστική απόφαση ή κλήτευση, ή για τη συμμόρφωση με άλλους εθνικούς ή τοπικούς
νόμους.
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5 Cookies
Όταν συνδέεστε στον ιστότοπο, καταγράφουμε αυτόματα πληροφορίες σχετικά με τη χρήση του
ιστοτόπου και πληροφορίες που λαμβάνονται από το πρόγραμμα περιήγησής σας.

Συλλέγουμε αυτές τις πληροφορίες με δύο τρόπους:
- Αρχεία καταγραφής: Όταν χρησιμοποιείτε τον ιστότοπό μας, τα δεδομένα σύνδεσης

ενδέχεται να καταγράφονται αυτόματα στα αρχεία καταγραφής των διακομιστών μας, όπως η
διεύθυνση IP σας, το όνομα χρήστη σας, το λειτουργικό σας σύστημα και η τοποθεσία του, ο
τύπος του προγράμματος περιήγησης που χρησιμοποιείτε, οι σελίδες που έχετε επισκεφθεί.

- Cookies: Όταν επισκέπτεστε τον ιστότοπό μας, τοποθετούνται cookies στη συσκευή σας.
Αυτά τα cookies μας επιτρέπουν να σας πιστοποιήσουμε και να σας αναγνωρίσουμε, να
επιταχύνουμε την πλοήγησή σας στον ιστότοπό μας και να σας επιτρέψουμε να έχετε
πρόσβαση στις διάφορες λειτουργίες του ιστοτόπου.

Εάν δεν θέλετε να συλλέγονται τα προσωπικά σας δεδομένα με τη χρήση cookies, μπορείτε να
απορρίψετε τη χρήση cookies στην αρχική σελίδα του ιστοτόπου. Ωστόσο, αυτό ενδέχεται να μειώσει
την απόδοση και τη λειτουργικότητα της πλατφόρμας και των εργαλείων της. Για περισσότερες
πληροφορίες, ανατρέξτε στην Πολιτική Διαχείρισης των Cookies.

Διαβάστε περισσότερα

Τεχνικά ή λειτουργικά cookiesΟρισμένα cookies διασφαλίζουν τη σωστή λειτουργία ορισμένων
τμημάτων του ιστοτόπου και τη διατήρηση των προτιμήσεων του Χρήστη. Τα λειτουργικά cookies
διευκολύνουν την επίσκεψή σας στον ιστότοπό μας. Αυτά σημαίνουν ότι δεν χρειάζεται να εισάγετε
τις ίδιες πληροφορίες επανειλημμένα όταν επισκέπτεστε τον ιστότοπό μας. Ενδέχεται να
τοποθετήσουμε αυτά τα cookies χωρίς τη συγκατάθεσή σας.

Αναλυτικά cookiesΧρησιμοποιούμε αναλυτικά cookies για να βελτιστοποιήσουμε την εμπειρία των
χρηστών στον ιστότοπό μας. Αυτά τα αναλυτικά cookies μας επιτρέπουν να λαμβάνουμε
πληροφορίες σχετικά με τη χρήση του ιστότοπού μας. Ζητάμε τη έγγραφη άδειά σας για την
τοποθέτηση αναλυτικών cookies.

Cookies διαφήμισηςΔεν χρησιμοποιούμε διαφημιστικά cookies σε αυτόν τον ιστότοπο.

Κουμπιά μέσων κοινωνικής δικτύωσης (Social media buttons)Έχουμε συμπεριλάβει κουμπιά στον
ιστότοπό μας, ώστε οι χρήστες να μπορούν να προωθούν ιστοσελίδες ή να τις μοιράζονται σε
κοινωνικά δίκτυα όπως το Facebook. Παρακαλούμε διαβάστε τις δηλώσεις προστασίας προσωπικών
δεδομένων αυτών των κοινωνικών δικτύων (οι οποίες ενδέχεται να αλλάζουν κατά καιρούς) για να
μάθετε τι κάνουν με τα προσωπικά σας δεδομένα που επεξεργάζονται με τη χρήση αυτών των
cookies.
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Λεπτομέρειες για τα cookies που χρησιμοποιούμε

Google AnalyticsΧρησιμοποιούμε το Google Analytics για στατιστικά στοιχεία του ιστοτόπου. Για
περισσότερες πληροφορίες, διαβάστε την Πολιτική Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων της Google
Analytics.
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6 Τα δικαιώματά σας

Σύμφωνα με την ελληνική νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων και τον ΓΚΠΔ, έχετε τα
ακόλουθα
δικαιώματα:

Δικαίωμα πρόσβασης (Άρθρο 15 ΓΚΠΔ), δικαίωμα διόρθωσης (Άρθρο 16 ΓΚΠΔ) και
ενημέρωσης,

Δικαίωμα διαγραφής των προσωπικών σας δεδομένων (Άρθρο 17 ΓΚΠΔ) όταν είναι ανακριβή,
ελλιπή, ασαφή, ξεπερασμένα ή όταν απαγορεύεται η συλλογή, χρήση, κοινοποίηση ή αποθήκευσή τους
,

Δικαίωμα ανάκλησης της συγκατάθεσής σας ανά πάσα στιγμή (Άρθρο 13-2γ ΓΚΠΔ),
Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων (Άρθρο 18 ΓΚΠΔ),
Δικαίωμα εναντίωσης στην επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων (Άρθρο 21

ΓΚΠΔ),
Δικαίωμα φορητότητας των δεδομένων που μας έχετε παράσχει, όταν αυτά υπόκεινται σε

αυτοματοποιημένη επεξεργασία βάσει της συγκατάθεσής σας ή μιας σύμβασης (Άρθρο 20 ΓΚΠΔ),
Δικαίωμα υποβολής καταγγελίας στην εποπτική αρχή που είναι αρμόδια για την προστασία των

προσωπικών δεδομένων (Άρθρο 77 ΓΚΠΔ),
Το δικαίωμα να καθορίσετε τι θα συμβεί με ταπροσωπικά σας δεδομένα μετά το θάνατό σας και

να επιλέξετε αν θα γνωστοποιήσουμε ή όχι τα δεδομένα σας σε ένα καθορισμένο τρίτο μέρος. Στην
περίπτωση θανάτου σας και ελλείψει οδηγιών από εσάς, αναλαμβάνουμε να καταστρέψουμε τα
προσωπικά σας δεδομένα, εκτός εάν η διατήρησή τους είναι απαραίτητη για αποδεικτικούς σκοπούς ή
για την εκπλήρωση νομικής υποχρέωσης.

Μπορείτε να ζητήσετε να ασκήσετε αυτά τα δικαιώματα μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου είτε στο
privacy@free2move.com ή με επιστολή μέσω ταχυδρομείου προς την Free2Move, Service
Commercial - Vos droits - στη διεύθυνση 45 rue de la Chaussée d'Antin, Paris, France, 75009 είτε στο
dpo@sigr.org ή με επιστολή μέσω ταχυδρομείου προς την AIGLON A.E., στη διεύθυνση Λεωφ.
Κηφισίας αρ. 240-242, Χαλάνδρι 15231, Αττική. Σε περίπτωση αμφιβολίας σχετικά με την
ταυτότητά σας, μπορεί να σας ζητηθεί να προσκομίσετε αποδεικτικό ταυτότητας.

Για να μάθετε περισσότερα σχετικά με τα δικαιώματά σας, μπορείτε επίσης να συμβουλευτείτε τον
ιστότοπο της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα www.dpa.gr.

7 Ασφάλεια Δεδομένων

Η Free2Move, η Aiglon και οι πιθανοί εκτελούντες την επεξεργασία δεδομένων αναλαμβάνουν την
υποχρέωση να εφαρμόσουν όλα τα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για να διασφαλίσουν την ασφάλεια
της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και την εμπιστευτικότητα των προσωπικών σας
δεδομένων, σύμφωνα με τα ισχύοντα τεχνικά μέσα και κατ' εφαρμογή του τροποποιημένου Γαλλικού
Νόμου Loi informatique et Libertés (νόμος περί πληροφορικής και ελευθερίας), του Ευρωπαϊκού
Γενικού Κανονισμού για την Προστασία Δεδομένων (ΕΕ) 2016/679 (ΓΚΠΔ), του νόμου με αριθμό
2018-133 της 26 Φεβρουαρίου 2018 «με διάφορες διατάξεις για την προσαρμογή του δικαίου της
Ευρωπαϊκής Ένωσης στον τομέα της ασφάλειας» και της ισχύουσας ελληνικής νομοθεσίας για την
προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων (Ν. 4624/2019
ως ισχύει).

Τα δεδομένα σας συλλέγονται, αποθηκεύονται και διαχειρίζονται με ασφάλεια μέσω του παρόχου
υπηρεσιών φιλοξενίας: Amazon Web Services (AWS).

Η Free2Move και η Aiglon λαμβάνουν τις απαραίτητες προφυλάξεις, σε σχέση με τη φύση των
προσωπικών σας δεδομένων και τους κινδύνους που ενέχει η επεξεργασία δεδομένων, για να
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διαφυλάξουν την ασφάλεια των προσωπικών σας δεδομένων και, ιδίως, για να αποτρέψουν την
αλλοίωση, την καταστροφή ή την πρόσβαση σε αυτά από μη εξουσιοδοτημένους τρίτους(αυτό
περιλαμβάνει φυσική προστασία των εγκαταστάσεων, διαδικασία πιστοποίησης ταυτότητας για τους
πελάτες μας με προσωπική και ασφαλή πρόσβαση μέσω εμπιστευτικών αναγνωριστικών στοιχείων
και κωδικών πρόσβασης, καταγραφή των συνδέσεων, κρυπτογράφηση ορισμένων δεδομένων κ.λπ.).
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8 Κοινή χρήση και διαβίβαση των δεδομένων σας εκτός της ΕΕ

Η πλειονότητα των διεργασιών, διαδικασιών και συστημάτων της Free2Move μπορεί να μοιράζεται
με τις θυγατρικές της. Σε κάθε περίπτωση, διασφαλίζουμε ότι η πρόσβαση στα προσωπικά σας
δεδομένα περιορίζεται στα μέλη του προσωπικού που τα χρειάζονται και ότι όλο το προσωπικό
κατανοεί πώς και γιατί προστατεύουμε τα προσωπικά σας δεδομένα.

Τα προσωπικά δεδομένα που συλλέγονται από την Free2Move αποθηκεύονται και υποβάλλονται σε
επεξεργασία στην Ευρωπαϊκή Ένωση, όπου βρίσκεται η Free2Move.

Ενδέχεται να διαβιβάσουμε τα προσωπικά σας δεδομένα σε παραλήπτες που βρίσκονται εκτός της
Ευρωπαϊκής Ένωσης, ιδίως όταν χρησιμοποιείτε τις υπηρεσίες της Free2Move σε χώρα εκτός της
Ευρωπαϊκής Ένωσης ή στο πλαίσιο της Εξυπηρέτησης Πελατών, αιτημάτων και παραπόνων.

Πριν διαβιβάσουμε προσωπικά δεδομένα εκτός της Ευρωπαϊκής Ένωσης, διασφαλίζουμε ότι
διαθέτουμε μηχανισμούς διαβίβασης που συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις του κανονισμού της ΕΕ
για τη διασφάλιση του απορρήτου των προσωπικών σας δεδομένων.

Ενημέρωση Πολιτικής Απορρήτου

Η παρούσα Πολιτική Απορρήτου μπορεί να τροποποιηθεί ανά πάσα στιγμή, ιδίως σύμφωνα με τις
διάφορες νομοθετικές και κανονιστικές αλλαγές. Για το σκοπό αυτό, ο Χρήστης μπορεί να βρει την
επικαιροποίηση απευθείας στον ιστότοπο.
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